Biblioteca

DEPARTAMENTAL

RESOLUCION No.234.23 .. { 3&
‘(marzo 05 de 2025)

"Por medio del cual se Adopta el Plan Estratégico Institucional "Todos a la
Biblio” para el periodo 2024-2027 de la Biblioteca Departamental Jorge Garces
Borrero”.

El DIBECTOR GENERAL DE LA BIBLIOTECA DEPARTAMENTAL JORGE
GARCES BORRERO, en uso de sus facultades legales, estatutarias y,

CONSIDERANDO

Que, a la luz del Articulo 339 de la Constitucion Politica modificado por el
Articulo 2 del Acto Legislativo 003 de 2011, por mandato constitucional
reza: “Habra un Plan Nacional de Desarrollo conformado por una parte
general y un plan de inversiones de las entidades publicas del orden
nacional. En la parte general se sefalaran los propodsitos y objetivos
nacionales de largo plazo, las metas y prioridades de la accion estatal a
mediano plazo y las estrategias y orientaciones generales de la politica
econdmica, social y ambiental que seran adoptadas por el Gobierno. (...)".

Que, en igual sentido el Articulo 344 de la Norma Superior ordena
“"ARTICULO 344. Los organismos departamentales de planeacién hardn la
evaluacion de gestion y resultados sobre los planes y programas de
desarrollo e inversion de los departamentos y municipios, y participaran
en la preparacién de los presupuestos de estos ultimos en los términos
que sefale la Ley. (...)".

Que, el articulo 3 de la Ley 152 de 1994, desarrolla los principios de
autonomia, ordenacion de competencias, coordinacion, consistencia,
prioridad de gasto publico social, continuidad, participacion
sustentabilidad ambiental, desarrollo arménico de las regiones, proceso
de planeacion, eficiencia, viabilidad, coherencia, conformacion de los
planes de desarrollo, los cuales rigen las actuaciones de las autoridades
en materia de planeacion. El articulo 26 ibidem ordena a las entidades
emitir un plan de accién con base en el plan de desarrollo aprobado y los
principios del Articulo 3.

Que, de conformidad con las Leyes 152 de 1994 y 872 de 2003, por el
cual se establecen, los lineamientos generales para la integracion de la
planeacion y la gestion, debe la Biblioteca Departamental Jorge -Garces
Borrero por ser un ente descentralizado del orden Departamental y en
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Biblioteca

DEPARTAMENTAL

~ RESOLUCION No. 231.23.04 13g
(marzo 05 de 2025)

"Por medio del cual se Adopta el Plan Estratégico Institucional "Todos a la
Biblio” para el periodo 2024-2027 de la Biblioteca Departamental Jorge Garcés
Borrero”.

cumplimiento de la Ordenanza 655 del 31 de mayo de 2024, estar
armonizado con el Plan de Desarrollo del Departamento del Valle del
Cauca para el periodo 2024 - 2027 "LIDERAZGO QUE TRANSFORMA".

Que, en dicha Ordenanza, el Gobierno Departamental prescribe nuevas
politicas, planes y programas, en concordancia con la Ley 2294 de mayo
2023 del Plan de Desarrollo Nacional "COLOMBIA POTENCIA MUNDIAL DE
LA VIDA".

Que, el Plan Estratégico “"Todos a la Bilbio” 2024-2027 se constituye como
primera herramienta de planeacién y gestion que permite direccionar la
organizacion de acuerdo con su mision, vision, politicas y objetivos
estratégicos.

Que, mediante ejercicio de prospeccidn estratégica liderado por el proceso
de Planeacion y Mejoramiento Continuo, con los lideres y facilitadores de
los procesos se realizaron mesas de trabajo para la elaboracion del
analisis del contexto interno y externo mediante la metodologia de
analisis DOFA, con el fin de identificar estrategias, y luego fue revisado,
analizado y aprobado por el Comité Institucional de Gestién y Desempefio
mediante Acta No.2 del 18 de febrero del 2025.

Que, bajo este Plan Estratégico cada proceso institucional suscribird su
respectivo Plan de Accion para el seguimiento, evaluacion y control de las
acciones que permitirdan determinar si se han generado los resultados
esperados, con el fin de definir las acciones necesarias para el logro de |
las metas y objetivos propuestos.

Que, por los motivos anteriormente expuestos,
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Adoptar el Plan Estratégico Institucional PEI
denominado “Todos a la Biblio” para el periodo 2024-2027, aprobado por
el Consejo Directivo de la Biblioteca Departamental Jorge Garcés Borrero
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Biblioteca

DEPARTAMENTAL

RESOLUCION No.2%A.22.61 .13% -
(marzo 05 de 2025) i

“Por medio del cual se Adopta el Plan Estratégico Institucional "Todos a la
Biblio” para el periodo 2024-2027 de la Biblioteca Departamental Jorge Garcés
Borrero”.

mediante Acuerdo No0.231.23.04 del 27 de febrero del 2025. Este Plan
Estratégico Institucional tendra vigencia en el periodo comprendido entre
2024-2027, segun documento anexo al presente acto administrativo, el
cual forma parte integral de la presente Resoluciéon en cuarenta y dos (42)
folios.

ARTICULO SEGUNDO: Corresponde al proceso de Planeacion vy
Mejoramiento Continuo hacer el seguimiento al Plan Estratégico
Institucional "Todos a la Biblio” 2024-2027.

ARTICULO TERCERO: Corresponde al proceso de Comunicaciones
implementar las estrategias de divulgacién del Plan Estratégico
Institucional “Todos a la Biblio” 2024-2027, para lo cual se realizaran
actividades de divulgacién internas y externas.

ARTICULO CUARTO: La presente resolucién rige a partir de la fecha de
su expedicion y deroga todas las disposiciones que le sean contrarias.

ARTICULO QUINTO: El presente acuerdo rige a partir de la fecha de su
expedicion y deroga todas las disposiciones que le sean contrarias.

Dado en Santiago de Cali, a los cinco (5) dias del mes de marzo de dos
mil veinticinco (2025).

COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE:

vl T Tun iy A
FERNANDO ALBERTO TAMAYO OVALLE /
Director Gene aI\QJ

Elabord: Catherine Aristizabal Monttfar- Profesional Universitario - Planeacion y Mejoramiento Continu -ﬁ
Revis6: Angélica Rada Prado- Asesora de Dire;»:c:r:mﬁ,
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Este documento es propiedad de la Biblioteca Departamental Jorge Garcés Borrero. Prohibida su reproduccién
por cualquier medio, sin previa autorizacidon de la directora(a) General de la entidad. Si este documento se
encuentra impreso no se garantiza su vigencia. La version vigente reposa en el Sistema Integrado de Gestion.
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1. INTRODUCCION

La Asamblea Departamental aprobd la Ordenanza No. 655-2024 DEL 31
de mayo de 2024, Por medio de la cual se adopta el PLAN
DEPARTAMENTAL DE DESARROLLO 2024-2027 "LIDERAZGO QUE
TRANSFORMA", y se aprueban 6 metas de producto a la Biblioteca
Departamental Jorge Garcés Borrero, en el marco de LINEA
ESTRATEGICA: la 3-Valle biodiverso, cultural e incluyente las cuales hacen

parte integral el presente Plan Estratégico.

El Plan Estratégico Institucional - PEI es un documento en el que la
BIBLIOTECA DEPARTAMENTAL JORGE GARCES BORRERO incluye los
componentes del direccionamiento estratégico de la entidad, es decir las
pautas y lineamientos de planeacion estratégica con los que la actual
administracion orientara el rumbo institucional durante el periodo 2024 a

2027 de acuerdo con la Misidn, Visidn y Objetivos Institucionales vigentes.

El Plan Estratégico se elabora como herramienta principal de planeacién,
el cual es aprobado mediante Acuerdo del Consejo Directivo en uso de

sus facultades estatutarias.

La formulacion de este Plan Estratégico Institucional le apuesta a la
construccion colectiva de la hoja de ruta estratégica y se trabajé en dos
fases para su construccién, Analisis del contexto de la Biblioteca y

finalmente formulacién del plan.

Este documento es propiedad de la Biblioteca Departamental Jorge Garcés Borrero. Prohibida su reproduccion
por cualquier medio, sin previa autorizacion de la directora(a) General de la entidad. Si este documento se
encuentra impreso no se garantiza su vigencia. La versidn vigente reposa en el Sistema Integrado de Gestion.
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Estas fases estan sustentadas en los lineamientos que el Modelo
Integrado de Planeacién y Gestion - MIPG establece para la politica de
planeacidén institucional e integran una visidn de los servidores publicos

gue hacen parte de la organizacion.

2. OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE - ODS

Se busca que las bibliotecas sean reconocidas como socios esenciales para
el desarrollo inclusivo y sostenible, a través de su trabajo para brindar
acceso significativo a la informacidn para todos.

El desarrollo sostenible desde el punto de vista econdmico, social y
ambiental depende del acceso a la informacidn. Sin ella, todos, desde el
individuo hasta el nivel mundial, se ven privados de la capacidad de tomar
las decisiones correctas, de innovar, de participar y de beneficiarse del
derecho a la ciencia y a la cultura.

A su vez, las bibliotecas son esenciales para un acceso significativo y
equitativo a la informacién, centradas en brindar a todos la posibilidad y
las habilidades para aprovechar al maximo la informacién.

Presentes en casi todas las ciudades y pueblos del mundo, las bibliotecas
ofrecen, por tanto, un alcance y un potencial Unicos para alcanzar
objetivos de politicas en todos los ambitos, en particular los establecidos

en la Agenda 2030 de las Naciones Unidas .

FUENTE: https://www.ifla.org/units/sustainable-development/

Este documento es propiedad de la Biblioteca Departamental Jorge Garcés Borrero. Prohibida su reproduccion
por cualquier medio, sin previa autorizacion de la directora(a) General de la entidad. Si este documento se
encuentra impreso no se garantiza su vigencia. La versidn vigente reposa en el Sistema Integrado de Gestion.
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A primera vista parece no estar clara la relacion entre las bibliotecas y los
ODS, pero si analizamos con detalle, encontraremos que el acceso a las
oportunidades comienza con el acceso a la informacion y el
conocimiento, pues es esto lo que permite a las personas tomar

decisiones informadas que puedan mejorar sus vidas.

PONER FIN A LA POBREZA EN TODAS SU FORMAS Y EN TODO EL
MUNDO.
Las Bibliotecas apoyan este objetivo mediante la provision de:

FIN

kLA EDBREn: « Acceso publico a informacién y recursos que
e Em generen o_|:,)ortun|dades para mejorar sus V|(_j_as.
Mﬁ.w - Capacitacion para adquirir nuevas habilidades
L) necesarias para la educacion y el empleo.

PONER FIN AL HAMBRE, LOGRAR LA SEGURIDAD ALIMENTARIA Y
LA MEJORA DE LA NUTRICION Y PROMOVER LA AGRICULTURA
SOSTENIBLE.

Las Bibliotecas apoyan este objetivo mediante la provisidn de:

« Investigacion y datos agricolas para que los cultivos
sean mas productivos y sostenibles.

+ Acceso publico a informacién para productores
agricolas a recursos en linea.

GARANTIZAR UNA VIDA SANA Y PROMOVER EL BIENESTAR PARA
TODOS Y TODAS LAS EDADES.
Las Bibliotecas apoyan este objetivo mediante la provision de:

SALUD RT . .7
¥ BIENESTAR «Acceso publico a informacion sobre salud vy

bienestar para contribuir a que las personas y las
,‘ 1 /‘ familias conserven su salud.

Este documento es propiedad de la Biblioteca Departamental Jorge Garcés Borrero. Prohibida su reproduccion
por cualquier medio, sin previa autorizacion de la directora(a) General de la entidad. Si este documento se
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GARANTIZAR UNA EDUCACION INCLUSIVA, EQUITATIVA Y DE
CALIDAD Y PROMOVER OPORTUNIDADES DE APRENDIZAJE
DURANTE TODA LA VIDA PARA TODOS.

Las Bibliotecas apoyan este objetivo mediante la provision de:

EDUCACION
DE CALIDAD

]

» Personal dedicado que promueva la alfabetizacion
temprana y la formacién continua.

«Superar las dificultades en el acceso a la
informacion.

«Acceso a informacidn y a investigaciones para
estudiantes.

« Espacios inclusivos en los que el costo no sea una
barrera para adquirir nuevos conocimientos vy
habilidades.

LOGRAR LA IGUALDAD ENTRE LOS GENEROS Y EMPODERAR A
TODAS LAS MUJERES Y LAS NINAS.
Las Bibliotecas apoyan este objetivo mediante la provision de:

IGUALDAD
DE GENERO

« Espacios de encuentro seguros y agradables.

« Programas y servicios disefiados para satisfacer las
necesidades de mujeres y nifias.

« Acceso a informacién y a TIC que permitan a las
mujeres desarrollar habilidades.

GARANTIZAR LA DISPONIBILIDAD DE AGUA Y SU GESTION
SOSTENIBLE Y EL SANEAMIENTO PARA TODOS.
Las Bibliotecas apoyan este objetivo mediante la provision de:

AGUA LIMPIA
Y SANEAMIENTO

« Acceso a informacion de calidad y sobre buenas
practicas que permitan desarrollar proyectos
locales de gestidn del agua y saneamiento.

Este documento es propiedad de la Biblioteca Departamental Jorge Garcés Borrero. Prohibida su reproduccion
por cualquier medio, sin previa autorizacion de la directora(a) General de la entidad. Si este documento se
encuentra impreso no se garantiza su vigencia. La versidn vigente reposa en el Sistema Integrado de Gestion.




b PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL [/22Pme

“ e VERSION: 1
. Todos a la Biblio FECHA: 01/06/2020
nBELtBHPJ:EeNsAaL 2024 - 2027 Pagina 9 de 42

GARANTIZAR EL ACCESO A UNA ENERGIA ASEQUIBLE, SEGURA,
SOSTENIBLE Y MODERNA PARA TODOS.
Las Bibliotecas apoyan este objetivo mediante la provision de:

» Acceso libre y seguro a electricidad e iluminacion
para leer, estudiar y trabajar.

PROMOVER EL CRECIMIENTO ECONOMICO SOSTENIDO,
INCLUISVO Y SOSTENIBLE, EL EMPLEO PLENO Y PRODCUCTIVO Y
EL TRABAJO DECENTA PARA TODOS.

Las Bibliotecas apoyan este objetivo mediante la provision de:

TRABAJO DECENTE

Y CRECIMIENTO «Acceso a m_fqrmacmn y capacitacion para
ECONOMICO desarrollar habilidades que las personas necesiten

para encontrar mejores puestos de trabajo,
"' postularse a ellos y ser exitosas en su desempefo.

CONSTRUIR INFRAESTRUCTURAS RESILIENTES, PROMOVER LA
INDUSTRIALIZACION INCLUSIVA Y SOSTENIBLE Y FOMENTAR LA
INNOVACION.

Las Bibliotecas apoyan este objetivo mediante la provisidn de:

INDUSTRIA, . o Al “hli
TR Amplia infraestructura de bibliotecas publicas y de

INFRAESTRUCTURA investigacion, asi como bibliotecélogos

capacitados.
& « Espacios publicos agradables e inclusivos.

« Acceso gratuito a TIC, como por ejemplo internet

Este documento es propiedad de la Biblioteca Departamental Jorge Garcés Borrero. Prohibida su reproduccion
por cualquier medio, sin previa autorizacion de la directora(a) General de la entidad. Si este documento se
encuentra impreso no se garantiza su vigencia. La versidn vigente reposa en el Sistema Integrado de Gestion.
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REDUCIR LA DESIGUALDAD EN Y ENTRE LOS PAISES.
Las Bibliotecas apoyan este objetivo mediante la provision de:

10 REDUCCIGN DE LAS
DESIGUALDADES

A

(=)

v

- Espacios neutrales y agradables que permitan un
aprendizaje accesible para todos, incluidos los
grupos marginales, como los migrantes, los
refugiados, las minorias, los pueblos indigenas y las
personas con discapacidad.

- Ofrecer servicios para personas en situacion de
discapacidad visual.

« Disponibilidad de tecnologias apropiadas para que
los miembros de la comunidad con discapacidad
puedan cumplir sus suenos con la calidad y la
dignidad que todo ser humano se merece

« Promover el uso del sistema de lecto escritura
braille que contribuyen a garantizar a las personas
con discapacidad, el ingreso, la permanencia y una
facil y oportuna interaccién con la informacion que
requieren en su dia a dia.

LOGRAR QUE LAS CIUDADES Y LOS ASENTAMIENTOS HUMANOS
SEAN INCLUSIVOS, SEGUROS RESILIENTES Y SOSTENIBLES
Las Bibliotecas apoyan este objetivo mediante la provision de:

INDUSTRIA,
INNOVACION E
INFRAESTRUCTURA

o

- Espacios neutrales y agradables que permitan un
aprendizaje accesible para todos, incluidos los
grupos marginales, como los migrantes, los
refugiados, las minorias, los pueblos indigenas y las
personas con discapacidad.

SOSTENIBLES

GARANTIZAR MODALIDADES DE CONSUMO Y PRODUCCION

Las Bibliotecas apoyan este objetivo mediante la provision de:

» Conservacién y acceso a Registros histoéricos.
+ Acceso a investigacion.
+ Acceso generalizado a informacidn necesaria.

Este documento es propiedad de la Biblioteca Departamental Jorge Garcés Borrero. Prohibida su reproduccion
por cualquier medio, sin previa autorizacion de la directora(a) General de la entidad. Si este documento se
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ADOPTAR MEDIDAS URGENTES PARA COMBATIR EL CAMBIO
CLIMATICO Y SUS EFECTOS.
Las Bibliotecas apoyan este objetivo mediante la provision de:

13 == - Conservacion y acceso a Registros historicos.

+ Acceso a investigacion.

» Acceso generalizado a informacidon necesaria.
@ « Espacios seguros e incluyentes para foros, talleres,

conversatorios.
» Espacios para exposiciones itinerantes que generen
conciencia.

CONSERVAR Y UTILIZAR EN FORMA SOSTENIBLE LOS OCEANOS,
LOS MARES Y LOS RECURSOS MARINOS PARA EL DESARROLLO
SOSTENIBLE.

Las Bibliotecas apoyan este objetivo mediante la provisidn de:

1 ‘;L‘::MARINA - Conservacion y acceso a Registros histéricos.
« Acceso a investigacién.
+ Acceso generalizado a informacidn necesaria.

PROTEGER, RESTABLECER Y PROMOVER EL USO SOSTENIBLE DE
LOS ECOSISTEMAS TERRESTRES, GESTIONAR LOS BOSQUES DE
FORMA SOSTENIBLE, LUCHAR CONTRA LA DESERTIFICACION,
DETENER E INVERTIR LA DEGRADACION DE LAS TIERRAS Y PONER
FRENO A LA PERDIDA DE LA DIVERSIDAD BIOLOGICA.

Las Bibliotecas apoyan este objetivo mediante la provisidn de:

m . .7 . . 7 .
Sl Conservacion y acceso a Registros histéricos.
TERRESTRES » Acceso a investigacion.

“"“ « Acceso generalizado a informacion necesaria.
——
1
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PROMOVER SOCIEDADES PACIFICAS E INSLUISVAS PARA EL
DESARRROLLO SOSTENIBLE, FACILITAR EL ACCESO A LA JUSTICIA
PAR TODOS Y CREAR INSTITUCIONES EFICACES, RESPONSABLES E
INSLUSIVAS A TODOS LOS NIVELES.

Las Bibliotecas apoyan este objetivo mediante la provision de:

16 PAZ, JUSTICIA
E INSTITUGIONES
SOLIDAS

v,

v

+ Acceso publico a informacién necesaria.

« Espacios inclusivos y politicamente neutrales para
que las personas puedan reunirse y organizarse

« Las bibliotecas como espacios de reflexion

FORTALECER LOS MEDIOS DE EJECUCION Y REVITALIZAR LA
ALIANZA MUNDIAL PARA EL DESARROLLO SOSTENIBLE.
Las Bibliotecas apoyan este objetivo mediante la provision de:

1 ALIANZAS PARA
LOGRAR
LOS OBJETIVOS

&

«Red global de instituciones basadas en las

comunidades que fomente los planes de desarrollo
locales.
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3. RESENA HISTORICA

La Biblioteca Publica Departamental Jorge
Garcés Borrero del Valle del Cauca es un
establecimiento publico, de orden
departamental; fue <creada en 1953 e
inaugurada el 13 de junio de 1954, por el
Gobernador, Doctor Diego Garcés Giraldo, quien
para el efecto dond los libros de su padre el
Industrial vallecaucano Jorge Garcés Borrero de
ahi su nombre. Desde esa fecha, ha ocupado
varias sedes: la primera, una oficina en el
Edificio Garcés, posteriormente se instalé en una
casa en alquiler ubicada en el Barrio Centenario,
hasta llegar a su sede propia en un pequefo
edificio de 950m2 en el Barrio Granada, donde
permanecio hasta el afio 2001, para el afio 2002

da el gran salto a la sede que ocupa

actualmente.

La Biblioteca Departamental Jorge Garcés Borrero es la Coordinadora de la
Red de Bibliotecas Publicas del Departamento del Valle del Cauca, desde el
ano 1981 con la puesta en operacién de las Bibliotecas Méviles, de lo cual
resultd la creacién de 72 bibliotecas publicas municipales, urbanas y rurales
con el apoyo de Colcultura. A su vez es una entidad descentralizada del orden

departamental que se rige por la Ley 1379 de 2010.
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4. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

En la actualidad, para el desarrollo de su objeto y el cumplimiento de sus
funciones la estructura organizacional de la Biblioteca Departamental

Jorge Garcés Borrero esta compuesta de la siguiente manera:

PROCESOS ESTRATEGICOS:

Planeacion y Mejoramiento Continuo

Objeto: Orientar la gestion de la Entidad mediante la formulacion vy
evaluacion participativa de Planes, programas y proyectos con criterios
de viabilidad técnica y financiera que faciliten la toma de decisiones y

mejorar continuamente.

Mercadeo
Objeto: Identificar las expectativas, necesidades y tendencias de la
poblaciéon del Valle del Cauca, para definir estrategias que logren el

posicionamiento de los productos y servicios de la Entidad.

Comunicaciones

Objeto: Desarrollar estrategias efectivas de comunicacion utilizando los
medios establecidos, con el fin de garantizar la difusién e intercambio
oportuno y eficaz de la informacién con los usuarios tanto internos como

externos que conforman la Entidad.
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PROCESOS DE APOYO

Gestion del Talento Humano

Objeto: Desarrollar los procesos de gestidn humana que faciliten la
verificacion y mantenimiento de las competencias laborales exigibles a los
empleados, de acuerdo con las prescripciones de ley, politicas estatales
en materia de administracion publica, politicas institucionales,
necesidades y requerimientos de la Entidad, procurando el desarrollo
integral de los funcionarios publicos, y propendiendo por el cumplimiento

de la Mision y la Vision de Institucidn.

Gestion Financiera
Objeto: Apoyar la gestién y administracion de los recursos financieros de
conformidad con las normas constitucionales, estatutarias y los principios

rectores en el manejo de los recursos publicos.

Gestion Juridica
Objeto: Asesorar, apoyar, prestar asistencia juridica y representaciéon
judicial a la entidad, conocer y fallar procesos disciplinarios en primera

instancia.

Telematica

Objeto: Garantizar la oportunidad, disponibilidad y seguridad de la
informacion y funcionamiento de la red de telecomunicaciones de la
Biblioteca Departamental.

Este documento es propiedad de la Biblioteca Departamental Jorge Garcés Borrero. Prohibida su reproduccion

por cualquier medio, sin previa autorizacion de la directora(a) General de la entidad. Si este documento se
encuentra impreso no se garantiza su vigencia. La versidn vigente reposa en el Sistema Integrado de Gestion.




b PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL [/22Pme

“ e VERSION: 1
- Todos a la Biblio FECHA: 01/06/2020
.:Bs'p?nlr'f?utggﬂ 2024 - 2027 Pagina 16 de 42

Gestion Administrativa

Objeto: Apoyar a la institucion en la administracién de los bienes y
servicios logisticos necesarios para el cumplimiento de la misién
institucional, garantizando la satisfaccion de los usuarios internos vy

externos.

PROCESOS MISIONALES

Promocion de Lectura y Escritura
Objeto: Fomentar habitos de lectura y escritura a través del diseno,
ejecucion y evaluacién de proyectos, planes y programas orientados al

incremento de los indices lectores en la comunidad vallecaucana.

Promocion de Ciencia y Cultura
Objeto: Formular, ejecutar, implementar y evaluar planes, programas,
proyectos y actividades de socializacion de la ciencia y la cultura con

proyeccion regional.

Desarrollo de Colecciones

Objeto: Crear y mantener colecciones de documentos en todos los
formatos, adecuadas, equilibradas y oportunamente actualizadas, que
respondan a las necesidades de informacion de los usuarios reales vy

potenciales.
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Servicios Bibliotecarios y de Consulta

Objeto: Ofrecer servicios bibliotecarios y de consulta en continuo
mejoramiento, que permitan la democratizacion del acceso a la
informacion y sensibilizar el valor social del patrimonio bibliografico y

documental del Valle del Cauca.

Red de Bibliotecas publicas
Objeto: Fomentar y apoyar el mejoramiento de la cobertura y calidad de

los servicios publicos bibliotecarios del departamento.

Gestion Patrimonial

Objeto: Garantizar la recuperacién, proteccidon, organizacion,
conservacion, divulgacion y acceso al mismo, con el propdsito que sirva
de testimonio de la historia y de la cultura departamental para las

generaciones actuales y futuras de los vallecaucanos.

PROCESO DE EVALUACION

Control Interno

Objeto: Evaluar y controlar que todas las actividades establecidas en los
procesos institucionales y la administracion de los recursos y la
informacion se realicen de acuerdo a las normas legales vigentes, a la
documentacion procedimental definida y las politicas y directrices
internas, con el fin de detectar desviaciones y proponer recomendaciones
gue permitan la consolidacién de la calidad y el logro de los objetivos en
la Institucion, en la permanente busqueda del cumplimiento de los fines
Este documento es propiedad de la Biblioteca Departamental Jorge Garcés Borrero. Prohibida su reproduccion
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esenciales del estado encaminados a lograr altos niveles de eficiencia y

eficacia al interior de la institucion.

MISION

Somos una Biblioteca publica patrimonial, coordinadora de la red de
bibliotecas publicas del Valle del Cauca que genera espacios de
promocion, divulgacién y construccién de las diversas formas del
conocimiento, por medio del fomento y estimulo de la lectura, escritura,
oralidad, expresiones culturales y artisticas, la apropiacion social de la
ciencia, tecnologia e innovacién, con una amplia oferta de recursos y

servicios, orientada a cumplir las expectativas de la comunidad.

VISION

Para 2025 ser una entidad reconocida como un referente cultural,
caracterizada por brindar servicios de calidad en el departamento del Valle
del Cauca, accesible para todos los ciudadanos, aportando a la proteccion
del medio ambiente y a la construccién de paz desde la cultura, el arte y
la ciencia, consolidando La Manzana del Saber cdmo un espacio de

discusion, divulgacion y apropiacion del conocimiento.
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CODIGO DE INTEGRIDAD

Estos valores orientan la integridad de nuestro comportamiento como

servidores publicos:

Honestidad

VALORES
INSTITUCIONALES

Diligencia Justicia

POLITICA DE CALIDAD

La Biblioteca Departamental Jorge Garcés Borrero es una entidad

comprometida con cumplir plenamente con las expectativas y satisfacer

necesidades de todos sus usuarios y la proyecciéon del desarrollo

sostenible local, regional y nacional, fomentando y estimulando la lectura,

escritura, oralidad, expresiones culturales y artisticas, la apropiacién

social de la ciencia, tecnologia e innovaciéon. Impulsando con nuestro

actuar la discusidn, divulgacién y apropiacion del conocimiento y la

construccidon de paz por medio del arte, la cultura y la ciencia. Asi mismo
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la entidad se adapta a los cambios fisicos y tecnoldgicos que aporten un

mayor desarrollo para la region.

OBJETIVOS INSTITUCIONALES

Garantizar el acceso a la informacién y el conocimiento de acuerdo
con las necesidades intelectuales, de entretenimiento y ocio de la
comunidad.

Promover habitos de lectura, escritura y oralidad.

Contribuir a la apropiacién social de la ciencia, la tecnologia, las
artes y la proteccién del medio ambiente, propiciando el intercambio
de culturas, saberes y la participacion ciudadana.

Salvaguardar y difundir el valor social del patrimonio bibliografico y
documental del Valle del Cauca.

Fortalecer el sistema bibliotecario de la regidn.

Administrar en forma eficiente y eficaz los recursos fisicos,
financieros y del talento humano para el cumplimiento de la misién

institucional.
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MODELO DE OPERACION POR PROCESOS

©

Biblioteca

DEPARTAMENTAL

Estratégicos

MAPA DE PROCESOS

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Consejo Directivo

Organos de Asesoria
y Coordinacion . ..
* ot Joetucional Direccion
+ Comisiéin de Personal General

+ Comité Institucional
de Control Interno

Equipe de Trabajo

Direccion de Gestion Juridica
Control Interno
'

EQUi o de T[ﬂbf-‘lio. Comunicaciones
Planeacion y

Mejoramiento [ Equipo de Trabaje
Continuo Mercadeo
Direccién Administrativa y Financiera Direccién Técnica
quipo i i i | il i Ei o
[—— [— [r— Teemetica drmectn, | BEXS | oiiiowos | imecss | Omomoiode || Gesien
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5. PLAN DE DESARROLLO 2024-2027 -LIDERAZGO QUE TRANSFORMA

PLAN DE DESARROLLO 2024-2027 -LIDERAZGO QUE TRANSFORMA

LINEA ESRATEGICA: 3-Valle biodiverso, cultural e incluyente

PROGRAMA PLAN DE DESARROLLO: 32-Identidades culturales

PROGRAMA MGA: 3301-Promocion y acceso efectivo a procesos culturales y artisticos.

SUBPROGRAMA PLAN DE DESARROLLO: 3200101-Fomento a la Cultura, el Arte y la Lectura.

META DE RESULTADO ASOCIADA: 32001-INCREMENTAR EN UN 2 % EL NUMERO DE PERSONAS QUE ACCEDEN A LA
PROMOCION Y PROTECCION DE LOS DERECHOS CULTURALES POR CADA ANO DE GOBIERNO.
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A=t CUATRENIG
CODIGO ¥ DESCRIPCION OE MP OBJETIVO ESPECIFICO PRODUCTO INDICADOR OE PRODUCTO OE (2024 2027)
MELDHDA
Incrementar el numero de asistentes
WP 3200101203301085 - Incrementar a 96.190 usuarios que acceden a |visitantes vy usuarios a las actividades
I0s sericios de |3 Biblioteca Departamental Jorge Garcés Borrero del |y Sendcins desarollados por 13 3301085 |Sendcins hiblintec arins 330108500 (Usuarios atendidos Moamera 96.190
“alle Del Cauca. Biblioteca Departamental Jorge
Garc és Borrero
MP 3200101093301053 - Crganizar 38 eventos culturales de caracter
patrimonial, literario, artistico, musical que se adapten a 1as Fromowver el desamollo de eventos S enicio de promacion de Eventos de promaocion de
necesidades e intereses de cada comunidad siendo promovidas de literanos, culturales v artisticos en los |3301083 ) oo Eultura\es 330105300 |actvdades culturales Mamera 38
manera efectiva para garantizar 13 participacion activa de los residentes|42 municipios del valle del Cauca realizados
de Ins en las municipios y distritos del valle del cauca.
MP 3200101113301065 - Asistir técnicamente a 42 municipios en la Incrementar las municipios que Semnicio de asistencia Asistencias técnicas en
implementacian de la Grdenanza No. 453 del 4 de mayo de 2017, 13 técnica en asuntos de asuntos de gestion de
n ) . Y ) implementan 13 Palitica LEG en el 3301065 i 330106501 g‘ Mumero 42
cual adopta |a palitic @ publica de lectura, escritura y oralidad en el valle qestidn de bibliotecas nibliotecas publicas y
“alle del Cauca - )
del cauca. publicas y lectura. lectura realizadas
WP 320010101 3301004 - Moadificar 2 espacios en 1a Biblioteca Jorge : .
Garcés Borrero con una comiteca para poblacion infantil v juvenil v un Recuperar la infraestructura fisica de |2
eSpACio para promocien de lectura y escrtura a poklacin con Biblinteca Departamental Jorge 3301004 |Binliotecas modificadas  |330100400|Biblintecas modificadas Mamera 2
) ) . A Garces Barrem
discapacidad durante el perindo de gobierno
WP 3200101023301044 - Adecuar un museo aliado del valle del cauca - |Recuperar 13 infraestructura fisica de |2
malva, espacio para Ia promoacian de 1a ciencia v 13 cultura, durante el [Biblioteca Departamental Jarge 3301044 |Museas madificados 330104400 [Musens modificados MImera 1
perindo de gaobiemo. Garces Barrem
P 3200101243301127 - Dotar Ias 72 Bibliotecas pertenecientes a la QTE'D‘IE’DF 'Ii;fjg?at;'g':gﬁiggzsyde o |asoryoy|/MTAESTUCIURGS CuRMEes| o IVaESTUCUAS Cutrales | 72
Red de Bibliotec as Publicas del Valle Del Gauca g dntadas dntadas Hrmera

red departamental del valle
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6. PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL “TODOS A LA BIBLIO”
2024-2027

A partir del analisis de contexto de la Biblioteca, las metas plan de
desarrollo, los proyectos de inversién, la mision y vision de la Entidad, la
normativa legal y regulatoria, entre otros instrumentos de planeacion, se
formularon cinco lineas estratégicas, dieciséis objetivos estratégicos y 81
metas estratégica para la vigencia 2024 - 2028, a saber:

LINEA ESTRATEGICA 1

Posicionar la Biblioteca Departamental Jorge Garcés Borrero como
un espacio acogedor para la familia y un proyecto transformador
donde convergen la lectura, la escritura, la oralidad, la ciencia, el
arte, la cultura, la educacion, el conocimiento y la historia.

OBJETIVO Fortalecer los servicios ofrecidos a los ciudadanos para la
promocidn de la lectura, la escritura y la oralidad tanto presenciales como
digitales en la Biblioteca Jorge Garcés Borrero y en la red de
departamental de bibliotecas publicas del Valle del Cauca.

INICIATIVA CLAVE:
Desarrollar estrategias para promover la lectura, la escritura y la oralidad
en todo el territorio del Valle del Cauca que sirvan de herramientas a la
comunidad para fortalecer sus proyectos de vida digna y su desarrollo
integral.

e Implementar Semilleros de lectura.
Realizar jornadas en el marco del programa “Hora del Cuento.
Realizar Jornadas de Bibliobus.
Realizar Jornadas Picnic Literario.
Mantener los Clubs de lectura.
Desarrollar Club de Lectura.
Implementar estrategia de escritura "Mago Biblio y Hada Teka
" en Bibliotecas del Valle del Cauca.
e Realizar Talleres de arrullo de palabras.
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e Organizar eventos para presentaciones y/o lanzamientos de
libros en apoyo a los escritores de la regidn para la
presentacion de sus obras.

INICIATIVA CLAVE:

Promover la lectura, la escritura y la oralidad como practicas
socioculturales que sigan democratizando el acceso a los libros y
que sigan creando bibliotecas y espacios para lectura, la escritura y
la oralidad en todo el territorio del Valle del Cauca, que permiten
favorecen las capacidades de las personas y las comunidades para
la participacién, el mejoramiento de su calidad de vida y la
construccion del tejido social.

e Asistir técnicamente a los municipios del Valle del Cauca en la
implementacion de la Politica Publica LEO en el Valle del
Cauca.

e Realizar el Foro LEO.

INICIATIVA CLAVE:

Promocionar y divulgar las colecciones fisicas y digitales de la
Biblioteca Departamental Jorge Garces Borrero relacionadas con los
servicios basicos.

e Desarrollar acciones que permitan generar relaciones de
acercamiento, reconocimiento y aprovechamiento de las
colecciones por parte de la comunidad de Cali y de la Red de
bibliotecas publicas del Valle del Cauca. (Centros de Interés).

e Realizar actividades para fomentar el uso de la biblioteca
digital.

INICIATIVA CLAVE:
Fortalecer el Festival Internacion del Qiga Mire Lea y el Festival del
OML Junior.

e Elaborar el proyecto de Ordenanza del Festival Internacional
de Literatura Oiga Mire Lea vy realizar los tramites
administrativos para su aprobacion y posterior adopcion.

e Incrementar el nimero de invitados en el Distrito de Cali.

e Incrementar la descentralizacién en el Distrito de Cali con
cantidad de eventos.

e Incrementar el nUmero de invitados en el departamento del
Valle del Cauca.
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e Incrementar la descentralizacién en los municipios del Valle
del Cauca con cantidad de eventos.

e Conformar un equipo comercial para hacer mercadeo social.

e Realizar un portafolio comercial donde esté implicito la
institucionalidad.

e Desarrollar estrategias de comunicacion para apropiacion de
lo publico como garantizadora de derechos.

e Realizar estrategia para establecer alianzas comerciales con
entidades publicas y privadas que faciliten el desarrollo del
OIM.

e Conformar equipo humano y técnico para garantizar la
participacion de los invitados.

e Conformar equipo humano y técnico para garantizar la
transmision del evento.

OBJETIVO Crear valor en las bibliotecas publicas mediante la
coordinacién de la red de bibliotecas publicas del Departamento del Valle
del Cauca.

INICIATIVA CLAVE:
Realizar la actualizacién del diagnéstico de la red, recolectando
informacion sobre el estado y necesidades de las bibliotecas de las
cabeceras municipales.

e Realizar diagnésticos.

INICIATIVA CLAVE:
Llevar a cabo el Encuentro de Bibliotecarios Municipales.
e Realizar Encuentro de Bibliotecarios Municipales.

INICIATIVA CLAVE:

Asesorar a los funcionarios de las bibliotecas municipales sobre

organizacion integral y prestacidn de servicios de la biblioteca, en

prestacion de servicios bibliotecarios y nuevos ingresos y de

préstamos de material bibliografico del Sistema Integrado de

Gestion Bibliotecarios.

e Asesorar a los nuevos funcionarios de las bibliotecas

municipales sobre organizacidén integral y servicios de la
biblioteca.
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e Asesorar a las bibliotecas de la Red de bibliotecas publicas del
Valle del Cauca en el mddulo de préstamo de Koha.

e Realizar asesorias en prestacion de servicios bibliotecarios al
personal de las bibliotecas publicas de la Red Departamental
del Valle del Cauca.

e Apoyar a bibliotecas publicas de la Red en la asesoria de
nuevos ingresos de material bibliografico del Sistema
Integrado de Gestién Bibliotecarios-KOHA.

INICIATIVA CLAVE:
Dotar bibliotecas publicas pertenecientes a la Red Departamental
con recursos tecnoldgicos y bibliograficos para fortalecer la
prestacion de los servicios basicos.
e Gestionar la dotacién destinada para las Bibliotecas Publicas
de la Red Departamental del Valle del Cauca.

OBJETIVO Crear espacios inclusivos, innovadores vy significativos e
Impulsar actividades que fomenten la igualdad, el respeto a la diversidad,
el cuidado del ser, el cuidado del medio ambiente y la inclusion social.

INICIATIVA CLAVE:
Disefar, implementar y/o mejorar un espacio fisico y modernizacion
de equipos tecnoldgicos dentro de la Biblioteca que permita el uso
y disfrute de nuestros servicios a poblacion con discapacidad.
e Elaborar proyecto de adaptacion de espacio para la poblacion
sorda en términos de tecnologia y confort.
e Realizar adecuacién de un espacio de la biblioteca para
poblacidon con discapacidad.

INICIATIVA CLAVE:
Capacitar personas con discapacidad a través de los servicios de
promocién y formacidn de la Biblioteca Departamental Jorge Garcés
Borrero, anualmente.
e Formar a personas con discapacidad para promover su
inclusién social.
e Realizar taller de manejo adecuado de redes sociales para
personas con discapacidad cognitiva.
e Realizar jornadas de robdtica incluyente.
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Realizar charlas de salud mental.

INICIATIVA CLAVE:
Desarrollar contenidos, proyectos y actividades que promuevan la
incidencia social, cultural y ecoldgica.

Realizar el Congreso “La Lectura Cura”

Realizar ciclo de formacién para voluntarios del programa de
“La Lectura cura”.

Realizar actividades de promocién y/o formacion de lectura
en el marco del programa de “Lectura cura”.

Disefar e implementar el Sendero Ecoldgico y Aula abierta
para nuestros nifos y ninas.

Diseflar y ejecutar proyecto de Lectura para poblacion
vulnerable (migrante / etnias).

Implementar el centro de informacion local.

Facilitar a la ciudadania espacios (Auditorios, salas, etc) para
el desarrollo de actividades que aporten al beneficio de la
comunidad.

Fomentar la interaccion y la socializacidon entre los usuarios
de la biblioteca con el perrotecario “Leo” que permita:
Proporcionar un entorno relajante y acogedor para los
usuarios de la biblioteca, Ayudar a reducir el estrés y la
ansiedad en los usuarios de la biblioteca, Fortalecer las
habilidades sociales en los usuarios, como: La empatia, el
amor por los seres vivos, respeto, la confianza, Propiciar un
ambiente amoroso, seguro.

OBJETIVO Crear espacios para el disfrute v la apropiacion de expresiones
culturales, fomentando el arte vy la cultura, promoviendo la creatividad y

la formacion de publicos, y creando comunidades innovadoras.

INICIATIVA CLAVE:

Gestionar exposiciones innovadoras, creativas, educativas,
cientificas, asi como actividades artisticas tales como conciertos,
obras de teatro que fomenten la apreciacion y apropiacion del arte
y a la cultura en la comunidad.

Gestionar Exposiciones en el Domo y otros espacios de la
Biblioteca.
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Gestionar Actividades Artisticas - (Conciertos, Obras de
teatro, Cine, Circo, etc).

Realizar encuentros dirigidos a tribus y culturas urbanas.
(cultura Geek, Forja de Dragones, tribus y colectivos
urbanos).

INICIATIVA CLAVE:
Gestionar y apoyar charlas, conferencias, foros, talleres que
permita la generacién y difusién de nuevo conocimiento.

Realizar talleres, charlas, conferencias, foros que permitan la
generacion y difusién de nuevo conocimiento.

INICIATIVA CLAVE:
Poner a disposiciéon de la comunidad los museos MIVO (Museo
Interactivo) y del LAB-C.

Ejecutar los procesos contractuales que se requieran para la
culminaciéon y puesta en marcha del Proyecto MALVA.
Presentar propuesta de disefo de un plan lector para el MIVO
y los laboratorios ciudadanos.

Elaborar el formato de mediacion de las experiencias de MIVO
y LAB C.

Abrir el museo MIVO a la ciudadania.

Abrir el museo LAB-C a la ciudadania.

INICIATIVA CLAVE:

Implementar tecnologias emergentes: Incorporar tecnologias como
la realidad virtual, la inteligencia artificial y el Internet de las cosas
para mejorar la experiencia del usuario y ampliar los servicios
ofrecidos.
e Disenar y Desarrollar la Sala virtual OCULUS ventana a la
tecnologia de punta donde la imaginacion no tendra limites y
la comunidad podra sumergirse en la innovacion.

INICIATIVA CLAVE:

Fortalecer el observatorio astrondmico del Valle del Cauca que
permita ampliar las actividades de apropiacion social del
conocimiento, la apropiacion social de la astronomia y la ciencia en
la comunidad, promoviendo la exploracién y el descubrimiento del
universo.
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e Implementar semillero de astronomia infantil-juvenil
especializado en la busqueda de asteroides desarrollando
habilidades cientificas, criticas y creativas a través de la
exploracion del universo, fomentando la curiosidad y el amor
por la astronomia.

e Modernizacién de equipos y metodologias: Adquirir nuevos
instrumentos para la observacion celeste y mejorar los
procesos de divulgacién y ensefanza con tecnologia de punta.

e Implementar el reloj solar armilar: Convertir esta
herramienta en un recurso educativo clave para las visitas
guiadas, la observacion solar, calculo de la bisectriz de un
angulo, calculo de la ecuacién del tiempo, calculo del periodo
orbital de la tierra en el sol, calculo de la analema solar etc.

e Implementar actividades complementarias, integradas con
talleres para dinamizar la Observacion solar.

OBJETIVO Generar estratégicas para apropiaciéon del Patrimonio
Bibliografico y Documental del Valle del Cauca.

INICIATIVA CLAVE:
Desarrollar iniciativas que faciliten la divulgacion, promocion,
dinamizacion de la coleccién Patrimonio Bibliografico y Documental
a través de exposiciones itinerantes, garantizando el acceso de las
comunidades incrementando la presencia en los diferentes
territorios del Valle del Cauca y fomentando la apropiacién social
del patrimonio como memoria histérica de la sociedad vallecaucana
gue no solo sirve como testimonio historico, sino también como
referente para comprender su presente.
e Realizar Exposiciones itinerantes.
e Realizar actividades de difusién del patrimonio bibliografico.
e Realizar la apertura de un nuevo servicio de consulta de
material documental. (Establecer un punto de consulta local
de los fondos patrimoniales del Archivo Histérico Digital de la
BDJIGB).

INICIATIVA CLAVE:
Realizar conversatorios sobre conservacion de la memoria historica
y la tradicién en los municipios del Valle del Cauca, charlas con
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historiadores, fotdgrafos, escritores y otros expertos, que relaten la
historia y los eventos acontecidos en el Valle del Cauca.

Realizar conversatorios, tertulias, charlas sobre libros y
tematicas de las colecciones patrimoniales.

OBJETIVO Desarrollar una estrategia efectiva para generar
reconocimiento v dar a conocer a la ciudadania los servicios ofrecidos e

incrementar los usuarios que acceden a ellos.

INICIATIVA CLAVE:
Promocionar externamente la oferta institucional.

Atender visitas guiadas de colegios y universidades que sirvan
de motivacidon para que los estudiantes nifios y adolescentes
regresen la biblioteca con sus familias.

Entregar una propuesta de stand para promocionar
externamente la oferta institucional.

Realizar una campafia de comunicacidon externa enfocada en
la creacion de la mascota de la entidad.

Realizar encuestas de percepcion de la ciudadania.
(Disefiarla, implementarla y analizar resultados).

Divulgar la agenda Saberes con la programacién de la entidad
con los publicos focalizados de la entidad.

Elaborar piezas informativas en el marco del programa “Los
Recomendados de Bibliovalle” que se divulgaran a través de
correo masivo con los servicios de la Entidad.

Realizar campafa de comunicacién del MUSEO MIVO con
enfoque a la apertura y mantenimiento de los servicios -
Realizar campafa de comunicaciéon del proyecto "Museos
Aliados del Valle del Cauca-MALVA" con enfoque a la apertura
de servicios.

INICIATIVA CLAVE:

Fortalecer la presencia y difusidon de la programacién, actividades y
eventos de la Biblioteca Departamental Jorge Garcés Borrero a
través de medios audiovisuales, digitales e informativos,
consolidando su rol como referente cultural y literario en la regién.

Implementar un nuevo canal informativo para comunicar a
nuestros grupos de valor la programacion actualidad vy
eventos de interés de la biblioteca departamental.
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e Diagramar de revista digital e impresa para promocionar la
programacion.

e Promocionar la programacion cultural, artistica y literaria
mensual a través de la revista.

INICIATIVA CLAVE:
Desarrollar una identidad visual sélida y coherente para los eventos
y programas literarios de la Biblioteca Departamental Jorge Garcés
Borrero, con el fin de fortalecer su reconocimiento, impacto y
posicionamiento en el ambito cultural vy literario.
e Realizar los conceptos graficos de la marca del Festival
Internacional de Literatura Oiga Mire Lea.
e Realizar los conceptos graficos de la marca del Festival
Internacional de Literatura Oiga Mire Lea Junior.
e Realizar los conceptos graficos de la marca del Encuentro de
Bibliotecarios.
e Realizar los conceptos graficos de la marca del Congreso de
Lectura Cura.

INICIATIVA CLAVE:
Fortalecer la imagen de la marca Bibliovalle.
e Elaborar disenno de marca para la tienda de souvenir del
proyecto "MALVA".
e Redisefar la marca y logo de la Biblioteca.
e Ajustar el manual de identidad.

LINEA ESTRATEGICA 2

Generacion de lineamientos para el manejo y desarrollo de los
acervos bibliograficos en la biblioteca mediante la gestion eficaz
de las colecciones.

OBJETIVO Garantizar el incremento, mantenimiento y actualizacion de
las colecciones v el catalogo.

INICIATIVA CLAVE:

Incrementar las colecciones de la Biblioteca Jorge Garcés Borrero y
para la red de departamental de bibliotecas publicas del Valle del
Cauca.
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e Gestionar la seleccion y adquisicion de la compra de material
bibliografico mas ajustado a las necesidades de los usuarios.

e Gestionar la suscripcién a plataforma(s) digitales de material
bibliografico.

e Fomentar campafas que permitan aumentar las colecciones.

e Ingresar fotografias patrimoniales al Archivo del Patrimonio
fotografico y filmico del Valle del Cauca-APFFVC.

INICIATIVA CLAVE:

Alcanzar una gestién integral de las colecciones que permitan
ofrecer informacién asertiva y acceso a los acervos bibliograficos y
patrimoniales:

e Procesar técnicamente el material adquirido para la
Comicteca, en adquisicién, control de calidad y acabados
fisicos para la consulta y préstamo en la Sala.

e Realizar registros madre de recursos hemerograficos
patrimoniales en el sistema de gestion bibliografica Koha.
(Impactar las colecciones patrimoniales con la descripcion vy
clasificacion de los recursos seriados).

e Avanzar en el proceso de catalogacion con estandares de
calidad de las nuevas adquisiciones por compra.

e Realizar la catalogacion del material bibliografico que ingresa
por Depdsito legal.

e Avanzar en el proceso de catalogacion con estandares de
calidad de las nuevas adquisiciones por donaciones.

e Avanzar en el proceso de catalogacidn con estandares de
calidad de las colecciones pendientes de incorporar al
catalogo.

e Arreglar las inconsistencias de las colecciones en el catalogo
con el objetivo de ponerlos a disposicion de los usuarios.

e Desarrollar estrategias y actividades para actualizar el
inventario de las colecciones.

e Gestionar el descarte del material bibliografico de la coleccion
general con el objetivo de retirar los libros que cumplen con
los criterios de descarte segun la Politica de Desarrollo de
Colecciones.
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OBJETIVO Garantizar la preservacion y conservacion de las colecciones
tanto fisicas como digitales y del Patrimonio Bibliografico y Documental
del Valle del Cauca.

INICIATIVA CLAVE:

Implementar acciones de conservacion que permitan la mitigacion
del deterioro y dafio del patrimonio bibliografico y documental del
Valle del Cauca.

e Abrir centro de conservacion y preservacion patrimonial,
espacio dedicado a proteger nuestra historia y cultura
vallecaucana para las generaciones venideras.

e Desarrollar politicas y medidas de conservacién preventiva de
colecciones.

e Realizar reparaciones menores de material bibliografico de las
colecciones.

LINEA ESTRATEGICA 3

Gestion de Alianzas.

OBJETIVO Desarrollar estrategias para la gestion de alianzas gue
fomenten la colaboracidén con sectores e instituciones afines.

INICIATIVA CLAVE:
Desarrollar proyectos o programas de interés comun con
instituciones publicas, académicas, comerciales o industriales y con
diferentes sectores de la industria cultural y artistica.

e Desarrollar y/o mantener Alianzas.

e Participar en proyectos y convocatorias.

LINEA ESTRATEGICA 4

Fortalecimiento del relacionamiento en doble via, entre la
biblioteca, ciudadania y los grupos de valor

OBJETIVO Dinamizar espacios para la participacion ciudadana.

INICIATIVA CLAVE:
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Fortalecer la participacion ciudadana promoviendo la transparencia,
la rendicion de cuentas y el acceso a la informacidon publica, para
fortalecer la confianza ciudadana en la gestién de la Biblioteca y la
toma de decisiones.

e Desarrollar programas, espacios y actividades que fomenten
la colaboracion y la participacion de la comunidad en la
planificacion y la toma de decisiones de la biblioteca.

e Disefar, desarrollo e implementacion del GAB - "Grupo de
Amigos de la Biblioteca" su enfoque es apoyar y promover la
biblioteca y sus servicios en la comunidad.

e Disefiar, desarrollar e implementar un boletin o un espacio a
través de un canal informativo para subir las opiniones y
sugerencias del grupo de amigos de la biblioteca sobre las
actividades y eventos de la biblioteca.

LINEA ESTRATEGICA 5

Fortalecimiento, gestion y desempefio para una administracion
eficiente incluyente y sostenible

OBJETIVO Mejorar la gestién administrativa atendiendo los propoésitos
institucionales, en el marco del modelo integrado de planeacién y gestion
gue permitan incrementar el puntaje del Indice de Desempefo
Institucional.

INICIATIVA CLAVE:
Contribuir al fortalecimiento institucional mediante el proyecto de
redisefo institucional y/o de formalizacidon laboral de la Biblioteca
de conformidad con las capacidades institucionales vy el
fortalecimiento de los procesos estratégicos, de apoyo y de
evaluacion, implementando herramientas alineadas con el Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG).
e Actualizar 6 procesos institucionales y sus procedimientos.
e Coordinar la ejecucion del estudio de cargas que permitan la
reestructuraciéon de los procesos y procedimientos. y estudio
de cargas.

INICIATIVA CLAVE:
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Contribuir al fortalecimiento institucional mediante el proyecto de
actualizacion e implementacién del Sistema de Gestion de Calidad
de la Entidad a la norma ISO 9001:2015.
e Implementar capitulos: 4 Contexto de la organizaciéon y 5
Liderazgo.
e Implementar capitulos: 6 Planificacion, 7 Apoyo y 8
Operacion.

INICIATIVA CLAVE:
Realizar un diagnostico integral del Modelo Integrado de Planeacion
y Gestion-MIPG con base en el resultado del indice de desempefio
institucional entregado en la vigencia anterior e implementar un
plan de trabajo que le permita a la Biblioteca mejorar la calificacion
del Indice de Desempefio Institucional del Modelo integrado de
Planeacién y Gestién — MIPG en el FURAG.

o Elaborar diagnosticos del estado actual de MIPG.

e Disenar Plan de trabajo para mejorar el Indice de desempeno.

INICIATIVA CLAVE:
Contribuir al fortalecimiento institucional mediante la mejora de la
gestion de los datos estadisticos que permitan tener informacion
confiable y oportuna para la elaboracién de informes y la toma de
decisiones.
e Analizar y Desarrollar proyecto de mejora de la metodologia
y herramienta Llave del Saber.
e Desarrollar proyecto de mejora de la metodologia vy
herramienta KOHA.

INICIATIVA CLAVE:
Establecer e implementar un sistema de seguimiento y evaluacion
del Plan Estratégico PEI que garantice la revision y la
implementacion de mejora continuas, asegurando la alineacién con
los objetivos estratégicos y el cumplimiento de las metas
establecidas.
e Estructurar planes de accién de la direccién general, direccion
técnica y la direcciéon administrativa y financiera.
e Gestionar la elaboracidon de los Planes de Acciones de los
diferentes procesos de la Biblioteca y realizar seguimiento a
los mismos.
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e Realizar revisiones mensuales de avance y cumplimiento del
PEI.

e Apoyar a los procesos en la definicion e implementacién de
acciones basadas en los hallazgos y resultados de las
revisiones periddicas que permitan asegurar el cumplimiento
de las metas y objetivos.

INICIATIVA CLAVE:

Estratégico de Comunicaciones (PEC) de manera que se garantice
la efectividad y coherencia de las comunicaciones internas vy
externas de la entidad.

e Elaborar, socializar el Plan Estratégico de Comunicaciones
(PEC).

e Ejecutar el Plan Estratégico de Comunicaciones (PEC).

INICIATIVA CLAVE:
Gestionar, administrar y controlar los recursos financieros de la
biblioteca, de acuerdo con la normativa legal vigente garantizando
la eficacia de los procesos, programas y proyectos institucionales.
e Efectuar seguimiento al PAC aprobado y hacer sus respectivos
ajustes de acuerdo con las modificaciones presupuestales.
e Elaborar el Anteproyecto de Presupuesto Anual.
e Presentar informes de seguimiento al Ingresos y Ejecucion de
Presupuesto.
e Realizar saneamiento contable de las cuentas de: 13-Cartera,
24-Descuentos de némina 2511-Beneficios de empleados,
2901-avances y anticipos recibidos.

INICIATIVA CLAVE:

Dar cumplimiento a la politica de Integridad, asegurando el
fortalecimiento continuo de las practicas éticas y de integridad en
la entidad.

e Elaborar campafa para la implementacién del Cédigo de
Integridad basado en la cultura del cambio y el mejoramiento
del clima organizacional para la categoria de accion -
ACTIVACION.

e Elaborar campana para la implementacién del Cédigo de
Integridad basado en la cultura del cambio y el mejoramiento
del clima organizacional para la categoria de accién
FOMENTAR.
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Elaborar campafia para la implementacion del Coédigo de
Integridad basado en la cultura del cambio y el mejoramiento
del clima organizacional para la categoria de accién -
COMPROMETER.

Realizar una campafia de comunicacién interna para la
apropiacion del Cddigo de Integridad.

INICIATIVA CLAVE:

Impulsar la modernizacidn de los servicios de tecnologias de la
informacion mediante la ciencia de datos para la toma de
decisiones, la adopcién de tecnologias de informacion, asi como la
implementacion de proyectos piloto que fomenten el uso de
tecnologias de la cuarta revolucibn que permitan avanzar
digitalmente con transformacion, sostenibilidad y seguridad.

e Implementar el Plan Estratégico de Tecnologias de la

Informacion-PETI.
e Implementar politica de Cero Papel.

INICIATIVA CLAVE:
Mantener actualizada la politica de prevencién del dafo antijuridico
de la entidad.
e Realizar Informes a entes de control definidos por la ley y la
normatividad vigente.

INICIATIVA CLAVE:
Dar cumplimiento de la Politica de Compras y Contratacion Publica,
asegurando transparencia, eficiencia y conformidad con la
normatividad vigente.
e Construir, Implementar vy Socializar el Manual de
contratacion.
e Construir, Implementar y Socializar el Manual de supervision.
e Apoyar a los procesos con la revisién de formatos desde la
visién juridica.
e Realizar formacion y/o capacitacion en supervisiéon de
contratos.
e Implementar y socializar plataforma para gestién de
Prestadores de Servicios.
e Construir los formatos de las diferentes modalidades de
contratacion.
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INICIATIVA CLAVE:
Dar cumplimiento de la Politica de Compras y Contratacidén Publica,
asegurando transparencia, eficiencia y conformidad con Ila
normatividad vigente.
e Construir, Implementar vy Socializar el Manual de
contratacién.
e Construir, Implementar y Socializar el Manual de supervision.
e Apoyar a los procesos con la revisién de formatos desde la
vision juridica.
e Realizar formacion y/o capacitacion en supervision de
contratos.
e Implementar y socializar plataforma para gestion de
Prestadores de Servicios.
e Construir los formatos de las diferentes modalidades de
contratacién.

INICIATIVA CLAVE:
Dar Cumplimiento a la Politica de Gestién Documental.
e Socializar y sensibilizar el uso de las tablas de retencion
documental - TRD.
e Presentar las Tablas de Valoracidn Documental-TVD.
e Revisar cajas del inventario del archivo central y separar los
contratos de prestacidon de servicios y convenios hallados.
e Depurar y organizar el archivo histoérico relacionado con la
Manzana del saber.
e Recibir transferencias documentales.

INICIATIVA CLAVE:
Cumplimiento de la Politica de Servicio al Ciudadano, asegurando la
calidad, eficiencia y satisfaccion en la atencién a los ciudadanos.
e Elaborar el Manual de Servicio al Ciudadano.
e Entregar una propuesta de Protocolo de Servicio al
Ciudadano.
e Aprobar, divulgar e Implementar el Protocolo de Servicio al
Ciudadano.
e Recopilar y organizar la informacion histérica relacionada con
las Peticiones,
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e Quejas, Reclamos, Sugerencias, Denuncias y Felicitaciones
(PQRSDF).

INICIATIVA CLAVE:
Dar Cumplimiento a la Politica de Control Interno
e Ejecutar Auditorias de Gestidn a los Procesos Institucionales.
e Realizar Informes a entes Externos definidos por la ley y la
normatividad vigente.
e Elaborar Informes en pagina Web definidos por la ley y la
normatividad vigente.
e Elaborar Informes Internos definidos por la ley y la
normatividad vigente.
e Realizar seguimiento a Planes de Mejoramiento.
e Realizar seguimiento a Mapas de Riesgo.

OBJETIVO Fortalecer el capital humano y la gestidn del conocimiento,
mediante la capacitaciéon continua del personal y la generacidn de
estrategias innovadoras que permitan transferir el conocimiento para el
cumplimiento de objetivos institucionales.

INICIATIVA CLAVE:
Fortalecer el plan institucional de capacitacién - PIC de la entidad a
través de la gestidén del conocimiento, para la generacion de mayor
impacto institucional en los puestos de trabajo.

e Cumplir con las actividades del PIC.

INICIATIVA CLAVE:

Fortalecer la formulacién e implementacién de los planes de talento
humano, asegurando que estén alineados con las apuestas
estratégicas de la institucién.

e Mantener el cumplimiento de la medicion de los Estandares
Minimos del Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el
Trabajo de la Entidad.

e Dar cumplimiento a la politica de Gestidon Estratégica del
Talento humano.

e Digitalizar el del archivo de gestién de los expedientes
laborales del personal retirado.

Este documento es propiedad de la Biblioteca Departamental Jorge Garcés Borrero. Prohibida su reproduccion

por cualquier medio, sin previa autorizacion de la directora(a) General de la entidad. Si este documento se
encuentra impreso no se garantiza su vigencia. La versidn vigente reposa en el Sistema Integrado de Gestion.




b PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL [/22Pme

“ e VERSION: 1
o Todos a la Biblio FECHA: 01/06/2020
uBsL?nlrlgntsen%an. 2024 - 2027 Pagina 41 de 42

e Presentar informes de seguimiento y control de ausentismo
laboral para asegurar la correcta operaciéon de los procesos.

INICIATIVA CLAVE:
Fortalecer la gestidon del conocimiento en la entidad, a través de
estrategias para la transferencia y conservacion del conocimiento
e Implementar herramientas para evitar la fuga de
conocimiento.

OBJETIVO Desarrollar medidas de cara a una organizacién mas humana
y flexible.

INICIATIVA CLAVE:
Mejorar la comunicacién interna para que los funcionarios y
contratistas puedan tener la oportunidad de contribuir y opinar y
donde se faciliten canales de comunicacién interna entre estos y los
directivos que permita aumentar el grado de compromiso, la
motivacion y el sentimiento de pertenencia con la Biblioteca.
e Analizar la necesidad de establecer una estrategia de
comunicacién interna a través de una herramienta digital.
e Realizar medicién de la satisfaccion de los funcionarios y
contratistas.
e Disefnar, Desarrollar e Implementar un Plan de trabajo para
mejorar la satisfaccion de los funcionarios y contratistas
basado en el analisis de datos del resultado de la medicidn.

INICIATIVA CLAVE:
Dotar, adecuar y mantener la infraestructura fisica y el ambiente
para el trabajo necesario para el éptimo desarrollo de las funciones,
la consecucion de los objetivos y la generacién de valor publico.
e Cumplir con el Plan de Mantenimiento preventivo.
e Presentar informes de seguimiento al Plan de Mantenimiento
Preventivo.
e Ejecutar el proceso contractual de impermeabilizacion del
tanque de abastecimiento de agua de potable.
e Realizar el proceso de chatarrizacion de bibliobuses.
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OBJETIVO Adaptar v actualizar los espacios a las nuevas necesidades.

INICIATIVA CLAVE:
Adaptar los espacios a las necesidades de accesibilidad y circulacién
de propios y visitantes.
e Realizar Diagnédstico del estado actual de las instalaciones
respecto a accesibilidad y circulacion.

INICIATIVA CLAVE:
Desarrollar una politica responsable con el medio ambiente.
e Definir, publicar y socializar la Politica de responsabilidad con
el medio ambiente.

INICIATIVA CLAVE:
Implementar practicas sostenibles en la biblioteca, como la
reduccién del consumo de energia y agua, y la implementacion de
programas de reciclaje.

e Implementacidon de Paneles solares.

Elaboré: Catherine Aristizabal Montufar, Profesional Universitario, Proceso de Planeacién y
Mejoramiento Continuo.

Aprobd: Comité Institucional de Gestién y Desempefio ACTA No.02-2025 del 18 de febrero del 2025
Adoptado mediante Acuerdo No0.231.23.04 del 27 de febrero de 2025
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5. PROCESO 6. # 7. DEBILIDADES 11. NIVEL 12. % DE IMPACTO | 13. EVALUACION
B Desactualizacion del Modelo Integrado de
PLANEACION D1 (Planeacién y Gestion, con sus politicas que se ALTO 100%
reflejan en la gestion interna de la empresa.
B Desactualizacion del Sistema Integrado de
PLANEACION D2 [Gestidn que se reflejen en la gestion interna de ALTO 100%
la empresa.
Estructura organizacional desalineada entre su
marco estratégico, su MOP, su
PLANEACION D3 [estructura de empleos, sus canales de ALTO 100%
comunicacion, lo cual no le permite ajustarse a
las necesidades actuales de la entidad.
La medicion de la Gestion de los procesos para
PLANEACION D4 (la toma oportuna de decisiones. (Indicadores de ALTO 80%
Gestidn)
Falta capacidad operativa (Falta de personal
PLANEACION D5 |c!oneo) para da.r .respuesta ogortuna a los ALTO 90%
diferentes requerimientos, tanto internos como
externos. Se percibe improvisacion.
Falta de mantenimiento de las instalaciones
PLANEACION D6 fISICaS. lo cqal no permlte_ tener un_ amblentt_e de ALTO 80%
trabajo optimo que permita garantizar la calidad
de los productos y servicios
PLANEACION D7 Falta de .cornunicacion asertivf"i ) entre los ALTO 100%
procesos principalmente los estratégicos.
PLANEACION b8 ?rol?lemas de convi\{encia y f:lima Iabol.'ar que ALTO 80%
impiden que el trabajo en equipo sea optimo.
A Poco personal para prestar soporte a todos los
TELEMATICA D9 S ALTO 80%
procesos de la Biblioteca
A Falta de capacitaciones al personal del proceso
TELEMATICA D10 P, ALTO 80%
de telematica
TELEMATICA D11 (Falta de recursos de backup hibrido ALTO 100%
TELEMATICA D12 |Falta de creacién de politicas TIC ALTO 100%
TELEMATICA D13 Falta de apoyo de personal especializado en ALTO 100%
temas TIC.
TELEMATICA D14 |Desconocimiento y aplicacién de normas ALTO 100%
TELEMATICA D15 |Falta de aislamiento de ruido ALTO 100%
TELEMATICA D16 Creacion de puestos de trabajo no aptos ni ALTO 100%

certificados (red de datos, eléctrico)

4. ASPECTOS POSITIVOS

5. PROCESO 6. # 8. FORTALEZAS 11. NIVEL 12. % DE IMPACTO | 13. EVALUACION
PLANEACION F1 Conocimiento y E)I(Perlenma de la profesional del proceso en ALTO 100%
temas de planeacioén, MIPG y SIG.
B Conocimiento y experiencia en temas de planeacién y
PLANEACION F2 |presupuesto del asesor asignado a planeacion y de la ALTO 80%
contratista asignada.
PLANEACION F3 Dlsp‘o‘slcwn y ganas dg los func|on§r|os de Bibliovalle para ALTO 90%
participar y apoyar la implementacién del SIG y el MIPG.
TELEMATICA F4 |Personal capacitado para algunas labores ALTO 100%
TELEMATICA Fs5 Aprovechamiento y reutilizacion de recursos (hardware, ALTO 100%
software)
Contratacion de personal memoria institucional que
FINANCIERO F6 |contribuye al intercambio de conocimiento con el nuevo ALTO 100%
personal de la Entidad.
FINANCIERO F7 Alianzas cgn I.Entld.ade.s pL.Jb|ICaS y privadas para suscripcion ALTO 80%
de convenios interinstitucionales
FINANCIERO F8 |[Tablas de retencion actualizadas al corte diciembre 2024 ALTO 80%
Acompafiamiento a la Red de Bibliotecas, Mejoras vy
FINANCIERO F9 |dotaciones periddicas. Encuentro de ALTO 70% MEDIA
Bibliotecarios anuales
FINANCIERO F10 Infraestrl{gtura en excelentes condiciones, mantenimientos, MEDIO 80%
e innovacién permanente
Se cuenta con el espacio el archivo central para la
FINANCIERO F11 |ubicacién y organizaciéon del archivo histérico de la ALTO 70% MEDIA
Manzana del Saber
FINANCIERO F12 Buer)a dis.posiciorj y sentid.o.de pgrtengncia Par parte de los ALTO 90%
funcionarios del area administrativa y financiera
GESTION
. . o,
DOCUMENTAL F13 [Hay buen espacio para el Archivo central ALTO 100%
GESTION Las funcionarias tienen conocimientos en Archivo
9
pocuMenTAL | F14 ALTO 90%
COMUNICACIONES | F15 [Reconocimiento como referente cultural ALTO 87%
COMUNICACIONES | F16 [Infraestructura moderna y adecuada ALTO 90%
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4. ASPECTOS POSITIVOS

TELEMATICA D17 |Cableado obsoleto ALTO 100%
TELEMATICA D18 |Falta de segmentacion de la red de datos ALTO 100%
TELEMATICA D19 Incopyenlentes en la adquisicién de bienes y| ALTO 100%
servicios
TELEMATICA D20 |Obsolescencia software y hardware ALTO 100%
TELEMATICA D21 Falta de presu.pue.sto para Compra de licencias ALTO 100%
de software privativo
Manuales de Procesos y procedimientos
FINANCIERO D22 |desactualizados y algunos que son necesarios ALTO 90%
faltan por crearse.
Falta de capacitaciones de en SAP a nivel de
FINANCIERO | D23 |contabilidad ! Presupuesto ALTO 80%
Actualizaciones por cambios en la normatividad
vigente.
Falta contratacion de personal idéneo que
FINANCIERO D24 |cumpla con el perfil para el desempefio en ALTO 80%
éreas especificas
Contratacién de personal sin experiencia para
FINANCIERO D25 algunos cargos que son |mporta‘ntes para_ el ALTO 80%
desarrollo de procesos y procedimientos a nivel
del &rea financiera.
Planta Global por cuanto las personas con
FINANCIERO D26 perfiles espleclﬁcos, sop desap.rovechados para ALTO 70%
apoyar en éreas especificas e importantes para
el buen funcionamiento de la Entidad.
Nuevas tablas de retencién sin aprobar, por lo o
FINANCIERO 27 tanto no han sido adoptadas en la Entidad ALTO 90%
FINANCIERO D28 Archivo hlstorlco manzana del saber pendiente MEDIO 70%
de organizar
FINANCIERO D29 F;Ita de i Comunlcaclor} asertiva con las ALTO 80%
diferentes areas en la Entidad
Todavia no han aprobado las Tablas de
GESTION Retencién Documental = TRD; por el comité o
DOCUMENTAL D30 Departamental de Archivos de la Gobernacion ALTO 100%
del Valle del Cauca.

GESTION No se cuenta con software para la gestién de la o
DOCUMENTAL p31 ventanilla Gnica MEDIO 80%
GESTION Las funcionarias de planta requieren mas o
DOCUMENTAL D32 capacitacion en Gestion Documental ALTO 80%

COMUNICACIONES | F17 (Diversidad de programas culturales y literarios ALTO 80%
COMUNICACIONES | F18 (Equipo humano especializado en comunicacion y cultura MEDIO 55%
COMUNICACIONES | F19 [Reconocimiento como referente cultural ALTO 87%
COMUNICACIONES | F20 |Infraestructura moderna y adecuada ALTO 90%
COMUNICACIONES | F21 |Diversidad de programas culturales vy literarios ALTO 80%
COMUNICACIONES | F22 |Equipo humano especializado en comunicacion y cultura MEDIO 55%
COMUNICACIONES | F23 |Presencia activa en redes sociales MEDIO 60%
Valores ~organizaciones como historia, tradicién |
MERCADEO F24 |aprendizaje arraigados en la percepcion de la comunidad MEDIO 40%
sobre la entidad.
MERCADEO F25 R§fe]'ente cientifico y de conocimiento para algunos MEDIO 40%
publicos segmentados.
MERCADEO F26 |Ubicacion estratégica en el corazdn de la ciudad ALTO 90%
MERCADEO F27 :\llllljséos atractivos para los publicos (Comicteca) y Museo ALTO 90%
MERCADEO F28 |Gratuidad de la mayoria de los servicios ALTO 90%
MERCADEO F29 A dlfe'rencla de la mayon'a de bibliotecas publicas del pais, MEDIO 20%
la entidad cuenta con un area de mercadeo
- Cohesién, trabajo en equipo, y experticia de los
GESTION DEL
i o
TALENTO HUMANO F30 colaboradgljes para atender los compromisos vy ALTO 70% MEDIA
responsabilidades del proceso.
GESTION DEL Digitaliza con y organizacién documental del archivo de o,
TALENTO HUMANO F31 gestion del proceso. ALTO 60% REDLY
GESTION DEL Dominio y aplicacién de las herramientas informaticas para
TALENTO HUMANO F32 igarljgsostlon integrada de la informacién por los miembros del ALTO 70% MEDIA
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4. ASPECTOS POSITIVOS

GESTION Documentos de los predios de la Manzana del GESTION DEL Actitud positiva frente al cambio y al conflicto del equipo de
D33 ¥ F33 ¥
DOCUMENTAL Saber desorganizados. MEDIO 70% TALENTO HUMANO trabajo ALTO 70% REDIA
GESTION No se cuenta con software para la o Sistema integrado de gestion administrativa y financiera o
DOCUMENTAL D34 conservacién de los documentos electrénicos ALTO 80% BIBLIOTECA F34 S ALTO 70% SERIA
GESTION . e
DOCUMENTAL D35 [Equipos de computo escasos y obsoletos MEDIO 70% BIBLIOTECA F35 |Suite ofimaticas: GOOGLE, y MS OFFICE ALTO 70% MEDIA
COMUNICACIONES | D36 |Limitaciones presupuestales para impresiones ALTO 80% BIBLIOTECA F36 |financiacion del pasivo pensional de la entidad con ALTO 70% MEDIA
recursos de ahorro del FODEPVAC
Falta de un Soporte técnico pertinente del sistema de
. - i DESARROLLO DE informacién  bibliotecaria KOHA para generar mas
D37 % F37 - ¥
COMUNICACIONES 37 |Falta de segmentacion de publicos objetivos MEDIO 60% COLECCIONES 3 productividad en las gestiones de procesamiento técnico ALTO 100%
del material hihlinarafico
COMUNICACIONES | D38 Ausencia de presupuesto para promocion y MEDIO 50% DESARROLLO DE F38 Falta ’y. continuidad .dre contratistas con habilidades ALTO 90%
prensa COLECCIONES informaticas y catalogacion.
Escasa actualizacion tecnoldgica en o DESARROLLO DE L . o
COMUNICACIONES | D39 herramientas de comunicacién ALTO 90% COLECCIONES F39 |Procedimiento desactualizados MEDIO 70%
COMUNICACIONES | D40 Poca. varesencla en comunidades rurales | ALTO 90% DESARROLLO DE Fa0 Desconocimiento de los procedimientos por parte del ALTO 90%
municipios COLECCIONES personal
Faltan recorridos diferenciados en las visitas 2 . .
. . - N DESARROLLO DE Acumulacién de donaciones por realizar el procesos como
9 o
MERCADEO D41 g::ii?os segun publicos, para promocionar el MEDIO 40% COLECCIONES Fa41 cestas y marcacién en KOHA ALTO 100%
Algunos servicios como visitas y observatorios N . ) -
MERCADEO D42 [tienen més demanda que oferta, lo que trae ALTO 70% DESARROLLO DE | ., |Falta de insumos pertinentes para mejorar la productividad MEDIO 80%
N N o P COLECCIONES y equipo para el area de proceso fisicos
insatisfaccién en los publicos
Es necesario renovar tecnoldgicamente algunos
servicios como sala helle keller, consulta de DESARROLLO DE . . .
D ’ 0/ F ) 0
MERCADEO 43 computadores en sala y auditorios para ALTO 80% COLECCIONES 43 [Ausencia de guias para desarrollo de los procedimientos MEDIO 90%
promocionarlos adecuadamente
MERCADEO Daa ?untos de atencién al usuario con informacién ALTO 80% DESARROLLO DE Faa Acumulac_lon de material blt’)llo_graﬁco de afios anteriores ALTO 90%
incompleta COLECCIONES para realizarle los procesos técnicos correspondientes .
MERCADEO D45 |Poca promocién en plblicos segmentados ALTO 90% GESTION JURIDICA | Fa5 g:"é‘a"r’ng; trabajo eficiente, con actitud positiva y dispuesto ALTO 100%
Area con muchos procesos operativos a cargo Seguimiento permanente de la ejecucién de los procesos
MERCADEO D46 N p, " P 9 ALTO 90% GESTION JURIDICA | F46 |contractuales a través de la plataforma SECOP II y SIA ALTO 100%
del profesional especializado
OBSERVA
GESTION DEL N ) o - < pluralidad de oferentes y transparencia en los procesos de o
TALENTO HUMANO D47 |Deficiente comunicacién entre procesos ALTO 50% GESTION JURIDICA | F47 contratacion ALTO 100%
- . RED DE Implementacién de programas de formacién continua
GESTION DEL | p4g |Sobrecarga laboral y de responsabilidades para ALTO 60% MEDIA BIBLIOTECAS | F48 |dirigidos a bibliotecarios, que contribuyen al fortalecimiento ALTO 90%
TALENTO HUMANO el grupo de trabajo N L
PUBLICAS de sus capacidades y conocimientos.
GESTION DEL Limitaciones de recursos para la ejecuciones de PROMOCION DE Un porcentaje significativo de los miembros del equipo
TALENTO HUMANO D49 (planes institucionales, principalmente PIC, y la ALTO 60% MEDIA LECTURA Y F49 |gozan de estabilidad laboral, estimulos y programas de ALTO 80%
implementacién de medidas SST ESCRITURA bienestar
GESTION DEL Alta concentracién de funciones especializadas PROMOCION DE
D50 (con un alto grado de conocimiento implicito en ALTO 60% MEDIA LECTURA Y F50 |El Equipo se compromete con el cumplimiento de metas ALTO 90%
TALENTO HUMANO N N
cada funcionario ESCRITURA
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1. FACTORES

INTERNOS

GESTION DEL

Limitaciones en los equipos informaticos de

4. ASPECTOS POSITIVOS

. . - .
TALENTO HUMANO D51 (apoyo: cgmputadores y dispositivos de MEDIO 40%
almacenamiento.
Desarticulacion y falta de interaccién entre las
MISIONALES D52 (bases de datos que gestionan registros de ALTO 80%
prestacion de servicio misional
GESTION DEL . . o
TALENTO HUMANO D53 |Altos niveles de ausentismo laboral. ALTO 80%
GESTION DEL Deficiencias en habilidades de lecto - escritura o
TALENTO HUMANO D54 en los colaboradores de la entidad. MEDIO 70%
Dificultad para el entrenamiento y readaptacion
TODOS Aq |frente a eventuales procesos de rotacion o ALTO 80%
cambio de personal; asi como la fuga de
conocimiento
GESTION DEL . - . o
TALENTO HUMANO A1l |Clima organizacional de la entidad ALTO 100%
Falta de un Soporte técnico pertinente del
DESARROLLO DE sistema de informacion bibliotecaria KOHA para
D55 o . ¥
COLECCIONES generar mas productividad en las gestiones de ALTO 100%
procesamiento técnico del material bibliogréfico
DESARROLLO DE Falta y continuidad de contratistas con
D56 o . . Y X
COLECCIONES habilidades informaticas y catalogacion. ALTO 90%
DESARROLLO DE P " o
COLECCIONES D57 |Procedimiento desactualizados MEDIO 70%
DESARROLLO DE Desconocimiento de los procedimientos por| o,
coLecciones | P58 |parte del personal ALTO 90%
DESARROLLO DE Acumulacién de donaciones por realizar el
D59 iz X
COLECCIONES procesos como cestas y marcaciéon en KOHA ALTO 100%
Falta de insumos pertinentes para mejorar la
DESARROLLO DE o . A o
COLECCIONES D60 Rr9dud|V|dad y equipo para el area de proceso MEDIO 80%
fisicos
DESARROLLO DE Ausencia de guias para desarrollo de los o
coLecciones | P! [procedimientos. MEDIO 90%
DESARROLLODE | g, (10 o rare fos procescs tecnicor|  ALTO S0
COLECCIONES P P °
correspondientes .
GESTION JURIiDICA | D63 Ausencia .cyle personal capacitado en materia de ALTO 100%
contratacién estatal
Dificultad para ejecutar los procesos planeados
GESTION JURIDICA | D64 [en el Plan Anual de Adquisiciones por falta de ALTO 100%

recursos

PROMOCIGN DE Los miembros del equipo disfrutan de su labor de
LECTURA Y F51 romocion de Iectu?'a y estan comprometidos. ALTO 88%
ESCRITURA P v P '
PROMOCION DE Existe mucho conocimiento sobre la promocién de lectura
LECTURA Y F52 |en la mayoria de los miembros del equipo, lo que genera ALTO 90%
ESCRITURA un enorme capital de experiencia validada.
PROMOCIGN DE El equipo estd dispuesto y capacitado para apoyar otros,
LECTURA Y F53 rocgsops de la Biblizteca v ° P ALTO 90%
ESCRITURA P
OML F54 (Tradicién de 11 afios ALTO 80%
OML F55 |Posicionamiento de marca a nivel regional ALTO 70%
OML F56 |Agenda literaria de impacto ALTO 80%
OML F57 |Institucionalizacién por medio de Ordenanza ALTO 90%
Descentralizacién de los eventos literarios en los municipios
F58 o £ic " X
oML del Valle del Cauca y sitios embleméticos de Cali ALTO 80%
oML F59 l?rlmel.'a Blbll_oteca Publica organizadora de un festival ALTO 100%
literario gratuito
OML F60 |Marca registrada desde 2021 ALTO 75%
OML F61 |Agenda literaria diversa e incluyente ALTO 90%
oML F62 Integracion dg los todos los procesos institucionales en ALTO 80%
torno al a festival
OML F63 |Produccién y logistica con un estilo propio ALTO 80%
GESTION ) o
PATRIMONIAL F64 |Recurso humano capacitado ALTO 70%
GESTION . . - o
PATRIMONIAL F65 |Archivo fotografico digitalizado ALTO 80%
GESTION Alianza con la Universidad Icesi para el archivo fotogréfico
F66 N o
PATRIMONIAL y filmico del valle del Cauca ALTO 80%
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- z Equipos de computo obsoletos, con problemas GESTION
D65 |, o
GESTION JURIDICA técnicos y poca capacidad de memoria MEDIO 70% PATRIMONIAL
GESTION JURiDICA | D66 Z::Z:Isemas de comunicacion entre las diferentes ALTO 20%
Carencia de un abogado profesional
GESTION JURIDICA | D67 |universitario de planta que apoye MEDIO 70%
permanentemente al asesor de direccion
Falta de Proceso de reorganizacion institucional
TOoDOS pes |¥ estudio dg cargas a! mterlor. de la eqtldad, con ALTO 100%
la oportunidad de introducir cambios en la
planta de cargos
Procesos y procedimientos desactualizados para
TODOS D69 q.ue. cada area sg organice en s.u quehacer] ALTO 90%
diario y se mejoren las relaciones entre
nrocecns
SERVICIOS ersonal de planta insuficiente para cubrir la
BIBLIOTECARIOS Y | D70 |P2i20n® 1@ P o e © MEDIO 70%
DE CONSULTA P \
SERVICIOS
BIBLIOTECARIOS Y | D71 |Servicio formacién de usuarios insuficiente MEDIO 70%
DE CONSULTA
SERVICIOS
BIBLIOTECARIOS Y | D72 |Falta una mayor difusién de los servicios. MEDIO 70%
DE CONSULTA
SERVICIOS
BIBLIOTECARIOS Y | D73 |Ausencia del Servicio de informacién local ALTO 80%
DE CONSULTA
SERVICIOS No hay una alianza efectiva para el servicio de
BIBLIOTECARIOS Y | D74 |, ¢ 2% W12 1000 P MEDIO 70%
DE CONSULTA 9
SERVICIOS
BIBLIOTECARIOS Y | D75 |Falta de suscripcion de revistas ALTO 70%
DE CONSULTA
SERVICIOS Falta gestion de la comunidad, por ejemplo el
BIBLIOTECARIOS Y| D76 G.A. Bg(Gru 0 de amigos de la t’)it?liotec]a) i ALTO 80%
DE CONSULTA -A.B. (Grup g
SERVICIOS Ausencia de capacitaciones en las &reas
BIBLIOTECARIOS Y | D77 |relacionadas con la bibliotecologia y atencion de MEDIO 70%
DE CONSULTA usuarios
SERVICIOS .
BIBLIOTECARIOS Y | D78 ﬁ“;;f"“;:ig:resacé’::;":ti‘:;erszza blsqueda de MEDIO 80%
DE CONSULTA v
SERVICIOS Falta de continuidad de aires acondicionados
BIBLIOTECARIOS Y | D79 (para las diferentes espacios de la biblioteca que MEDIO 80%
DE CONSULTA lo requieren, como las &reas de conservacion.
SERVICIOS Perdida de material bibliogréfico y
BIBLIOTECARIOS Y | D80 |hemerografico por hurto o manipulacion MEDIO 70%
DE CONSULTA inadecuada
SERVICIOS A .
BIBLIOTECARIOS Y | D81 Pérdida de usuarios por falta de fidelizacién de MEDIO 70%

DE CONSULTA

usuarios

F67 |Abundante coleccién que tienen caracter patrimonial
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El retraso en la contratacion del personal de la
red afecta el proceso, ya que no se cuenta con

RED DE un promotor de lectura que brinde apoyo a los
BIBLIOTECAS ps2 [UN Promo que poye ALTO 80%
bibliotecarios en las bibliotecas municipales,
PUBLICAS . Lo .
para la implementacion de nuevas estrategias
de lectura .
Disminucién del presupuesto asignado por las
RED DE entidades gubernamentales, lo que limita los
BIBLIOTECAS D83 guber ;10 gue im ALTO 100%
recursos disponibles para el funcionamiento vy
PUBLICAS S
los proyectos de la red de bibliotecas.
Falta de interés y apoyo por parte de las
RED DE administraciones municipales, dificultando la
BIBLIOTECAS | D84 " ) pates, <t ALTO 80%
gestiéon, promocién y sostenibilidad de las
PUBLICAS - e
bibliotecas en el territorio.
Reducciéon en la participacidon comunitaria
RED DE debido al impacto de la digitalizaciéon y la
BIBLIOTECAS D85 (preferencia por otros medios de ALTO 70%
PUBLICAS entretenimiento, lo que afecta la relevancia de
los servicios bibliotecarios.
El Equipo no recibe informacion para construir|
. una percepcion del retorno sobre la inversion, vy
PROMOCION DE por eso no tiene indicios acerca de cémo
LECTURA Y D86 |optimizar la inversion financiera que hace en MEDIO 60%
ESCRITURA sus actividades, sobre todo las que generan
costos en viaticos, desplazamientos, gasolina y|
peajes.
[a falta de caja menor para 105 gastos
PROMOCION DE oneportce, materes.+ papeir, afecta o
LECTURA Y D87 portes, es y papeleria, ALTO 85%
ESCRITURA cumplimiento de comisiones y/o actividades en
el distrito de Cali y municipios del Valle del
Couea
PROMOCION DE El equipo no tiene una orientacion definida para
LECTURA Y pss |- °P s ALTO 85%
ESCRITURA & proceso
prowocionoe | [l2 s de o varebced ce repueste v
LECTURA Y D89 tuc gene 908 P MEDIO 50%
ESCRITURA seguimiento al cumplimiento de metas vy
laborales del talento humano (reportes ARL)
PROMOCION DE — - -
LECTURA Y D90 El Ez:]ulpg |(\\/f|erte dsmaslado tlepq \¥ esfuerzo ALTO 70%
ESCRITURA ret.:a ando In f)rmaclon para real .IZaI' ini OI’I:HES.
PRomocion pE | 2 U0 b TS G AR i
LECTURA Y po1 activid:des internas de los programas MEDIO 70%
ESCRITURA prog Yy
nrovectns
EI'EQUIPO NO €5 riguroso en la aplicacion de 10s
PROMOCION DE Sctiadon. por 1o tanto. 4 pesar g aue o
LECTURA Y Do2 |3ctuacion. ) P au MEDIO 60%
equipo ejecuta bien las actividades y siente
ESCRITURA 2
pasion por lo que hace genera resultados con
nnco valor
PROMOCION DE El Equipo no tiene informacion sobre los costos
LECTURA Y D93 [que implican cada actividad que realiza el MEDIO 50%
ESCRITURA nrocesa.
El Equipo retorna poca informacién a las
prowocion e | |conundades e b aue desaroll s oo
LECTURA Y D94 [FAUP ! 20 P MEDIO 60%
no la retorna convertida en conocimiento
ESCRITURA - s . 2 -
social. ¢Sabe la comunidad qué logré cuando
participé en un proyecto del Equipo?
PROMOCION DE El equipo no tiene una orientacion definida para
LECTURA Y pos |- *2P P ALTO 60%
ESCRITURA & proceso _ _ _ _
ProwocioN oE | T F0%% 10 KT U AR e
LECTURA Y D96 Eases de datos, hoteles rﬂtasp costos dé MEDIO 50%
ESCRITURA g g Y
trancnarte
Dificultad para vigilar y cuidar los libros de la
PROMOCION DE colecciéon de maletas viajeras, bibliobUs actual y|
LECTURA Y D97 (de otras colecciones de otros bibliobuses que se ALTO 80%
ESCRITURA encuentran en bodega, puesto que se presenta

un riesgo de pérdida de material.

4. ASPECTOS POSITIVOS
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PROMOCION DE

Hay desactualizacion en la documentaciéon
normativa de la institucion. (La estructura

4. ASPECTOS POSITIVOS

LECTURA Y D98 (organizacional, el manual de funciones | ALTO 70% MEDIA
ESCRITURA procedimientos, misidn y visién, y la estructura
de la planta de cargos estan desactualizadas)
. Una parte del equipo no tiene continuidad
PROMOCION DE laboral, ya que su relacién laboral con la
LECTURA Y D99 (biblioteca es de contratista de apoyo a la MEDIO 85%
ESCRITURA gestién, lo que tiene como consecuencia que
haya una rotacion en una parte del Equipo.
PROMOCION DE Las condiciones fisicas del espacio de la oficina
LECTURAY D100 [son deficientes (hay cajas almacenadas, poco ALTO 50%
ESCRITURA espacio, funcionamiento del aire acondicionado)
PROMOCION DE Se presenta falta de mantenimientos preventivo
LECTURA Y D101 [en las vehiculos de la biblioteca, lo que favorece MEDIO 85%
ESCRITURA que haya riegos en aspectos de seguridad.
PROMOCION DE La dindmica propia de la Biblioteca induce
LECTURA Y D102 [cambios imprevistos que dificultan la practica ALTO 60% MEDIA
ESCRITURA del princinio_de nlaneacién
. La inestabilidad presupuestal en las finanzas de
PROMOCION DE la Biblioteca, incrementa el riesgo de
LECTURA Y D103 |incumplimiento de las metas. Es necesario un MEDIO 80%
ESCRITURA trabajo  articulado entre los  procesos,
nlanaacidn v Aroa financiara
El Equipo no recibe informacion para construir|
B una percepcion del retorno sobre la inversion, y
PROMOCION DE por eso no tiene indicios acerca de cémo
LECTURA Y D104 |optimizar la inversion financiera que hace en MEDIO 60%
ESCRITURA sus actividades, sobre todo las que generan
costos en viaticos, desplazamientos, gasolina y
peajes.
Demora en el perfeccionamiento del convenio o
OML D105 o ALTO 80%
contrato con el operador logistico
oML D106 I::Si?,:\za en la definicion de la programacion del ALTO 80%
Falta de produccién de contenido para social
OML D107 [media terminado el festival para realizar| MEDIO 40%
fidelizacién
OML D108 |Carencia de eventos literarios previos al festival MEDIO 40%
oML D109 Faltg de presencia de marca en medios ALTO 60% MEDIA
nacionales
OML D110 Carencia de comercializacién de la marca MEDIO 50%
oML D111 aD:SL(rra en la gestion de marca de la version ALTO 80%
GESTION o - o
PATRIMONIAL D112 |Discontinuidad en los contratistas y/ o pasantes MEDIO 70%
GESTION Ausencia de inventario de colecciones o
PATRIMONIAL D113 patrimoniales ALTO 80%
GESTION Ausencia de plan de conservacion de las o
PATRIMONIAL D114 olecciones patrimoniales ALTO 80%
GESTION Ausencia de colecciones patrimoniales mediante
D115 ) - : L 1o X
PATRIMONIAL deposito legal diferentes a material bibliografico ALTO 80%
GESTION Ausencia de derechos de autor de colecciones o
PATRIMONIAL D116 patrimoniales para digitalizar y difundir ALTO 70% REDIN
GESTION Ausencia de repositorio digital para alojar] o
PATRIMONIAL D117 material digitalizado ALTO 70% eI
GESTION Ausencia de plan de gestion del riesgo de o
PATRIMONIAL D118 | olecciones de carécter natrimonial ALTO 70% MEDIA
- Falta de continuidad de condiciones ambientales
GESTION D119 |favorables para la conservacién de material ALTO 0%
PATRIMONIAL vorables para ‘a ¢ °
bibliogréfico patrimonial
5. PROCESO 6. # 9. AMENAZAS 11. NIVEL 12. % DE IMPACTO | 13. EVALUACION 5. PROCESO 6. # 10. OPORTUNIDADES 11. NIVEL 12. % DE IMPACTO
El Modelo MIPG implementado en el pais desde 2017,
. El Impacto por la legislacion, normatividad que . contiene como una sus dimensiones el Direccionamiento
PLANEACION AL | otor s prohoens i oo ae 4 ALTO 80% PLANEACION 01 |Estratégico y Planeacion, lo cual obliga a priorizar la ALTO 100%
p P P . planeacion, gestién y control en las entidades
publicas.
La comunicaciéon no oportuna y confusa por
PLANEACION A2 parte de la Gobernacién del Valle en directrices ALTO 80% PLANEACION 02 Carifio, respeto y acogida que tiene Bibliovalle por parte de ALTO 100%
y solicitudes a la Bibliovalle como ente la ciudadania.
descentralizadn,
- Limitaciones - para 1a_ejecucion de planes, Oferta de capacitaciones en temas de carécter financiero
PLANEACION A3 |programas y proyectos por falta de ALTO 100% FINANCIERO o3 P ’ ALTO 70%

presunuesto

actualizacion y aplicacién de normatividad vigente

13. EVALUACION

MEDIA
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2. FACTORES

EXTERNOS

4. ASPECTOS POSITIVOS

B Entidades publicas y privadas que cuentan con recursos|
TELEMATICA A4 |Fallas eléctricas constantes. ALTO 100% FINANCIERO 04 |para invertir en la adquisicién y finalizacion de la ultima MEDIO 80%
etana de la manzana del saber
TELEMATICA AS lnco_n\_/enlentes en la adquisicion de bienes y| ALTO 100% FINANCIERO o5 Rede.s dg trabajo conjunto con las instituciones educativas, MEDIO 70%
servicios v universidades
TELEMATICA A6 |Obsolescencia software y hardware ALTO 100% COMUNICACIONES | 06 |Incremento en la socializacién de servicios digitales ALTO 90%
TELEMATICA A7 Falta de presu.pue.sto para Compra de licencias ALTO 100% COMUNICACIONES | 07 Generar interés de la ciudadania en la cultura, el arte y la ALTO 80%
de software privativo literatura
Poca voluntad politica referente a la inversion
FINANCIERO A8 |de recursos para la culminacién del ALTO 70% COMUNICACIONES | O8 |Posibilidad de alianzas con empresas tecnoldgicas MEDIO 50%
Macroproyecto Manzana del Saber
FINANCIERO Ag |En ocasiones es complicada la conectividad con MEDIO 70% COMUNICACIONES | 09 |Participacion en eventos internacionales para visibilizarian ALTO 90%
la Red de Bibliotecas a nivel del Departamento
Los predios de la Manzana del saber que aun
FINANCIERO A10 :::jtehr:g s;j;r c;’;ﬁ;”'d;: ‘;':t’;jaz’:;‘dzjgﬂig‘; ds ALTO 70% COMUNICACIONES | 010 ir:sci'v”;'e”m en el uso de plataformas de comunicacion MEDIO 60%
nrivadac
El drea Financiera a nivel del nuevo programa
FINANCIERO A1l SAP, Depende de fuentes gxterngs para correr ALTO 80% COMUNICACIONES | 011 |Acceso a fondos para proyectos culturales y educativos ALTO 100%
algunos procesos y realizar cierres de los
madulne
GESTION Que no aprobacién de las Tablas de Retencion o X o
DOCUMENTAL A12 Documental = TRD ALTO 80% COMUNICACIONES | 012 [Auge del turismo cultural en el Valle del Cauca MEDIO 60%
COMUNICACIONES | A13 |Competencias con otras ofertas culturales MEDIO 40% COMUNICACIONES | 013 [Fortelecimiento de la difusion y comunicacion para el MEDIO 70%
COMUNICACIONES | A14 Ej:Lrl':aeI:svierﬁzligcuar;os publicos en actividades ALTO 80% COMUNICACIONES | 014 ir:nﬂter:?;rltizf‘lodri\u;:; tendencias hacia el incremento de la MEDIO 80%
COMUNICACIONES | A1 [Incremento de haters que desinforman en redes ALTO 70% MERCADEO 015 |piblicos avidos de nuevas actividades ALTO 80%
COMUNICACIONES | A16 |Dependencia de freepress para difusién ALTO 20% MERCADEO o16 |Recencion C'fj"r:'lf'r“’;ac‘?:n I;sterr::nsaJes enviados por los MEDIO 60%
MERCADEO A17 |Reciente inauguracion del YAWA como espacio MEDIO 50% MERCADEO 017 |Eventos culturales nacionales que pueden brindar know BAJO 20%
de ciencia v tecnoloaia how sobre nuevas formas de atraer piiblico
MERCADEO A18 |Peligrosidad de la zona en horas de la noche ALTO 60% MEDIA MERCADEO o1g |Nuevos plblicos que no conocen la oferta y les podria MEDIO 60%
interesar, en especial jévenes y profesionales.
GESTION DEL : - . GESTION DEL Posibilidades de acceso a nuevas herramientas informaticas
Al K 1 . %
TALENTO HUMANO 9 [Clima organizacional de la entidad ALTO 70% MEDIA TALENTO HUMANO 019 y analitica de datos. ALTO 80%
- Cargas adicionales por nuevas - Proceso de reorganizacion institucional y estudio de cargas
GESTION DEL . L o, GESTION DEL . : N . : : o
TALENTO HUMANO A20 responsabllldade.s en Ia. gestion y Fontrol de MEDIO 40% TALENTO HUMANO 020 |al |ntgr|or de la entidad, con- Ig opgrtunldad de introducir| ALTO 60% MEDIA
pagos a la seguridad social de contratistas cambios en la estructura administrativa
, Cargas adicionales y mayores exigencias al )
GESTION DEL proceso relacionadas con las obligaciones GESTION DEL Convenios de pasantia para la gestiéon y administracion de
A21 Ny e ¥ 021 s L . %
TALENTO HUMANO pensionales de los distintos actores: ALTO 70% HEDEs TALENTO HUMANO bases de datos e informacién: Analitica de Datos. MEDIO 40%
PASIVOCOL, CETIL, FODEPVAC, AFP
Dificultad para el entrenamiento y readaptacion
BIBLIOTECA A2z |frente a eventuales procesos de rotacion o ALTO 80% BIBLIOTECA 022 [Relevo generacional de los colaboradores de la Biblioteca ALTO 70% MEDIA
cambio de personal; asi como la fuga de
conocimiento
Falta de un Soporte técnico pertinente del Enfoque sicosocial de las pruebas comportamentales en los|
DESARROLLO DE A23 sistema de |nformac|9n. bibliotecaria KD.HA para ALTO 100% BIBLIOTECA 023 |procesos de seleccién de empleos de carrera adelantados MEDIO 80%
COLECCIONES generar mas productividad en las gestiones de
. U : o N por la CNSC.
procesamiento técnico del material bibliogréfico
DESARROLLO DE Falta y continuidad de contratistas con o GESTION DEL Asistencia y apoyo administrativo institucional por parte de o,
COLECCIONES A24 habilidades informaticas y catalogacion. ALTO 90% TALENTO HUMANO 024 la Gobernaci6n del Valle MEDIO 40%
DESARROLLO DE L N o DESARROLLO DE Personal contratista con mayor sentido de pertenencia, o
COLECCIONES A25 |Procedimiento desactualizados MEDIO 70% COLECCIONES 025 Combromiso ALTO 100%
DESARROLLO DE Desconocimiento de los procedimientos por| o DESARROLLO DE Y . o
COLECCIONES A26 arte del personal ALTO 90% COLECCIONES 026 |Actualizacion de procedimientos MEDIO 70%
DESARROLLO DE Acumulacién de donaciones por realizar el o DESARROLLO DE S . o,
COLECCIONES A27 | ocesos como cestas y marcacién en KOHA ALTO 100% COLECCIONES 027 |Capacitacién al personal del area. ALTO 90%
Falta de insumos pertinentes para mejorar la
DESARROLLO DE o - . DESARROLLO DE i
o o
COLECCIONES A28 z:(i)rilictlwdad y equipo para el drea de proceso MEDIO 80% COLECCIONES 028 |Propuesta de nuevo proveedor de soporte técnico de KOHA ALTO 100%
DESARROLLO DE Ausencia de guias para desarrollo de los o A < capacitaciones en Colombia Compra Eficiente y la ESAP en o
COLECCIONES A29 procedimientos. MEDIO °0% GESTION JURIDICA | 029 materia de contratacién estatal ALTO 100%
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DESARROLLODE | 154 (L0 are fos procescs tecnicor|  ALTO 50
COLECCIONES P P! °
correspondientes .
GESTION JURIDICA | A31 Camplos en la normatividad vigente en materia ALTO 100%
pensional y laboral
Bajo recaudo de las estampillas
BIBLIOTECA A32 |departamentales que implica menores ingresos ALTO 100%
en la entidad
ET constante cambio del personal encargado en
las bibliotecas publicas municipales del Valle
RED DE dificulta el avance en la formacién de los
BIBLIOTECAS A33 | . N ALTO 80%
bibliotecarios, ya que cada vez se debe
PUBLICAS . " P
comenzar desde cero, lo que implica la pérdida
daln did
RED DE La falta de presupuesto limita el avance de los
BIBLIOTECAS A34 |procesos y dificulta la realizacién de visitas a las ALTO 100%
PUBLICAS bibliotecas de los diferentes municipios.
Crecimiento del interés por la promocién de la
RED DE lectura a través de eventos como encuentros
BIBLIOTECAS A35 . . - ALTO 100%
de bibliotecarios,OML, exposiciones y|
PUBLICAS . s
actividades culturales de aprendizaje.
La sociedad colombiana tiene una cultura
precaria de la planeacion, la calidad, y la
generacion  de  conocimiento  validado,
RED DE sustentado que rinda cuenta del ejercicio de los
BIBLIOTECAS A36 a N ) ALTO 70%
derechos de los ciudadanos. Esa cultura nos
PUBLICAS P
amenaza porque nuestro desenvolvimiento
diario estd permeado por la imitaciéon de esa
cultura de la no planeacién.
oML A37 |Cercania en fechas de otros eventos similares a MEDIO 70%
nivel Internacional, nacional y regional
OML A38 |Cancelacion de escritores por factores exdgenos MEDIO 50%
OML A39 |Problemas de orden publico ALTO 80%
GESTION Presencia de agentes bioldgicos en las
PATRIMONIAL A40 | plecciones patrimoniales ALTO 100%
BIBLIOTECA Mal clima laboral en la entidad 80%

RED DE Amplia presencia de espacios culturales y de lectura en
BIBLIOTECAS 030 |diversas localidades del departamento, equipados con ALTO 100%
PUBLICAS recursos y servicios que benefician a la comunidad.
RED DE Promoci6n gratuita de espacios y recursos que fomentan la
BIBLIOTECAS 031 |inclusién social y educativa, asegurando el acceso ALTO 100%
PUBLICAS equitativo para toda la poblacion.
Posibilidad de crear alianzas estratégicas con instituciones
RED DE educativas organizaciones  culturales, incluyendo
BIBLIOTECAS | 032 |Cucatvas v org ‘ ' v ALTO 80%
universidades, para fortalecer el impacto de la red de
PUBLICAS hihli
ihlintecac
Fortalecimiento de los servicios digitales, permitiendo el
RED DE acceso en linea a los recursos Bibliograficos en las|
BIBLIOTECAS 033 bibliotecas de la red, lo que amplia elgalcance a mas ALTO 80%
PUBLICAS - cloa P
usuarios.
PROMOCION DE Aumentar la participacién en eventos (Congresos,
LECTURA Y 034 |seminarios, foros, entre otros) mostrando los resultados de MEDIO 70%
ESCRITURA lo que hacemos.
PROMOCION DE Cstratigieos on Ia prodoccion, recieulacn y apropiocion
LECTURA ¥ 035 de cungcimiento sogre la vidal en comunidad yenperapdo or| ALTO 70%
ESCRITURA g P
ambas partes.
oML 036 |ldentificacion de mds de 2.000 autores vallecaucanos ALTO 80%
agremiados y no agremiados
OML 037 |Aparicion de editoriales y librerias independientes ALTO 70%
oML 038 Blbllgtecas_ vistas como pynto Ade encuentro de las| ALTO 90%
manifestaciones culturales y literarias.
oML 039 Ct’mljdlnaclon de la Red Departamental de Bibliotecas ALTO 90%
Publicas del Valle _ . _
oML 040 Co-Orl'ga.nlzaclon de la Feria Internacional del Libro MEDIO 70%
Académico
041 |Vinculacién del sector privado y publico del pais ALTO 80%
GESTION Convocatorias para bibliotecas en temas de patrimonio y o
PATRIMONIAL 942 | onservacién ALTO 80%
GESTION Programas de capacitacion en temas de conservacion vy
043 |patrimonio por parte del ministerio de cultura - Biblioteca ALTO 80%
PATRIMONIAL : .
Nacional de Colomhia
GESTION Organizaciones gubernamentales y no gubernamental que
044 |solicitan que les prestemos el servicio de difusion vy ALTO 80%
PATRIMONIAL 2 : L .
promocién del patrimonio bibliografico y documental
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1|Posicionamiento de la Biblioteca| 1.1|Fortalecer los servicios ofrecidos| 1.1.1
Departamental Jorge Garcés a los ciudadanos para la Desarrollar estrategias para
Borrero como un  espacio promocién de la lectura, la promover la lectura, la escritura y la
acogedor para la familia y un escritura 'y la oralidad tanto oralidad en todo el territorio del Valle _ Servicios Bibliotecarios y de s de Semilleros )
proyecto transformador donde presenciales como digitales en la del Cauca que sirvan de|Implementar Semilleros de lectura Consulta Incremento Implementado Numero 4
convergen la lectura, la escritura, Biblioteca Jorge Garcés Borrero y herramientas a la comunidad para
la oralidad, la ciencia, el arte, la en la red de departamental de fortalecer sus proyectos de vida
cultura, la  educacién, el bibliotecas publicas del Valle del digna y su desarrollo integral.
ranncimiantn v I1a hictaria Caira
1|Posicionamiento de la Biblioteca| 1.1|Fortalecer los servicios ofrecidos| 1.1.1
Departamental Jorge Garcés a los ciudadanos para la Desarrollar estrategias para
Borrero como un  espacio promocién de la lectura, la promover la lectura, la escritura y la
acogedor para la familia y un escritura y la oralidad tanto oralidad en todo el territorio del Valle Servicios Bibliotecarios y de
proyecto transformador donde presenciales como digitales en la del Cauca que sirvan de[Realizar jornadas en el marco del programa “Hora del Cuento Consulta Incremento > de Jornadas Realizadas| Numero 1040
convergen la lectura, la escritura, Biblioteca Jorge Garcés Borrero y herramientas a la comunidad para
la oralidad, la ciencia, el arte, la en la red de departamental de fortalecer sus proyectos de vida
cultura, la educacion, el bibliotecas publicas del Valle del digna y su desarrollo integral.
ranncimianta v Ia hictaria Caiira
1|Posicionamiento de la Biblioteca| 1.1|Fortalecer los servicios ofrecidos| 1.1.1
Departamental Jorge Garcés a los ciudadanos para la Desarrollar estrategias para
Borrero como un  espacio promocién de la lectura, la promover la lectura, la escritura y la
acogedor para la familia y un escritura y la oralidad tanto oralidad en todo el territorio del Valle Promocién de Lectura
proyecto transformador donde presenciales como digitales en la del Cauca que sirvan de|Realizar Jornadas de Bibliobus Escritura Incremento 5> deJornadas Realizadas | NUmero 145
convergen la lectura, la escritura, Biblioteca Jorge Garcés Borrero y herramientas a la comunidad para
la oralidad, la ciencia, el arte, la en la red de departamental de fortalecer sus proyectos de vida
cultura, la  educacién, el bibliotecas publicas del Valle del digna y su desarrollo integral.
ranncimiantn v I1a hictaria Calra
1|Posicionamiento de la Biblioteca| 1.1|Fortalecer los servicios ofrecidos| 1.1.1
Departamental Jorge Garcés a los ciudadanos para la Desarrollar estrategias para
Borrero como un  espacio promocién de la lectura, la promover la lectura, la escritura y la
acogedor para la familia y un escritura y la oralidad tanto oralidad en todo el territorio del Valle Promocién de Lectura y
proyecto transformador donde presenciales como digitales en la del Cauca que sirvan de|Realizar Jornadas Picnic Literario Escritura Incremento > de Jornadas Realizadas | NUmero 145
convergen la lectura, la escritura, Biblioteca Jorge Garcés Borrero y herramientas a la comunidad para
la oralidad, la ciencia, el arte, la en la red de departamental de fortalecer sus proyectos de vida
cultura, la educacion, el bibliotecas publicas del Valle del digna y su desarrollo integral.
ronncimiantn v Ia hictaria Canca
1|Posicionamiento de la Biblioteca| 1.1|Fortalecer los servicios ofrecidos| 1.1.1
Departamental Jorge Garcés a los ciudadanos para la Desarrollar estrategias para
Borrero como un  espacio promocién de la lectura, la promover la lectura, la escritura y la
acogedor para la familia y un escritura y la oralidad tanto oralidad en todo el territorio del Valle Promocién de Lectura
; y ) |
proyecto transformador donde presenciales como digitales en la del Cauca que sirvan de[Mantener los Clubs de lectura Escritura Incremento > de Clubs Mantenidos Numero 11
convergen la lectura, la escritura, Biblioteca Jorge Garcés Borrero y herramientas a la comunidad para
la oralidad, la ciencia, el arte, la en la red de departamental de fortalecer sus proyectos de vida
cultura, la educacion, el bibliotecas publicas del Valle del digna y su desarrollo integral.
ranncimiantn v I1a hictaria Calra
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Posicionamiento de la Biblioteca| 1.1|Fortalecer los servicios ofrecidos| 1.1.1
Departamental Jorge Garcés a los ciudadanos para la Desarrollar estrategias para
Borrero como un  espacio promocién de la lectura, la promover la lectura, la escritura y la
acogedor para la familia y un escritura y la oralidad tanto oralidad en todo el territorio del Valle Promocién de Lectura
X - : y .
proyecto transformador donde presenciales como digitales en la del Cauca que sirvan de|Desarrollar Club de Lectura Escritura Incremento 3> de Clubs Desarrollados | Numero 5
convergen la lectura, la escritura, Biblioteca Jorge Garcés Borrero y herramientas a la comunidad para
la oralidad, la ciencia, el arte, la en la red de departamental de fortalecer sus proyectos de vida
cultura, la  educacién, el bibliotecas publicas del Valle del digna y su desarrollo integral.
ranncimiantn v I1a hictaria Caira
Posicionamiento de la Biblioteca| 1.1|Fortalecer los servicios ofrecidos| 1.1.1
Departamental Jorge Garcés a los ciudadanos para la Desarrollar estrategias para
Borrero como un  espacio promocién de la lectura, la promover la lectura, la escritura y la
acogedor para la familia y un escritura 'y la oralidad tanto oralidad en todo el territorio del Valle Implementar estrategia de escritura "Mago Biblio y Hada Promocién de Lectura y S de Estrategias ,
proyecto transformador donde presenciales como digitales en la del ~ Cauca gue sirvan  delp .%o mipjiotecas del Valle del Cauca Escritura Incremento Implementadas Numero 1
convergen la lectura, la escritura, Biblioteca Jorge Garcés Borrero y herramientas a la comunidad para
la oralidad, la ciencia, el arte, la en la red de departamental de fortalecer sus proyectos de vida
cultura, la educacion, el bibliotecas publicas del Valle del digna y su desarrollo integral.
ranncimianta v Ia hictaria Caiira
Posicionamiento de la Biblioteca| 1.1|Fortalecer los servicios ofrecidos| 1.1.1
Departamental Jorge Garcés a los ciudadanos para la Desarrollar estrategias para
Borrero como un  espacio promocién de la lectura, la promover la lectura, la escritura y la
acogedor para la familia y un escritura y la oralidad tanto oralidad en todo el territorio del Valle Promocién de Lectura
; ) y ) ,
proyecto transformador donde presenciales como digitales en la del Cauca que sirvan de|Realizar Talleres de arrullo de palabras Escritura Incremento > de Talleres Realizados | Numero 11
convergen la lectura, la escritura, Biblioteca Jorge Garcés Borrero y herramientas a la comunidad para
la oralidad, la ciencia, el arte, la en la red de departamental de fortalecer sus proyectos de vida
cultura, la  educacién, el bibliotecas publicas del Valle del digna y su desarrollo integral.
ranncimiantn v I1a hictaria Calra
Posicionamiento de la Biblioteca| 1.1|Fortalecer los servicios ofrecidos| 1.1.1
Departamental Jorge Garcés a los ciudadanos para la Desarrollar estrategias para
Borrero como un  espacio promocién de la lectura, la promover la lectura, la escritura y la
acogedor para la familia y un escritura y la oralidad tanto oralidad en todo el territorio del Valle|Organizar eventos para presentaciones y/o lanzamientos de Promocién de Lectura y
proyecto transformador donde presenciales como digitales en la del Cauca que sirvan de|libros en apoyo a los escritores de la regién para la Escritura Incremento 2> de eventos realizados Ndmero 161
convergen la lectura, la escritura, Biblioteca Jorge Garcés Borrero y herramientas a la comunidad para|presentacién de sus obras.
la oralidad, la ciencia, el arte, la en la red de departamental de fortalecer sus proyectos de vida
cultura, la educacion, el bibliotecas publicas del Valle del digna y su desarrollo integral.
rFanncimiantn v Ia hictaria Cauea
Posicionamiento de la Biblioteca| 1.1|Fortalecer los servicios ofrecidos| 1.1.2|Promover la lectura, la escritura y Ia
Departamental Jorge Garcés a los ciudadanos para la oralidad como précticas
Borrero como un espacio promociéon de la lectura, la socioculturales que sigan
acogedor para la familia y un escritura y la oralidad tanto democratizando el acceso a los libros
proyecto transformador donde presenciales como digitales en la y gue sigan creando bibliotecas |,y t4cnicamente a los municipios del Valle del Cauca en la
convergen la lectura, la escritura, Biblioteca Jorge Garcés Borrero vy espacios para lectura, la escritura y implementacién de la Politica Publica LEO en el Valle del Promocién de Lectura y . > de Municipios con ,
la oralidad, la ciencia, el arte, la en la red de departamental de la oralidad en todo el terrltorlo-del Cauca. Escritura Mantenimiento asistencia técnica. Numero 41
cultura, la  educacién, el bibliotecas publicas del Valle del Valle del Cauca, que permiten| S0 ooy ica LEO
conocimiento y la historia. Cauca. favorecen las capacidades de las
personas y las comunidades para la
participacion, el mejoramiento de su
calidad de vida y la construccién del
teiida cacial.
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Posicionamiento de la Biblioteca| 1.1|Fortalecer los servicios ofrecidos| 1.1.2|Promover la lectura, la escritura y la
Departamental Jorge Garcés a los ciudadanos para la oralidad como précticas
Borrero como un espacio promocién de la lectura, la socioculturales que sigan
acogedor para la familia y un escritura y la oralidad tanto democratizando el acceso a los libros
proyecto transformador donde presenciales como digitales en la y que sigan creando bibliotecas y
convergen la lectura, la escritura, Biblioteca Jorge Garcés Borrero y espacios para lectura, |a escritura y Entregar informe de Seguimiento a la implementacién de la  |Promoci6n de Lectura y . > de Informes de ,
la oralidad, la ciencia, el arte, la en la red de departamental de la oralidad en todo el territorio del politica LEO en el valle del Cauca Escritura Mantenimiento seguimiento entregados Numero 4
cultura, la educacion, el bibliotecas publicas del Valle del Valle del Cauca, que permiten
conocimiento y la historia. Cauca. favorecen las capacidades de las
personas y las comunidades para la
participacion, el mejoramiento de su
calidad de vida y la construccién del
teiidn cncial
Posicionamiento de la Biblioteca| 1.1|Fortalecer los servicios ofrecidos| 1.1.2|Promover fa lectura, la escritura y la
Departamental Jorge Garcés a los ciudadanos para la oralidad como précticas
Borrero como un espacio promociéon de la lectura, la socioculturales que sigan
acogedor para la familia y un escritura y la oralidad tanto democratizando el acceso a los libros
proyecto transformador donde presenciales como digitales en la y que sigan creando bibliotecas y
convergen la lectura, la escritura, Biblioteca Jorge Garcés Borrero y espacios para lectura, la escritura y|p oo o koo EO Promocion de Lectura y o . ;
la oralidad, la ciencia, el arte, la en la red de departamental de la oralidad en todo el territorio del Politica Pablica LEO Escritura Mantenimiento > de Foros LEO realizados | Numero 4
cultura, la  educacién, el bibliotecas publicas del Valle del Valle del Cauca, que permiten
conocimiento y la historia. Cauca. favorecen las capacidades de las
personas y las comunidades para la
participacion, el mejoramiento de su
calidad de vida y la construccién del
teiido sacial.
Posicionamiento de la Biblioteca| 1.1|Fortalecer los servicios ofrecidos| 1.1.3
Departamental Jorge Garcés a los ciudadanos para la
Borrero  como  un espacio promocién de la lectura, la Promocionar ~ y divulgar - 1as|p ooy acciones que permitan generar relaciones de
acogedor para la familia y un escritura 'y la oralidad tanto colecciones fisicas y digitales de la acercamiento, reconocimiento y aprovechamiento de las Servicios Bibliotecarios y de 5> de Acciones ,
proyecto transformador donde presenciales como digitales en la Biblioteca  Departamental = Jorge| 1. joneg por parte de la comunidad de Cali y de la Red de |Consulta Incremento Desarrolladas Numero 16
convergen la lectura, la escritura, Biblioteca Jorge Garcés Borrero y Garces Borrero relacionadas con los| & 0 publicas del Valle del Cauca. (Centros de Interés)
la oralidad, la ciencia, el arte, la en la red de departamental de servicios basicos.
cultura, la educacioén, el bibliotecas publicas del Valle del
ranncimiantn v Ia hictaria Calra
Posicionamiento de la Biblioteca| 1.1|Fortalecer los servicios ofrecidos| 1.1.3
Departamental Jorge Garcés a los ciudadanos para la
Borrero como un  espacio promocién de la lectura, la Promocionar =y divulgar las
acogedor para la familia y un escritura 'y la oralidad tanto colecciones fisicas y digitales de 1a\p .y o0 o tividades para fomentar el uso de la biblioteca Servicios Bibliotecarios y de 5 de Actividades |
proyecto transformador donde presenciales como digitales en la Biblioteca  Departamental  Jorge digital Consulta Incremento Realizadas Ndmero 28
convergen la lectura, la escritura, Biblioteca Jorge Garcés Borrero y Garces Borrero relacionadas con los
la oralidad, la ciencia, el arte, la en la red de departamental de servicios basicos.
cultura, la educacion, el bibliotecas publicas del Valle del
ranncimiantn v Ia hictaria Calra
Posicionamiento de la Biblioteca| 1.1 Fortalecer los servicios ofrecidos| 1.1.4|Fortalecer el Xl| Festival Internacién
Departamental Jorge Garcés a los ciudadanos para la del Oiga Mire Lea y el Il Festival del
Borrero como un espacio promocion de la lectura, la OML Junior
acogedor para la familia y un escritura y la oralidad tanto Elaborar el proyecto de Ordenanza del Festival Internacional
proyecto transformador donde presenciales como digitales en la de Literatura Oiga Mire Lea y realizar los tramites Gestidn Juridica Incremento Ordenanza aprobada Numero 1
convergen la lectura, la escritura, Biblioteca Jorge Garcés Borrero y administrativos para su aprobacién y posterior adopcién
la oralidad, la ciencia, el arte, la en la red de departamental de
cultura, la educacion, el bibliotecas publicas del Valle del
ranncimiantn v I1a hictaria Calra
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1 |Posicionamiento de la Biblioteca| 1.1 |Fortalecer los servicios ofrecidos| 1.1.4|Fortalecer el XI Festival Internacion
Departamental Jorge Garcés a los ciudadanos para la del Oiga Mire Lea y el Il Festival del
Borrero como un espacio promocién de la lectura, la OML Junior
acogedor para la familia y un escritura y la oralidad tanto ; o o ) Promocién de Lectura y (2 de Invitados vigencia
proyecto transformador donde presenciales como digitales en la Incrementar el nimero de invitados en el Distrito de Cali. Escritura - OML Incremento Actual - 3 de Invitados % 15%
convergen la lectura, la escritura, Biblioteca Jorge Garcés Borrero y vigencia Anterior )* 100
la oralidad, la ciencia, el arte, la en la red de departamental de
cultura, la educacion, el bibliotecas publicas del Valle del
ranncimiantn v I1a hictaria Caira
1 |Posicionamiento de la Biblioteca| 1.1|Fortalecer los servicios ofrecidos| 1.1.4|Fortalecer el XI Festival Internacion
Departamental Jorge Garcés a los ciudadanos para la del Oiga Mire Lea y el Il Festival del
Borrero como un espacio promocion de la lectura, la OML Junior
acogedor para la familia y un escritura 'y la oralidad tanto Incrementar la descentralizacion en el Distrito de Cali con Promocién de Lectura y (2 de Eventos vigencia Actual 0
proyecto transformador donde presenciales como digitales en la cantidad de eventos Escritura - OML Incremento - 2 de Eventos vigencia %o 30%
convergen la lectura, la escritura, Biblioteca Jorge Garcés Borrero y Anterior * )100%
la oralidad, la ciencia, el arte, la en la red de departamental de
cultura, la educacion, el bibliotecas publicas del Valle del
ranncimianta v Ia hictaria Caiira
1 |Posicionamiento de la Biblioteca| 1.1 |Fortalecer los servicios ofrecidos| 1.1.4|Fortalecer el XI Festival Internacion
Departamental Jorge Garcés a los ciudadanos para la del Oiga Mire Lea y el Il Festival del
Borrero como un espacio promociéon de la lectura, la OML Junior
acogedor para la familia y un escritura 'y la oralidad tanto Incrementar el nimero de invitados en el departamento del  |Promocién de Lectura y (= de Invitados vigencia
proyecto transformador donde presenciales como digitales en la Valle del Cauca Escritura - OML Incremento Actua_l -2 de_Inwtados % 15%
convergen la lectura, la escritura, Biblioteca Jorge Garcés Borrero y vigencia Anterior )* 100
la oralidad, la ciencia, el arte, la en la red de departamental de
cultura, la educacioén, el bibliotecas publicas del Valle del
ranncimiantn v I1a hictaria Calra
1 |Posicionamiento de la Biblioteca| 1.1|Fortalecer los servicios ofrecidos| 1.1.4|Fortalecer el XI Festival Internacion
Departamental Jorge Garcés a los ciudadanos para la del Oiga Mire Lea y el Il Festival del
Borrero como un espacio promocion de la lectura, la OML Junior
acogedor para la familia y un escritura 'y la oralidad tanto Incrementar la descentralizacién en los municipios del Valle  |[Promocién de Lectura y (2 de Eventos vigencia Actual
proyecto transformador donde presenciales como digitales en la del Cauca con cantidad de eventos Escritura - OML Incremento - 2 de Eventos vigencia % 15%
convergen la lectura, la escritura, Biblioteca Jorge Garcés Borrero y Anterior * )100%
la oralidad, la ciencia, el arte, la en la red de departamental de
cultura, la educacion, el bibliotecas publicas del Valle del
ronacimiantn v Ia hictaria Caira
1 |Posicionamiento de la Biblioteca| 1.1 |Fortalecer los servicios ofrecidos| 1.1.4|Fortalecer el XI Festival Internacion
Departamental Jorge Garcés a los ciudadanos para la del Oiga Mire Lea y el Il Festival del
Borrero como un espacio promociéon de la lectura, la OML Junior
acogedor para la familia y un escritura y la oralidad tanto . ) ) Promocién de Lectura y _ i
proyecto transformador donde presenciales como digitales en la Conformar un equipo comercial para hacer mercadeo social. Escritura - OML Incremento > de Equipos Conformados| NuUmero 1

convergen la lectura, la escritura,
la oralidad, la ciencia, el arte, la
cultura, la educacion, el

rannrcimiantn v 1a hictaria

Biblioteca Jorge Garcés Borrero y
en la red de departamental de
bibliotecas publicas del Valle del

Canra
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1 |Posicionamiento de la Biblioteca| 1.1 |Fortalecer los servicios ofrecidos| 1.1.4|Fortalecer el XI Festival Internacion
Departamental Jorge Garcés a los ciudadanos para la del Oiga Mire Lea y el Il Festival del
Borrero como un espacio promocién de la lectura, la OML Junior
acogedor para la familia y un escritura 'y la oralidad tanto Realizar un portafolio comercial donde esté implicito la Promocién de Lectura y ) ) ,
proyecto transformador donde presenciales como digitales en la institucionalidad Escritura - OML Incremento > de Portafolios Realizados| Numero 1
convergen la lectura, la escritura, Biblioteca Jorge Garcés Borrero y
la oralidad, la ciencia, el arte, la en la red de departamental de
cultura, la educacion, el bibliotecas publicas del Valle del
ranncimiantn v I1a hictaria Caira
1 |Posicionamiento de la Biblioteca| 1.1|Fortalecer los servicios ofrecidos| 1.1.4|Fortalecer el XI Festival Internacion
Departamental Jorge Garcés a los ciudadanos para la del Oiga Mire Lea y el Il Festival del
Borrero como un espacio promocion de la lectura, la OML Junior .
acogedor para la familia y un escritura 'y la oralidad tanto Desarrollar estrategias de comunicacién para apropiacién de Promocion de Lectura y S de Estrategias ,
proyecto transformador donde presenciales como digitales en la lo publico como garantizadora de derechos Escntun"a ‘_OML Incremento Realizadas Numero 3
convergen la lectura, la escritura, Biblioteca Jorge Garcés Borrero y Comunicaciones
la oralidad, la ciencia, el arte, la en la red de departamental de
cultura, la educacion, el bibliotecas publicas del Valle del
ranncimianta v Ia hictaria Caiira
1 |Posicionamiento de la Biblioteca| 1.1 |Fortalecer los servicios ofrecidos| 1.1.4|Fortalecer el XI Festival Internacion
Departamental Jorge Garcés a los ciudadanos para la del Oiga Mire Lea y el Il Festival del
Borrero como un espacio promociéon de la lectura, la OML Junior
acogedor para la familia y un escritura y la oralidad tanto Realizar estrategia para establecer alianzas comerciales con |Promocién de Lectura y S de Estrategias
proyecto transformador donde presenciales como digitales en la entidades publicas y privadas que faciliten el desarrollo del Escritura - OML Incremento Realizadas NUmero 3
convergen la lectura, la escritura, Biblioteca Jorge Garcés Borrero y OIM. Comunicaciones
la oralidad, la ciencia, el arte, la en la red de departamental de
cultura, la educacioén, el bibliotecas publicas del Valle del
ranncimiantn v I1a hictaria Calra
1 |Posicionamiento de la Biblioteca| 1.1|Fortalecer los servicios ofrecidos| 1.1.4|Fortalecer el XI Festival Internacion
Departamental Jorge Garcés a los ciudadanos para la del Oiga Mire Lea y el Il Festival del
Borrero como un espacio promocion de la lectura, la OML Junior
acogedor para la familia y un escritura 'y la oralidad tanto Conformar equipo humano y técnico para garantizar la Promocién de Lectura y 5 de Equipo Humano |
proyecto transformador donde presenciales como dlgltales en la participacién de los invitados. Escritura - OML Incremento Conformado Numero 3
convergen la lectura, la escritura, Biblioteca Jorge Garcés Borrero y
la oralidad, la ciencia, el arte, la en la red de departamental de
cultura, la educacion, el bibliotecas publicas del Valle del
ronacimiantn v Ia hictaria Caira
1 |Posicionamiento de la Biblioteca| 1.1 |Fortalecer los servicios ofrecidos| 1.1.4|Fortalecer el XI Festival Internacion
Departamental Jorge Garcés a los ciudadanos para la del Oiga Mire Lea y el Il Festival del
Borrero como un espacio promociéon de la lectura, la OML Junior
acogedor para la familia y un escritura 'y la oralidad tanto Conformar equipo humano y técnico para garantizar la Promocién de Lectura y S de Equipo Humano ,
proyecto transformador donde presenciales como digitales en la transmision del evento Escritura - OML Incremento Conformado NUmero 3
convergen la lectura, la escritura, Biblioteca Jorge Garcés Borrero y
la oralidad, la ciencia, el arte, la en la red de departamental de
cultura, la educacion, el bibliotecas publicas del Valle del
ranncimiantn v I1a hictaria Calra
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Posicionamiento de la Biblioteca| 1.2|Crear valor en las bibliotecas| 1.2.1
Departamental Jorge Garcés publicas mediante la coordinacién
Borrero como un  espacio de la red de bibliotecas publicas Realizar  la  actualizacion  del
acogedor para la familia y un del Departamento del Valle del diagndstico de la red, recolectando s de diagnésticos
proyecto transformador donde Cauca informacién sobre el estado y|Realizar diagndsticos. Red de Bibliotecas Publicas Incremento realizados NUmero 4
convergen la lectura, la escritura, necesidades de las bibliotecas de las
la oralidad, la ciencia, el arte, la cabeceras municipales.
cultura, la educacion, el
ranncimiantn v Ia hicknria
Posicionamiento de la Biblioteca| 1.2|Crear valor en las bibliotecas| 1.2.2
Departamental Jorge Garcés publicas mediante la coordinacion
Borrero como un espacio de la red de bibliotecas publicas
acogedor para la familia un del Departamento del Valle del
prosecto I:mnsfc,.-nmdc,.- dyonde Cauca P Elii\lli?)rtec:riocsal\tjltnisilpalirs].cuentro de Realizar Encuentro de Bibliotecarios Municipales Red de Bibliotecas Publicas Incremento 5> de Eventos Realizados | NUmero 4
convergen la lectura, la escritura,
la oralidad, la ciencia, el arte, la
cultura, la educacion, el
ranncimianta v Ia hictaria
Posicionamiento de la Biblioteca| 1.2|Crear valor en las bibliotecas| 1.2.3|acesorar a los funcionarios de las
Departamental Jorge Garcés publicas mediante la coordinacién bibliotecas municipales sobre
Borrero como un espacio de la red de bibliotecas publicas organizacion integral y prestacion de i ) o
acogedor para la familia y un del Departamento del Valle del servicios de la biblioteca, en Asesorar a los nuevos funcionarios de las bibliotecas . . 5 de Bibliotecas ,
proyecto transformador donde Cauca prestacién de servicios bibliotecarios rT?ur.1|C|paIes sobre organizacion integral y servicios de la Red de Bibliotecas Publicas Incremento Asesoradas NUmero 16
convergen la lectura, la escritura, y nuevos ingresos y de prestamos de biblioteca
la oralidad, la ciencia, el arte, la material bibliografico del Sistema
cultura, la  educacién, el Integrado de Gestion Bibliotecarios
ranncimiantn v I1a hictaria
Posicionamiento de la Biblioteca| 1.2|Crear valor en las bibliotecas| 1.2.3 Asesorar a los funcionarios de las
Departamental Jorge Garcés publicas mediante la coordinaciéon bibliotecas municipales sobre
Borrero como un espacio de la red de bibliotecas publicas organizacion integral y prestacion de ’ o
acogedor para la familia y un del Departamento del Valle del servicios de la biblioteca, en|Asesorar a las bibliotecas de la Red de bibliotecas publicas del . . o (2 de Asesorias Sohgtadas*/ 0 o
proyecto transformador d_onde Cauca prestacion de servicios bibliotecarios|Valle del Cauca en el modulo de préstamo de Koha. Red de Bibliotecas Piblicas Mantenimiento z de AsesorlasoReallzadas % 100%
convergen la Iec_tura_, la escritura, ¥ nuevos ingresos y de prestamos de 100%)
la oralidad, la ciencia, e_', arte, la material bibliografico del Sistema
cultur_a, R la ed-ucatl:lon, el Integrado de Gestidn Bibliotecarios
ronacimiantn v Ia hictaria
Posicionamiento de la Biblioteca| 1.2|Crear valor en las bibliotecas| 1.2.3|acesorar a los funcionarios de las
Departamental Jorge Garcés publicas mediante la coordinacién bibliotecas municipales sobre
Borrero como un espacio de la red de bibliotecas publicas organizacion integral y prestacion de _ ) B o o ) o
acogedor para la familia y un del Departamento del Valle del servicios de la biblioteca, en Realizar asesona; .en presta’cm-n de servicios bibliotecarios al o . o (= de B|b||otec-as‘Asesoradas
proyecto transformador donde Cauca restacion de servicios bibliotecarios personal de las bibliotecas publicas de la Red Departamental |Red de Bibliotecas Publicas Mantenimiento / 2 de Bibliotecas % 100%
convergen la lectura, la escritura, P ; d d del Valle del Cauca. programadas * 100%)
la oralidad, la ciencia, el arte, la Y nue\_/os |n'gr.esos,y. € prestamos ©
-, material bibliografico del Sistema
cultura, la  educacién, el Integrado de Gestion Bibliotecarios
ranncimiantn v I1a hictaria
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1|Posicionamiento de la Biblioteca| 1.2|Crear valor en las bibliotecas| 1.2.3|acesorar a los funcionarios de las
Departamental Jorge Garcés publicas mediante la coordinacién bibliotecas municipales sobre
Borrero como un espacio de la red de bibliotecas publicas organizacion integral y prestacion de o o )
acogedor para la familia y un del Departamento del Valle del servicios de la biblioteca, en Apoyar a bibliotecas piblicas de la Red en la asesoria de . . > de libros ingresados a ,
proyecto transformador donde Cauca = - - . _|nuevos ingresos de material bibliogréfico del Sistema Red de Bibliotecas Publicas Incremento NuUmero 500
prestacién de servicios bibliotecarios e o . Koha
convergen la lectura, la escritura, v nuevos ingresos y de prestamos de Integrado de Gestion Bibliotecarios-KOHA.
la oralidad, la ciencia, e_l’ arte, la material bibliografico del Sistema
cultura, la  educacién, el Integrado de Gestion Bibliotecarios
ranncimiantn v Ia hicknria
1|Posicionamiento de la Biblioteca| 1.2|Crear valor en las bibliotecas| 1.2.4
Departamental Jorge Garcés publicas mediante la coordinacion Dotar bibliotecas plblicas
Borrero como un espacio de la red de bibliotecas publicas pertenecientes a la Red B )
acogedor para la familia y un del Departamento del Valle del Departamental con recursos|Gestionar la dotacién destinada para las Bibliotecas Publicas . . . (2 de Dotacion gestionada */ 0 o
proyecto transformador donde Cauca tecnoldgicos y bibliograficos para|de la Red Departamental del Valle del Cauca. Red de Bibliotecas Piblicas Mantenimiento z de Dotacmr; asignada Yo 100%
convergen la lectura, la escritura, fortalecer la prestacién de los 100%)
la oralidad, la ciencia, el arte, la servicios basicos.
cultura, la educacion, el
ranncimianta v Ia hictaria
1 |Posicionamiento de la Biblioteca| 1.3|Crear espacios inclusivos,| 1.3.1
Departamental Jorge Garcés innovadores y significativos e Disefiar, implementar y/o mejorar un
Borrero como un espacio Impulsar actividades que espacio fisico y modernizacion de
acogedor para la familia y un fomenten la igualdad, el respeto equipos tecnoldgicos dentro de la|Elaborar proyecto de adaptacién de espacio para la poblacién |Planeacién y Mejoramiento ,
proyecto transformador donde a la diversidad, el cuidado del Biblioteca que permita el uso y|sorda en términos de tecnologia y confort Continuo Incremento Proyecto Elaborado Numero 1
convergen la lectura, la escritura, ser, el cuidado del medio disfrute de nuestros servicios a
la oralidad, la ciencia, el arte, la ambiente y la inclusion social, poblacién con discapacidad.
cultura, la educacioén, el etc.
ranncimiantn v Ia hicknaria
1 |Posicionamiento de la Biblioteca| 1.3|Crear espacios inclusivos,| 1.3.1
Departamental Jorge Garcés innovadores y significativos e Disefiar, implementar y/o mejorar un
Borrero como  un  espacio Impulsar actividades que espacio fisico y modernizacién de Direccién General
acogedor para la familia y un fomenten la igualdad, el respeto equipos tecnolégicos dentro de la|Realizar adecuacién de un espacio de la biblioteca para ) |
proyecto transformador donde a la diversidad, el cuidado del Biblioteca que permita el uso y|poblacién con discapacidad. Gestién Administrativa Incremento Espacio Adecuado Numero 1
convergen la lectura, la escritura, ser, el cuidado del medio disfrute de nuestros servicios a (Recursos Fisicos)
la oralidad, la ciencia, el arte, la ambiente y la inclusion social, poblacién con discapacidad.
cultura, la educacion, el etc.
ronacimiantn v Ia hictaria
1 |Posicionamiento de la Biblioteca| 1.3|Crear espacios inclusivos,| 1.3.2
Departamental Jorge Garcés innovadores y significativos e
Borrero como un  espacio Impulsar actividades que Capacitar personas con discapacidad
acogedor para la familia y un fomenten la igualdad, el respeto a través de los servicios de|Formar a personas con discapacidad para promover su Servicios Bibliotecarios y de (3 de personas para
proyecto transformador donde a la diversidad, el cuidado del promociéon y formacion de la|inclusién social. Consulta Mantenimiento formaciéon / S de personas % 100%
convergen la lectura, la escritura, ser, el cuidado del medio Biblioteca Departamental Jorge|Politica Publica de Discapacidad Formada * 100%)
la oralidad, la ciencia, el arte, la ambiente y la inclusién social, Garcés Borrero, anualmente.
cultura, la educacion, el etc.
ranncimiantn v I1a hictaria
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Posicionamiento de la Biblioteca| 1.3|Crear espacios inclusivos,| 1.3.2
Departamental Jorge Garcés innovadores y significativos e
Borrero como un  espacio Impulsar actividades que Capacitar personas con discapacidad
acogedor para la familia y un fomentgn Ia_ igualdad, gl respeto a tra\{gs de  los servicios de Realizar taller de manejo adecuado de redes sociales para Servicios Bibliotecarios y de . ,
proyecto transformador d_onde a la dlverSId‘ad, el cuidado d?| promocién y formacion de la personas con discapacidad cognitiva Consulta Incremento > de Talleres Realizados Numero 4
convergen la lectura, la escritura, ser, el cuidado del medio Biblioteca Departamental Jorge
la oralidad, la ciencia, el arte, la ambiente y la inclusion social, Garcés Borrero, anualmente.
cultura, la educacion, el etc.
ranncimiantn v Ia hicknria
Posicionamiento de la Biblioteca| 1.3|Crear espacios inclusivos,| 1.3.2
Departamental Jorge Garcés innovadores y significativos e
Borrero como un  espacio Impulsar actividades que Capacitar personas con discapacidad
acogedor para la familia y un fomenten la igualdad, el respeto a tra\{fﬁs de los servicios de Realizar jornadas de robética incluyente. Servicios Bibliotecarios y de ) ,
proyecto transformador donde a la diversidad, el cuidado del prorpocnon y formacién de la Politica Pablica de Discapacidad Consulta Incremento 2> de Jornadas Realizadas | Numero 6
convergen la lectura, la escritura, ser, el cuidado del medio Biblioteca  Departamental  Jorge
la oralidad, la ciencia, el arte, la ambiente y la inclusion social, Garcés Borrero, anualmente.
cultura, la educacion, el etc.
ranncimianta v Ia hictaria
Posicionamiento de la Biblioteca| 1.3|Crear espacios inclusivos,| 1.3.2
Departamental Jorge Garcés innovadores y significativos e
Borrero como un  espacio Impulsar actividades que Capacitar personas con discapacidad
acogedor para la familia y un fomentgn Ia' igualdad, gl respeto a tra\{és de  los s.eIrViCios de Realizar charlas de salud mental. Servicios Bibliotecarios y de . ,
proyecto transformador donde a la diversidad, el cuidado del p.ror.nocwn y formacién de la Politica Pablica de Discapacidad Consulta Incremento > de Jornadas Realizadas | NUmero 6
convergen la lectura, la escritura, ser, el cuidado del medio Biblioteca  Departamental  Jorge
la oralidad, la ciencia, el arte, la ambiente y la inclusion social, Garcés Borrero, anualmente.
cultura, la educacioén, el etc.
ranncimiantn v I1a hictaria
Posicionamiento de la Biblioteca| 1.3|Crear espacios inclusivos,| 1.3.3
Departamental Jorge Garcés innovadores y significativos e
Borrero como un espacio Impulsar actividades que
acogedor para la familia y un fomenten la igualdad, el respeto Desarrollar contenidos, proyectos y Promocién de Lectura y
proyecto transformador donde a la diversidad, el cuidado del actividades que promuevan la|Realizar el Congreso “La Lectura Cura” Escritura Incremento > de Congresos Realizados| NUmero 4
convergen la lectura, la escritura, ser, el cuidado del medio incidencia social, cultural y ecolégica.
la oralidad, la ciencia, el arte, la ambiente y la inclusion social,
cultura, la educacion, el etc.
ronacimiantn v Ia hictaria
Posicionamiento de la Biblioteca| 1.3|Crear espacios inclusivos,| 1.3.3
Departamental Jorge Garcés innovadores y significativos e
Borrero como un espacio Impulsar actividades que
acogedor para la familia y un fomenten la igualdad, el respeto Desarrollar contenidos, proyectos y|p . i o ciclo de formacién para voluntarios del programa de |Promocion de Lectura y 5 de Ciclos de formacién ,
proyecto transformador donde a la diversidad, el cuidado del actividades  que  promuevan - laj\ o b curan, Escritura Incremento Realizados. NUmero 7
convergen la lectura, la escritura, ser, el cuidado del medio incidencia social, cultural y ecoldgica.
la oralidad, la ciencia, el arte, la ambiente y la inclusion social,
cultura, la educacion, el etc.
ranncimiantn v I1a hictaria
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1 |Posicionamiento de la Biblioteca| 1.3|Crear espacios inclusivos,| 1.3.3
Departamental Jorge Garcés innovadores y significativos e
Borrero como un espacio Impulsar actividades que
acogedor para la familia y un fomenten la igualdad, el respeto Desarrollar contenidos, proyectos vip..ii,or o ctividades de promocién y/o formacién de lectura en [Promocién de Lectura y S de Actividades ,
proyecto transformador donde a la diversidad, el cuidado del actividades  que  promuevan la| ;oo e programa de “Lectura cura” Escritura Incremento Realizadas Numero 42
convergen la lectura, la escritura, ser, el cuidado del medio incidencia social, cultural y ecoldgica.
la oralidad, la ciencia, el arte, la ambiente y la inclusion social,
cultura, la educacion, el etc.
ranncimiantn v Ia hicknria
1 |Posicionamiento de la Biblioteca| 1.3|Crear espacios inclusivos,| 1.3.3
Departamental Jorge Garcés innovadores y significativos e
Borrero como un espacio Impulsar actividades que
acogedor para la familia y un foment?n |a. igualdad, 5.3| respeto Des'a'rrollar contenidos, proyectos y|Disefiar e impIeTentar e~l Sendero Ecoldgico y Aula abierta Gestién Administrativa Avance en el disefio e , .
proyecto transformador d_onde a la dlver5|d.ad, el cuidado dgl fact'lwdac'les que  promuevan la para Questros nifios y nifias. (Recursos Fisicos) Incremento implementacién del sendero %o 100%
convergen la lectura, la escritura, ser, el cuidado del medio incidencia social, cultural y ecoldgica. | (Disefio 50% - Implementacion 50%)
la oralidad, la ciencia, el arte, la ambiente y la inclusion social,
cultura, la educacion, el etc.
ranncimianta v Ia hictaria
1 |Posicionamiento de la Biblioteca| 1.3|Crear espacios inclusivos,| 1.3.3
Departamental Jorge Garcés innovadores y significativos e
Borrero como un espacio Impulsar actividades que
acogedor para la familia y un fomenten la igualdad, el respeto Des.a.rrollar contenidos, proyectos y Diseﬁaryejec.utar proyectf) de Lectura para poblacion Promocién de Lectura y Avance de la ejecucién del
proyecto transformador donde a la diversidad, el cuidado del actividades que promuevan la|vulnerable (migrante / etnias). Escritura Incremento Proyecto % 100%
convergen la lectura, la escritura, ser, el cuidado del medio incidencia social, cultural y ecolégica. | (Disefio 50% - Ejecucién 50%)
la oralidad, la ciencia, el arte, la ambiente y la inclusion social,
cultura, la educacioén, el etc.
ranncimiantn v I1a hictaria
1|Posicionamiento de la Biblioteca| 1.3|Crear espacios inclusivos,| 1.3.3
Departamental Jorge Garcés innovadores y significativos e
Borrero como un espacio Impulsar actividades que
acogedor para la familia y un foment(.an Ia- igualdad, (.al respeto Des'a'rrollar contenidos, proyectos y . . Servicios Bibliotecarios y de Centro de Informacion Local ,
proyecto transformador donde a la diversidad, el cuidado del actividades que promuevan la|Implementar el centro de informacion local Consulta Incremento Implementado Numero 1
convergen la lectura, la escritura, ser, el cuidado del medio incidencia social, cultural y ecolégica.
la oralidad, la ciencia, el arte, la ambiente y la inclusion social,
cultura, la educacion, el etc.
ronacimiantn v Ia hictaria
1 |Posicionamiento de la Biblioteca| 1.3|Crear espacios inclusivos,| 1.3.3
Departamental Jorge Garcés innovadores y significativos e
Borrero como un espacio Impulsar actividades que
acogedor para la familia y un fomenten la igualdad, el respeto Desarrollar contenidos, proyectos y|Facilitar a la ciudadania espacios (Auditorios, salas, etc.) para
proyecto transformador donde a la diversidad, el cuidado del actividades que promuevan la|el desarrollo de actividades que aporten al beneficio de la Mercadeo Incremento 5> de Prestamos Realizados| Nimero 18
convergen la lectura, la escritura, ser, el cuidado del medio incidencia social, cultural y ecolégica. |comunidades.
la oralidad, la ciencia, el arte, la ambiente y la inclusion social,
cultura, la educacion, el etc.
ranncimiantn v I1a hictaria




©

Biblioteca

DEPARTAMENTAL

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL - PLAN DE ACCION POR VIGENCIA
"Todos a la Biblio 2024-2027" -

Aprobado Comité Institucional de Gestion
y Desempeiio.
Acta No.2 - 2025-02-18

Version: 01

PROCESO

TIPO DE

LINEAS ESTRATEGICAS OBJETIVOS INICIATIVAS CLAVE ACCIONES A EJECUTAR RESPONSABLE INDICADOR FORMULA
Posicionamiento de la Biblioteca| 1.3|Crear espacios inclusivos,| 1.3.3 Fomentar la interaccion y la socializacion entre los usuarios de
Departamental Jorge Garcés innovadores y significativos e la biblioteca con el perrotecario "Leo” que permita:
Borrero como un  espacio Impulsar actividades que Proporcionar un entorno relajante y acogedor para los
acogedor para la familia y un fomenten la igualdad, el respeto usuarios de la biblioteca, Ayudar a reducir el estrés y la
proyecto transformador donde a la diversidad, el cuidado del Desarrollar contenidos, proyectos y|ansiedad en los usuarios de la biblioteca, Fortalecer las Avance del proyecto
convergen la lectura, la escritura, ser, el cuidado del medio actividades que promuevan la|habilidades sociales en los usuarios, como: La empatia, el Todos Incremento Perrotecario % 100%
la oralidad, la ciencia, el arte, la ambiente y la inclusién social, incidencia social, cultural y ecoldgica. |amor por los seres vivos, respeto, la confianza, Propiciar un ’
cultura, la educacion, el etc. ambiente amoroso, seguro.
conocimiento y la historia. (Adiestramiento 25% - Acercamiento con los usuarios bajo
supervision estricta 75% - Acercamiento con los usuarios de
manera lihre 100%)
Posicionamiento de la Biblioteca| 1.4|Crear espacios para el disfrute y| 1.4.1
Departamental Jorge Garcés la apropiacién de expresiones Gestionar exposiciones innovadoras,
Borrero como un  espacio culturales, fomentando el arte y creativas, educativas, cientificas, asi
acogedor para la familia y un la  cultura, promoviendo la como  actividades  artisticas tales » ) o Promocién de Ciencia y S de Exposiciones )
proyecto transformador donde creatividad y la formacién de como conciertos, obras de teatro que|Exposiciones en el Domo y otros espacios de la Biblioteca Cultura Incremento Montadas Numero 71
convergen la lectura, la escritura, publicos, y creando comunidades fomenten la apreciacion Yy ’
la oralidad, la ciencia, el arte, la innovadoras,  participativas y apropiacién del arte y a la cultura en
cultura, la educacién, el democraticas la comunidad.
ranncimianta v Ia hictaria
Posicionamiento de la Biblioteca| 1.4|Crear espacios para el disfrute y| 1.4.1
Departamental Jorge Garcés la apropiacién de expresiones Gestionar exposiciones innovadoras,
Borrero como un  espacio culturales, fomentando el arte y creativas, educativas, Ci,entiﬁcasl asi
acogedor para la familia y un la cultura, promoviendo la como actividades artisticas tales) ) ;.. aqes Artisticas - (Conciertos, Obras de teatro, Cine, Promocién de Ciencia y 5 de Actividades |
proyecto transformador donde creatividad y la formacién de como conciertos, obras de teatro que| . etc.) Cultura Incremento Realizadas Ndmero 370
convergen la lectura, la escritura, publicos, y creando comunidades fomenten la apreciacion y ! ’ ’
la oralidad, la ciencia, el arte, la innovadoras,  participativas  y apropiacién del arte y a la cultura en
cultura, la educacion, el democraticas la comunidad.
ranncimianta v Ia hictaria
Posicionamiento de la Biblioteca| 1.4|Crear espacios para el disfrute y| 1.4.1
Departamental Jorge Garcés la apropiacién de expresiones Gestionar exposiciones innovadoras,
Borrero Ccomo un  espacio culturales, fomentando el arte y creativas, educativas, cientificas, asi
acogedor para la familia y un la cultura, promoviendo la como actividades artisticas tales|p . /. oncyentros dirigidos a tribus y culturas urbanas. Promocion de Ciencia y 5 de Encuentros ,
proyecto transformador donde creatividad y la formacion de como conciertos, obras de teatro que (cultura Geek, Forja de Dragones, tribus y colectivos urbanos) |Cultura. Incremento Realizados Numero 39
convergen la lectura, la escritura, publicos, y creando comunidades fomenten la apreciacion Yy
la oralidad, la ciencia, el arte, la innovadoras,  participativas y apropiacién del arte y a la cultura en
cultura, la educacién, el democraticas la comunidad.
ranncimianta v Ia hictaria
Posicionamiento de la Biblioteca| 1.4|Crear espacios para el disfrute y| 1.4.2
Departamental Jorge Garcés la apropiacion de expresiones
Borrero como un n espacio culturales, fomentando‘ el arte y Gestionar y apoyar charlas,
acogedor para la familia y un la cultura, promoviendo la conferencias, foros, talleres que|Realizar talleres, charlas, conferencias, foros que permitan la |Promocién de Ciencia y S de Actividades ,
proyecto transformador donde creatividad 'y la formacion de permita la generacién y difusién de|generacién y difusién de nuevo conocimiento. Cultura. Incremento Realizadas Numero 18
convergen la lectura, la escritura, publicos, y creando comunidades nuevo conocimiento.
la oralidad, la ciencia, el arte, la innovadoras, participativas vy
cultura, la educacion, el democraticas
ranncimiantn v Ia hictaria
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1|Posicionamiento de la Biblioteca| 1.5|Desarrollar y/o fortalecer| 1.5.1
Departamental Jorge Garcés espacios innovadores que faciliten
Borrero como un espacio el acceso y la apropiacién de la i
acogedor para la familia y un tecnologia y cientifica, brindando Poner a disposicién de la comunidad Ejecutar los procesos contractuales que se requieran para la L . Avance en la ejecucién de los 0 o
proyecto transformador d-onde exper|e‘nc|as inmersivas y los museos MIVO (Museo Interactivo) culminacién y puesta en marcha del Proyecto MALVA Gestién Juridica Incremento procesos contractuales %o 100%
convergen la lectura, la escritura, educativas y del LAB-C.
la oralidad, la ciencia, el arte, la
cultura, la educacion, el
ranncimiantn v Ia hicknria
1 |Posicionamiento de la Biblioteca| 1.5|Desarrollar y/o fortalecer| 1.5.1
Departamental Jorge Garcés espacios innovadores que faciliten
Borrero como un espacio el acceso y la apropiacion de la
acogedor para la familia y un tecnologia y cientifica, brindando Poner a disposicién de Ia comunidadip oo propuesta de disefio de un plan lector para el MIVO [Promocién de Lectura y - ,
proyecto transformador donde experiencias inmersivas y los museos MIVO (Museo Interactivo) v los laboratorios ciudadanos. Escritura Incremento Propuesta Disefio Plan Lector| Numero 1
convergen la lectura, la escritura, educativas y del LAB-C.
la oralidad, la ciencia, el arte, la
cultura, la educacion, el
ranncimianta v Ia hictaria
1|Posicionamiento de la Biblioteca| 1.5|Desarrollar y/o fortalecer| 1.5.1
Departamental Jorge Garcés espacios innovadores que faciliten
Borrero como un espacio el acceso y la apropiacién de la i
acogedor para la familia y un tecnologia y cientifica, brindando Poner a disposicién de la comunidad| .\ - o) formato de mediacién de las experiencias de MIVO |Promocién de Ciencia y Formato de Mediacion ,
proyecto transformador donde experiencias inmersivas y los museos MIVO (Museo Interactivo) v LAB C Cultura Incremento Elaborado Numero 1
convergen la lectura, la escritura, educativas y del LAB-C. ’
la oralidad, la ciencia, el arte, la
cultura, la educacioén, el
ranncimiantn v Ia hicknaria
1 |Posicionamiento de la Biblioteca| 1.5|Desarrollar y/o fortalecer| 1.5.1
Departamental Jorge Garcés espacios innovadores que faciliten
Borrero como un espacio el acceso y la apropiacién de la
acogedor para la familia y un tecnologia y cientifica, brindando Poner a disposicién de la comunidad
proyecto transformador donde experiencias inmersivas y los museos MIVO (Museo Interactivo)|Abrir el museo MIVO a la ciudadania. Direccion General Incremento Apertura al Publico Ndmero 1
convergen la lectura, la escritura, educativas y del LAB-C.
la oralidad, la ciencia, el arte, la
cultura, la educacion, el
ronacimiantn v Ia hictaria
1|Posicionamiento de la Biblioteca| 1.5|Desarrollar y/o fortalecer| 1.5.1
Departamental Jorge Garcés espacios innovadores que faciliten
Borrero como un espacio el acceso y la apropiacién de la
acogedor para la familia y un tecnologia y cientifica, brindando Poner a disposicién de la comunidad
proyecto transformador donde experiencias inmersivas y los museos MIVO (Museo Interactivo)|Abrir el museo LAB-C a la ciudadania. Direccion General Incremento Apertura al Publico Ndmero 1

convergen la lectura, la escritura,
la oralidad, la ciencia, el arte, la
cultura, la educacion, el

rannrcimiantn v 1a hictaria

educativas

y del LAB-C.
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1 |Posicionamiento de la Biblioteca| 1.5|Desarrollar y/o fortalecer| 1.5.2
Departamental Jorge Garcés espacios innovadores que faciliten Implementar tecnologias
Borrero como  un  espacio el acceso y la apropiacién de la emergentes: Incorporar tecnologias o, . y Desarrollar la Sala virtual OCULUS ventana a la
acogedor para la familia y un tecnologia y cientifica, brindando como la realidad virtual, la tecnologfa de punta donde la imaginacién no tendré limites y Porcentaje de avance del
proyecto transformador donde experiencias inmersivas y inteligencia artificial y el Internet de la comunidad podré sumergirse en la innovacién Direccion General Incremento disefio y el desarrollo del % 100%
convergen la lectura, la escritura, educativas las cosas para mejorar la experiencia (Disefio 50% - Desarrollo 50%) ' proyecto OCULUS
la oralidad, la ciencia, el arte, la del usuario y ampliar los servicios
cultura, la educacion, el ofrecidos.
ranncimiantn v Ia hicknria
1 |Posicionamiento de la Biblioteca| 1.5|Desarrollar y/o fortalecer| 1.5.3|Fortalecer el observatorio
Departamental Jorge Garcés espacios innovadores que faciliten astrondémico del Valle del Cauca que
Borrero como un  espacio el acceso y la apropiacién de la permita ampliar las actividades de|Implementar semillero de astronomia infantil-juvenil
acogedor para la familia y un tecnologia y cientifica, brindando apropiacién social del conocimiento,|@specializado en la bisqueda de asteroides desarrollando |Promocién de Ciencia y s de Semilleros
proyecto transformador donde experiencias inmersivas y la apropiacion social de la astronomia|habilidades cientificas, criticas y creativas a través de la Cultura Incremento Implementados Ndmero 6
convergen la lectura, la escritura, educativas y la ciencia en la comunidad,|exploracién del universo, fomentando la curiosidad y el amor |(Observatorio)
la oralidad, la ciencia, el arte, la promoviendo la exploraciéon y el|porla astronomia
cultura, la educacion, el descubrimiento del universo.
ranncimianta v 1o hickaria
1 |Posicionamiento de la Biblioteca| 1.5|Desarrollar y/o fortalecer| 1.5.3|Fortalecer el observatorio
Departamental Jorge Garcés espacios innovadores que faciliten astrondémico del Valle del Cauca que
Borrero como un espacio el acceso y la apropiacién de la permita ampliar las actividades de o ) ) o » o (5 de infraestructura
acogedor para la familia y un tecnologia y cientifica, brindando apropiacién social del conocimiento,|Modernizacion de equipos y metodologias: Adquirir nuevos Promocion de Ciencia y planeada / 3 de
proyecto transformador donde experiencias inmersivas y la apropiacion social de la astronomia|instrumentos para la observacién celeste y mejorar los Cultura Incremento infraestructura Ejecutada) * % 70%
convergen la lectura, la escritura, educativas y la ciencia en la comunidad,|procesos de divulgacién y ensefianza con tecnologia de punta. |(Observatorio) 100
la oralidad, la ciencia, el arte, la promoviendo la exploracién y el
cultura, la educacion, el descubrimiento del universo.
ranncimiantn v I1a hictaria
1 |Posicionamiento de la Biblioteca| 1.5|Desarrollar y/o fortalecer| 1.5.3|Fortalecer el observatorio
Departamental Jorge Garcés espacios innovadores que faciliten astrondmico del Valle del Cauca que Ampliar la cobertura y diversificar las teméticas para los
Borrero como un espacio el acceso y la apropiacién de la permita ampliar las actividades de ciudadanos con el objetivo de apropiar socialmente el » ) )
acogedor para la familia y un tecnologia y cientifica, brindando apropiacion social del conocimiento, conocimiento de la astronomia y ciencias afines partiendo de Promocion de Ciencia y o (Actividades Programadas /
proyecto transformador donde experiencias inmersivas y la apropiacion social de la astronomia| , tividades tales como: 1) El picnic astronémico temético, 2) Cultura ) Mantenimiento |\ . i des Realizadas) * 100 % 100%
convergen la lectura, la escritura, educativas y la ciencia en la comunidad, cartografia lunar, 3) astrofotografia, 4) Observacién celeste (Observatorio)
la oralidad, la ciencia, el arte, la promoviendo la exploracién vy el para adultos, 5) divulgaciones cientificas
cultura, la educacion, el descubrimiento del universo.
roanncimiantn v Ia hictaria
1 |Posicionamiento de la Biblioteca| 1.5|Desarrollar y/o fortalecer| 1.5.3|Fortalecer el observatorio
Departamental Jorge Garcés espacios innovadores que faciliten astrondmico del Valle del Cauca que
Borrero como un  espacio el acceso y la apropiacién de la permita ampliar las actividades de|Implementar el reloj solar armilar: Convertir esta herramienta
acogedor para la familia y un tecnologia y cientifica, brindando apropiacién social del conocimiento,|€n un recurso educativo clave para las visitas guiadas, la Promocién de Ciencia y Avance de la implementacién
proyecto transformador donde experiencias inmersivas y la apropiacion social de la astronomia|Observacion solar, calculo de la bisectriz de un angulo, calculo |Cultura Incremento del reloj solar armilar % 100%
convergen la lectura, la escritura, educativas y la ciencia en la comunidad,|de la ecuacion del tiempo, calculo del periodo orbital de la (Observatorio) '
la oralidad, la ciencia, el arte, la promoviendo la exploraciéon y el|tierra en el sol, calculo del analema solar etc.
cultura, la educacion, el descubrimiento del universo.
ranncimiantn v I1a hictaria
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1 |Posicionamiento de la Biblioteca| 1.5|Desarrollar y/o fortalecer| 1.5.3|Fortalecer el observatorio
Departamental Jorge Garcés espacios innovadores que faciliten astrondémico del Valle del Cauca que
Borrero como un espacio el acceso y la apropiacién de la permita ampliar las actividades de
acogedor para la familia y un tecnologia y cientifica, brindando apropiacién ,social del conocimientt?, Implementar actividades complementarias, integradas con Promocién de Ciencia y Avance de la implementacién )
proyecto transformador donde experiencias inmersivas y la apropiacion social de la astronomia talleres para dinamizar la 1) Observacién solar Cultura ) Incremento del programa especializado. Ndmero 35
convergen la lectura, la escritura, educativas y la ciencia en la comunidad, (Observatorio)
la oralidad, la ciencia, el arte, la promoviendo la exploracion vy el
cultura, la educacion, el descubrimiento del universo.
ranncimiantn v I1a hictaria
1 |Posicionamiento de la Biblioteca| 1.6|Generar estratégicas para| 1.6.1|pesarrollar iniciativas que faciliten la
Departamental Jorge Garcés apropiacion del Patrimonio divulgacién, promocién, dinamizacién
Borrero como un espacio Bibliografico y Documental del de la coleccion Patrimonio
acogedor para la familia y un Valle del Cauca. Bibliografico y Documental a través
proyecto transformador donde de exposiciones itinerantes,
convergen la lectura, la escritura, garantizando el acceso de las
la oralidad, la ciencia, el arte, la comunidades incrementando  la -
cultura, la educacion, el presencia en los diferentes territorios|Realizar Exposiciones itinerantes. Gestion Patrimonial Incremento 2 de E?(posn:lones NUmero 108
conocimiento y la historia. del Valle del Cauca y fomentando la Realizadas
apropiacion  social del patrimonio
como memoria histérica de la
sociedad vallecaucana que no solo
sirve como testimonio histérico, sino
también como referente  para
comprender su presente.
1 Posicionamiento de la Biblioteca| 1.6/ Generar estratégicas para| 1.6.1|pesarrollar iniciativas que faciliten la
Departamental Jorge  Garcés apropiacion  del Patrimonio divulgacién, promocién, dinamizacién
Borrero  como un  espacio Bibliografico y Documental del de la coleccion Patrimonio
acogedor para la familia y un Valle del Cauca. Bibliografico y Documental a través
proyecto transformador donde de exposiciones itinerantes,
convergen la lectura, la escritura, garantizando el acceso de las
la oralidad, la ciencia, el arte, la comunidades  incrementando  la -
cultura, la  educacién, el presencia en los diferentes territorios|Realizar actividades de difusién del patrimonio bibliogréfico. |Gestién Patrimonial Incremento I de Actlvidades NUmero 15

conocimiento y la historia.

del Valle del Cauca y fomentando la
apropiacion social del patrimonio
como memoria histérica de la
sociedad vallecaucana que no solo
sirve como testimonio histérico, sino
también como referente  para
comprender su presente.

Realizadas




©

Biblioteca

DEPARTAMENTAL

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL - PLAN DE ACCION POR VIGENCIA
"Todos a la Biblio 2024-2027" -

Aprobado Comité Institucional de Gestion

y Desempeiio.

Acta No.2 - 2025-02-18

Version: 01

LINEAS ESTRATEGICAS

OBJETIVOS

INICIATIVAS CLAVE

ACCIONES A EJECUTAR

PROCESO
RESPONSABLE

TIPO DE
INDICADOR

FORMULA

1 Posicionamiento de la Biblioteca| 1.6/ Generar estratégicas para| 1.6.1|pesarrollar iniciativas que faciliten la
Departamental Jorge  Garcés apropiacion  del Patrimonio divulgacién, promocién, dinamizacién
Borrero  como un  espacio Bibliografico y Documental del de la coleccion Patrimonio
acogedor para la familia y un Valle del Cauca. Bibliografico y Documental a través
proyecto transformador donde de exposiciones itinerantes,
convergen la lectura, la escritura, garantizando el acceso de las . o
la oralidad, la ciencia, el arte, la comunidades incrementando  la Reallz.ar la apertura de un nuevo servicio de consulta de
cultura, la educacién, el R los diferentes territorios material documenFaI. (!Establecer un- punt.o d'e‘ cons.ul.ta local Gestién Patrimonial Incremento Punto de consulta local Ndmero 0
presencia en los difere
conocimiento y la historia. del Valle del Cauca y fomentando la ggJIgstondos patrimoniales del Archivo Histérico Digital de la Aperturado
apropiacion social del patrimonio )
como memoria histérica de la
sociedad vallecaucana que no solo
sirve como testimonio histérico, sino
también como referente  para
comprender su presente.
1 |Posicionamiento de la Biblioteca| 1.6|Generar estratégicas para| 1.6.2 Realizar  conversatorios  sobre
Departamental Jorge Garcés apropiac’i()n del Patrimonio conservacién de la memoria histérica
Borrero como un espacio Bibliografico y Documental del y la tradicion en los municipios del
acogedor para la familia y un Valle del Cauca. Valle del Cauca, charlas con|Realizar conversatorios, tertulias, charlas sobre libros y y — 5 de Actividades ,
proyecto transformador donde historiadores, fotégrafos, escritores y|tematicas de las colecciones patrimoniales. Gestion Patrimonial Incremento Realizadas Numero 12
convergen la lectura, la escritura, otros expertos, que relaten la historia
la oralidad, la ciencia, el arte, la y los eventos acontecidos en el Valle
cultura, la educacion, el del Cauca
ronacimiantn v Ia hictaria
1|Posicionamiento de la Biblioteca| 1.7 |Desarrollar una estrategia| 1.7.1
Departamental Jorge Garcés efectiva para generar
Borrero como un espacio reconocimiento y dar a conocer a
acogedor para la familia y un la ciudadania los servicios Promocionar externamente la oferta AFender visita§ ggiadas de colegios y ur)iversidg?es que Mercadeo (3 de Vi.siFa Programadas / )
proyecto transformador donde ofrecidos e incrementar los institucional. sirvan de motivacién para que los estudiantes nifios y Direccién Técnica Incremento > de Visitas Atendidas) * Numero 99%
convergen la lectura, la escritura, usuarios que acceden a ellos. adolescentes regresen la biblioteca con sus familias. 100
la oralidad, la ciencia, el arte, la
cultura, la educacioén, el
ranncimiantn v Ia hictaria
1 |Posicionamiento de la Biblioteca| 1.7|Desarrollar una estrategia| 1.7.1
Departamental Jorge Garcés efectiva para generar
Borrero como un espacio reconocimiento y dar a conocer a
acogedor para la familia y un la  ciudadania los  servicios Promocionar externamente la oferta|Entregar una propuesta de stand para promocionar |
proyecto transformador donde ofrecidos e incrementar los institucional. externamente la oferta institucional. Mercadeo Incremento Propuesta de Stand Numero 1
convergen la lectura, la escritura, usuarios que acceden a ellos.
la oralidad, la ciencia, el arte, la
cultura, la educacion, el
ranncimiantn v Ia hicknaria
1 |Posicionamiento de la Biblioteca| 1.7|Desarrollar una estrategia| 1.7.1
Departamental Jorge Garcés efectiva para generar
Borrero como un espacio reconocimiento y dar a conocer a
acogedor para la familia y un la~ ciudadania los  servicios Promocionar externamente la oferta|Realizar una campafia de comunicacion externa enfocada en o - ) ,
proyecto transformador donde ofrecidos e incrementar los institucional. la creacion de la mascota de la entidad. Comunicaciones Incremento Campafia Realizada NUmero 1
convergen la lectura, la escritura, usuarios que acceden a ellos.
la oralidad, la ciencia, el arte, la
cultura, la educacion, el
ranncimiantn v I1a hictaria
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1|Posicionamiento de la Biblioteca| 1.7 |Desarrollar una estrategia| 1.7.1
Departamental Jorge Garcés efectiva para generar
Borrero como un espacio reconocimiento y dar a conocer a
acogedor para la familia y un la  ciudadania los  servicios Promocionar externamente la oferta|Realizar encuestas de percepcién de la ciudadania. Mercadeo . ) > de Ciclo de Encuestas ,
proyecto transformador donde ofrecidos e incrementar los institucional. (Disefiarla, implementarla y analizar resultados). Planeacion y Mejoramiento Incremento Realizada Numero 3
convergen la lectura, la escritura, usuarios que acceden a ellos. Continuo
la oralidad, la ciencia, el arte, la
cultura, la educacion, el
ranncimiantn v Ia hicknria
1 |Posicionamiento de la Biblioteca| 1.7|Desarrollar una estrategia| 1.7.1
Departamental Jorge Garcés efectiva para generar
Borrero como un espacio reconocimiento y dar a conocer a
acogedor para la familia y un la  ciudadania los  servicios Promocionar externamente la oferta|Divulgar la agenda Saberes con la programacién de la entidad . (2 de Saberes realizados /* 0 o
proyecto transformador donde ofrecidos e incrementar los institucional. con los publicos focalizados de la entidad Mercadeo Mantenimiento |> de Saberes Divulgados) %o 100%
convergen la lectura, la escritura, usuarios que acceden a ellos. 100
la oralidad, la ciencia, el arte, la
cultura, la educacion, el
ranncimianta v Ia hictaria
1|Posicionamiento de la Biblioteca| 1.7 |Desarrollar una estrategia| 1.7.1
Departamental Jorge Garcés efectiva para generar
Borrero como un espacio reconocimiento y dar a conocer a
acogedor para la familia y un la  ciudadania los  servicios Promocionar externamente la oferta|C\2P0rar piezas informativas en el marco del programa "Los > de Piezas Elaboradas y ,
proyecto transformador donde ofrecidos e incrementar los institucional. Recomenda.dos de B|b||ova!|§ que se dlv.ulgaran a través de |Mercadeo Incremento Divulgadas Numero 12
convergen la lectura, la escritura, usuarios que acceden a ellos. correo masivo con los servicios de la Entidad.
la oralidad, la ciencia, el arte, la
cultura, la educacioén, el
ranncimiantn v Ia hicknaria
1 |Posicionamiento de la Biblioteca| 1.7|Desarrollar una estrategia| 1.7.1
Departamental ~ Jorge  Garcés efectiva para generar Realizar campafia de comunicacién del MUSEO MIVO con
Borrero como un espacio reconocimiento y dar a conocer a enfoque a la apertura y mantenimiento de los servicios.
acogedor para la familia y un la ciudadania los servicios Promocionar externamente la oferta o . ) ;
proyecto transformador donde ofrecidos e incrementar los institucional. Realizar campafia de comunicacion del proyecto "Museos Comunicaciones Incremento Campafia Realizada Numero 4
convergen la lectura, la escritura, usuarios que acceden a ellos. Aliados del Valle del Cauca-MALVA" con enfoque a la apertura
la oralidad, la ciencia, el arte, la de servicios.
cultura, la educacion, el
ronacimiantn v Ia hictaria
1 |Posicionamiento de la Biblioteca| 1.7|Desarrollar una estrategia| 1.7.2 Fortalecer la presencia y difusién de
Departamental Jorge Garcés efectiva para generar la programacion, actividades y
Borrero como un espacio reconocimiento y dar a conocer a eventos de la Biblioteca ) ) )
acogedor para la familia y un la  ciudadania los  servicios Departamental Jorge Garcés Borrero Implementar un nuevo canal informativo para comunicar a o Canal Informativo ,
proyecto transformador donde ofrecidos e incrementar los nuestros grupos de valor la programacién actualidad y Comunicaciones Incremento Numero 1

convergen la lectura, la escritura,
la oralidad, la ciencia, el arte, la
cultura, la educacion, el

rannrcimiantn v 1a hictaria

usuarios que acceden a ellos.

a través de medios audiovisuales,
digitales e informativos, consolidando
su rol como referente cultural y
literario en la regién.

eventos de interés de la biblioteca departamental.

Implementado
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1 |Posicionamiento de la Biblioteca| 1.7|Desarrollar una estrategia| 1.7.2 Fortalecer la presencia y difusién de
Departamental Jorge Garcés efectiva para generar la  programacion actividades
N o ,
Borrero como un espacio reconocimiento y dar a conocer a eventos de la Biblioteca
acogedor para la familia y un la~ ciudadania los  servicios Departamental Jorge Garcés Borrero|Diagramar de revista digital e impresa para promocionar la o ) ) ,
proyecto transformador donde ofrecidos e incrementar los a través de medios audiovisuales, |programacién Comunicaciones Incremento > de Revistas diamagradas| Numero 35
N ) , .
convergen la lectura, la escritura, usuarios que acceden a ellos. digitales e informativos, consolidando
h P ,
la oralidad, la ciencia, el arte, la su rol como referente cultural y
cultura, la educacion, el literario en la regién.
ranncimiantn v I1a hictaria
1 |Posicionamiento de la Biblioteca| 1.7|Desarrollar una estrategia| 1.7.2|cqiaiecer Ia presencia y difusién de
Departamental Jorge Garcés efectiva para generar la  programacién actividades y
Borrero como un espacio reconocimiento y dar a conocer a eventos de ! la Biblioteca
acogedor para la familia y un la ciudadania los  servicios Departamental Jorge Garcés Borrero|Promocionar la programacion cultural, artistica vy literaria Comunicaclones Incremento 5 de Promociones Némero 35
proyecto transformador donde ofrecidos e incrementar los a través de medios audiovisuales,|mensual a través de la revista Realizadas
convergen la lectura, la escritura, usuarios que acceden a ellos. digitales e informativos, consolidando
: P ’
la oralidad, la ciencia, el arte, la su rol como referente cultural y
cultura, la educacion, el literario en la regién.
ranncimianta v Ia hictaria
1 |Posicionamiento de la Biblioteca| 1.7|Desarrollar una estrategia| 1.7.3 Desarrollar una identidad visual
Departamental Jorge Garcés efectiva para generar sélida y coherente para los eventos y
Borrero como un espacio reconocimiento y dar a conocer a programas literarios de la Biblioteca
acogedor para la familia y un la  ciudadania los servicios Departamental Jorge Garcés Borrero,|Realizar los conceptos gréaficos de la marca del Festival Comunicaciones Incremento S de Conceptos Gréficos | . 4
proyecto transformador donde ofrecidos e incrementar  los con el fin de fortalecer su|Internacional de Literatura Oiga Mire Lea. de marca realizados.
convergen la lectura, la escritura, usuarios que acceden a ellos. reconocimiento impacto y
h P ,
la oralidad, la ciencia, el arte, la posicionamiento en el dmbito cultural
cultura, la educacion, el y literario
ranncimiantn v Ia hictaria .
1 |Posicionamiento de la Biblioteca| 1.7|Desarrollar una estrategia| 1.7.3|pasarrollar  una  identidad  visual
Departamental Jorge Garce.s efectlva- ) para generar sélida y coherente para los eventos y
Borrero como un espacio reconocimiento y dar a conocer a programas literarios de la Biblioteca
acogedor para la familia y un la ciudadania los  servicios Departamental Jorge Garcés Borrero,|Realizar los conceptos gréficos de la marca del Festival Comunicaciones Incremento % de Conceptos Gréficos | . 4
proyecto transformador donde ofrecidos e incrementar los con el fin de fortalecer su|Internacional de Literatura Oiga Mire Lea Junior. de marca realizados.
convergen la lectura, la escritura, usuarios que acceden a ellos. reconocimiento impacto y
: PR ’
la oralidad, la ciencia, el arte, la posicionamiento en el &mbito cultural
cultura, la educacion, el y literario
ronncimionta v 1a hictaria ’
1 |Posicionamiento de la Biblioteca| 1.7|Desarrollar una estrategia| 1.7.3 Desarrollar una identidad visual
Departamental Jorge Garct-_:s efectlva' ' para generar sélida y coherente para los eventos y
Borrero como un espacio reconocimiento y dar a conocer a programas literarios de la Biblioteca
acogedor para la familia y un la ciudadania los  servicios Departamental Jorge Garcés Borrero,|Realizar los conceptos gréficos de la marca del Encuentrode | . . Incremento S de Conceptos Gréficos | . 4
proyecto transformador donde ofrecidos e incrementar los con el fin de fortalecer su|Bibliotecarios. de marca realizados.
convergen la lectura, la escritura, usuarios que acceden a ellos. reconocimiento impacto y
la oralidad, la ciencia, el arte, la posicionamiento en el dmbito cultural
cultura, la educacion, el y literario
ranncimiantn v 1a hictaria .
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1 |Posicionamiento de la Biblioteca| 1.7|Desarrollar una estrategia| 1.7.3 Desarrollar una identidad visual
Departamental Jorge Garcés efectiva para generar sélida y coherente para los eventos y
Borrero como un espacio reconocimient9 y dar a conocer a programas literarios de la Biblioteca
acogedor para la familia y un la~ ciudadania los  servicios Departamental Jorge Garcés Borrero,|Realizar los conceptos graficos de la marca del Congreso de . > de Conceptos Gréficos ,
proyecto transformador donde ofrecidos e incrementar los con el fin de fortalecer su|lLectura Cura. Comunicaciones Incremento de marca realizados. Numero 4
convergen la lectura, la escritura, usuarios que acceden a ellos. reconocimiento, impacto y
la oralidad, la ciencia, el arte, la posicionamiento en el &mbito cultural
cultura, la educacion, el y literario.
ranncimiantn v Ia hicknria
1 |Posicionamiento de la Biblioteca| 1.7|Desarrollar una estrategia| 1.7.4
Departamental Jorge Garcés efectiva para generar
Borrero como un espacio reconocimiento y dar a conocer a
acogedor para la familia y un la  ciudadania los  servicios Fortalecer la imagen de la marca|Elaborar disefio de marca para la tienda de souvenir del o - ,
proyecto transformador donde ofrecidos e incrementar los Bibliovalle. proyecto "MALVA” Comunicaciones Incremento Disefio Elaborado Ndmero 2
convergen la lectura, la escritura, usuarios que acceden a ellos.
la oralidad, la ciencia, el arte, la
cultura, la educacion, el
ranncimianta v Ia hictaria
1|Posicionamiento de la Biblioteca| 1.7 |Desarrollar una estrategia| 1.7.4
Departamental Jorge Garcés efectiva para generar
Borrero como un espacio reconocimiento y dar a conocer a
acogedor para la familia un la ciudadania los  servicios :
prosecto F:ransformador dyonde ofrecidos e incrementar los ;?t::iaol\?;:ﬁ;. la imagen de la marca Redisefiar la marca y logo de la Biblioteca Comunicaciones Incremento Marca y Logo Redisefiados NUmero 1
convergen la lectura, la escritura, usuarios que acceden a ellos.
la oralidad, la ciencia, el arte, la
cultura, la educacioén, el
ranncimiantn v Ia hicknaria
1 |Posicionamiento de la Biblioteca| 1.7|Desarrollar una estrategia| 1.7.4
Departamental Jorge Garcés efectiva para generar
Borrero como un espacio reconocimiento y dar a conocer a
acogedor para la familia un la ciudadania los servicios ;
proeecto l:m.1sf¢~,|-,m|d¢~,|- dyonde ofrecidos e incrementar los ;?t:ﬁ?)l\?;ﬁe:. la imagen de la marca Ajustar el manual de identidad Comunicaciones Incremento Manual de Identidad Ajustado| Numero 3
convergen la lectura, la escritura, usuarios que acceden a ellos.
la oralidad, la ciencia, el arte, la
cultura, la educacion, el
ronacimiantn v Ia hictaria
2 Generacit:)n de lineamientos para| 2.1|Garantizar el increm{ento, 2.1.1 Incrementar las colecciones de la
el manejo y desarrollo de los mantemnjnento y actua{hzacnon de Biblioteca Jorge Garcés Borrero y ) B o )
af:el:vos, . - las colecciones y el catalogo. para la red de departamental de G_es‘tlon'fzr_ la Sel,ecc'.on y adquisicion de? la compra de mate_rlal Desarrollo de Colecciones Incremento b2 .de Procesos de C?mpra Ndmero 4
blbll?graflcos e|_1’ la ) biblioteca bibliotecas publicas del Valle del bibliografico mas ajustado a las necesidades de los usuarios. ejecutados en el afio.
mediante la gestion eficaz de las Cauca.
colecciones
2 Generacit:)n de lineamientos para| 2.1|Garantizar el increm’ento, 2.1.1 Incrementar las colecciones de la
el manejo y desarrollo de los mantenmnento y actua,hzacnon de Biblioteca Jorge Garcés Borrero vy ) o o ) o
af:er.'vos’ . - las colecciones y el catalogo. para la red de departamental de G_es‘tlonér‘ la suscripcion a plataforma(s) digitales de material Desarrollo de Colecciones Incremento z de Syscnpcmnes Numero 4
blbll?gl‘afICOS e'_‘, la ) biblioteca bibliotecas publicas del Valle del bibliografico. gestionadas
mediante la gestion eficaz de las Cauca.
colecciones
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GleneraC|?n de :Ilneam|ﬁntods palra 2.1 Garatntgar_ . el . |r:f:ren_1’ent;, 2.1.1 Incrementar las colecciones de la
el manejo y desarrollo de los Iman eimm_nen oy Tc utalluzacnon e Biblioteca Jorge Garcés Borrero y Decarrollo de Colecdiones
g'_.::ll:vos,f' | bibliot as colecciones y el catalogo. para la red de departamental de|Fomentar campafias que permitan aumentar las colecciones. Gestién Patrimonial Incremento > de Campafias Realizadas| Numero 4
! |?gra icos e'_‘, a ) iblioteca bibliotecas publicas del Valle del !
mediante la gestion eficaz de las
. Cauca.
colecciones
GleneraC|?n de :Ilneam|ﬁntods palra 2.1 Garatntgar_ . el . |r:f:ren_1’ent;, 2.1.1 Incrementar las colecciones de la
acervae 0 Y cesarrollo e fos |man eimm'len oy TC uta’ |IZaCI0n ¢ Biblioteca Jorge Garcés Borrero  y Ingresar fotografias patrimoniales al Archivo del Patrimonio
:F:II:VOSIF | bibliot as colecciones y €l catalogo. para la red de departamental de fotografico y filmico del Valle del Cauca-APFFVC Gestion Patrimonial Incremento > de Ingresos Realizadas | NUmero 300
! |Pgra tcos er'1, a " iblioteca bibliotecas publicas del Valle del
mediante la gestion eficaz de las
. Cauca.
caleccinnes
Gleneraa?n de cIllneamu:-:ntco: palra 2.1 Garatntgar_ . el . |r:f:ren_1’entdo, 2.1.2 Alcanzar una gestion integral de las
el manejo y desarrofio de los :’nan elnlm_len 0y TC utal llzacmn e colecciones que permitan ofrecer|Procesar técnicamente el material adquirido para la (Material Procesado / Total
:F:II:VOSIF | bibliot as colecciones y el catalogo. informacién asertiva y acceso a los|Comicteca, en adquisicion, control de calidad y acabados Desarrollo de Colecciones Incremento Material Adquirido) * 100% % 100%
. . s v . I3 0
! C:Pgrta |::os i" af. ! :io e;ca acervos bibliograficos y|fisicos para la consulta y préstamo en la Sala.
mediante la gestién eficaz de las patrimoniales.
caleccinnes
Generacu?n de lineamientos para| 2.1 Garantlgar_ el |nf:ren_1’ento, 2.1.2 Alcanzar una gestion integral de las ) ) o
el manejo y desarrollo de los mantenimiento y actualizacién de ) ) Realizar registros madre de recursos hemerograficos
| lecci | catal colecciones - que permitan ofrecer patrimoniales en el sistema de gestion bibliografica Koha
af:en:vos, . - as colecciones y €l catalogo. informacion asertiva y acceso a los . ] : L Desarrollo de Colecciones Incremento > de Registros Realizados | Numero 300
bibliograficos en la biblioteca acervos bibliograficos (Impactar las colecciones patrimoniales con la descripcion y
mediante la gestion eficaz de las ) . 9 Y| clasificacién de los recursos seriados)
N patrimoniales.
caleccinnes
Gleneracu_)n de :neamuﬁnto: palra 2.1 Garatntgar_ . el . n':f:ren_'\’ent(;), 2.1.2 Alcanzar una gestién integral de las
el manejo y desarroflo de los :’nan telnlmlen oy Tc uta’ llzacmn e colecciones que permitan ofrecer|Catalogar titulos del recurso bibliografico en Braille.
:f::lr:vos’f. | bibliot as colecciones y ef catalogo. informacion asertiva y acceso a los|(Normalizar la coleccién de recursos bibliogréficos para Desarrollo de Colecciones Incremento > de Titulos Catalogados Numero 30
! c:?grta |::os etn af_ ! ":|° e;ca acervos bibliograficos y|usuarios para poblacién con discapacidad visual
mediante la gestion eficaz de las patrimoniales.
colecciones
Gleneracu_)n de :neamuﬁnto: palra 2.1 Garatntgar_ . el . n':f:ren_'\’ent(;), 2.1.2 Alcanzar una gestion integral de las
el manejo y desarroflo de los :’nan telnlmlen oy Tc uta’ llzacmn e colecciones que permitan ofrecer Avanzar en el proceso de catalogacién con estandares de (Catalogaciones realizadas /
:f::lr:vos’f. | bibliot as colecciones y el catalogo. informacién asertiva y acceso a los calidad de las nuevas adquisiciones por compra Desarrollo de Colecciones Incremento Total de Catalogaciones % 80%
i c:?grta |::os etn af_ i ::IO e;ca acervos bibliograficos y ' pendientes) * 100%
mediante la gestion eficaz de las patrimoniales.
colecciones
Gleneracu_)n de :neamuﬁnto: palra 2.1 Garatntgar_ . el . n':f:ren_'\’ent(;), 2.1.2 Alcanzar una gestion integral de las
acervas 0 ¥ cesarrollo de Tos [nan elmmIen oy TC uta’llzacIon ¢ Colecciones  que permitan ofrecer Realizar la catalogacion del material bibliografico que ingresa (Catalogaciones realizadas /
:f::lr:vos’f. | bibliot as colecciones y €l catalogo. informacién asertiva y acceso a los por Depésito legal Desarrollo de Colecciones Incremento Total de Catalogaciones % 90%
i c:?grta |::os et" af_ ! ":|° e;ca acervos bibliograficos y : pendientes) * 100%
mediante la gestién eficaz de las patrimoniales.
colecciones
Gleneracu_m de :neamuﬁnto: palrra 2.1 Garatntgar. . el . mlf:ren.'\’emi;), 2.1.2 Alcanzar una gestién integral de las
el manejo y desarrollo de los :’nan valnlmlen oy TC ”ta, llzacnon e colecciones que permitan ofrecer Avanzar en el proceso de catalogacién con estandares de (Catalogaciones realizadas /
acervos as colecciones y el catalogo. informacién asertiva y acceso a los Desarrollo de Colecciones Incremento Total de Catalogaciones % 60%

bibliograficos en la biblioteca
mediante la gestién eficaz de las
colecciones

acervos
patrimoniales.

bibliograficos y

calidad de las nuevas adquisiciones por donaciones.

pendientes) * 100%
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Generacion de lineamientos para
el manejo y desarrollo de los
acervos

2.1

Garantizar el incremento,
mantenimiento y actualizacién de
las colecciones y el catélogo.

2.1.2

Alcanzar una gestion integral de las
colecciones que permitan ofrecer

Avanzar en el proceso de catalogacién con estandares de

(Catalogaciones realizadas /

o . - informacion asertiva y acceso a los|calidad de las colecciones pendientes de incorporar al Desarrollo de Colecciones Incremento Total de Catalogaciones % 60%
bibliograficos en la biblioteca b lioarafi L i * o
diante 1 ti6 fi de | acervos bibliograficos y|catdlogo. pendientes) * 100%
mediante la gestion eficaz de las patrimoniales.
colecciones
GleneraC|?n de :Ilneam|ﬁntods palra 2.1 Garatntgar_ . el . |r:f:ren_1’ent;, 2.1.2 Alcanzar una gestion integral de las
acervas 0 ¥ desarrollo de Tos |man eimm'len oy TC lJta’llzac"m ¢ colecciones  que permitan ofrecer Arreglar las inconsistencias de las colecciones en el catalogo (Inconsistencias Realizadas /
:F:II:VOSIF | bibliot as colecciones y €l catalogo. informacion asertiva y acceso a los con el objetivo de ponerlos a disposicién de los usuarios Desarrollo de Colecciones Incremento Total de Inconsistencias) * % 60%
! C:Pgrta |::os i" af. ! :io e;ca acervos bibliograficos y ’ 100%
mediante la gestion eficaz de las patrimoniales.
caleccinnes
Gleneraa?n de cIllneamu:-:ntco: palra 2.1 Garatntgar_ . el . |r:f:ren_1’entdo, 2.1.2 Alcanzar una gestion integral de las
acervae 0 Y cesarrollo e fos [nan elmm'Ien oy TC uta’ |IZacIon ¢ colecciones - que permitan ofrecer Desarrollar estrategias y actividades para actualizar el > de Estrategias
af:en:vos, N I as colecciones y el catalogo. informacién asertiva y acceso a los|. . k Desarrollo de Colecciones Incremento Numero 4
bibliograficos en la biblioteca . e inventario de las colecciones. Desarrolladas
diante 1 ti6 fi de 1 acervos bibliograficos y
mediante la gestién eficaz de las patrimoniales.
caleccinnes
Generacu?n de lineamientos para| 2.1 Garantlgar_ el |nf:ren_1’ento, 2.1.2 Alcanzar una gestion integral de las ) ) o » g
el manejo y desarrollo de los mantenimiento y actualizacién de colecciones que permitan ofrecer Gestionar el descarte del material bibliografico de la coleccién
i S . . L7 . eneral con el objetivo de retirar los libros que cumplen con . . ,
af:en:vos, . - las colecciones y el catalogo informacion asertiva y acceso a los 9 - J , fs q P Desarrollo de Colecciones Incremento > de Descartes Realizados | Numero 4
bibliograficos en la biblioteca acervos bibliograficos y los criterios de descarte segun la Politica de Desarrollo de
i i6 i . . Colecciones
medlapte la gestion eficaz de las patrimoniales.
caleccinnes
Gleneracu_)n de :neamlﬁnto: palra 2.2 Garantlzar_’ Iad plreservlauo_n y| 2.1.3 Implementar acciones de
el manejo y desarrofio de los ;:ontserf\{a_cmn e a; _iolecuor:jesl conservacién  que  permitan  la|Abrir centro de conservacion y preservacion patrimonial, Direccién General Centro de Conservacién
:f::lr:vos’f. | bibliot Par;_o |5|_cas cog'_obl_ |g|raf_es y de mitigacion del deterioro y dafio del|espacio dedicado a proteger nuestra historia y cultura Gestion Patrimonial Incremento Abierto Numero 1
! c:?grta |::os etn af_ ! ":I° e;ca Da rlmom: | del VI Hlogdral 'éo Y patrimonio bibliografico y documental|vallecaucana para las generaciones venideras
mediante la gestion eficaz de las ocumental del Valle del Cauca. del Valle del Cauca.
colecciones
Generacu?n de lineamientos para| 2.2 Garantlzar_’ la preservacion y 2.1.3 Implementar acciones de
el manejo y desarrollo de los conservacién de las colecciones i .
tanto fisi digital del conservacion que permitan la Desarrollar politicas y medidas de conservacidn preventiva de |Gestion Patrimonial Avance en el desarrollo de las
:f::lr:vos’f. | bibliot Par;_o |5|_cas cog'_obl_ |g|raf_es y de mitigaciéon del deterioro y dafio del colecciones Desarrollo de Colecciones Incremento politicas % 100%
! c:?grta |::os et" af_ ! ":I° e;ca Da rlmom: | del VI Hlogdral 'éo Y patrimonio bibliografico y documental ’ ) :
mediante la gestion eficaz de las ocumental del Valle del Cauca. del Valle del Cauca.
colecciones
Gleneracu_)n de :neamlﬁnto: palra 2.2 Garantlzar_’ Iad plreservlauo_n y| 2.1.3 Implementar acciones de
acervas 0 ¥ cesarrollo de Tos Eon:erfYa_Clon : ads' 'iolecuor:jesl conservacion que permitan la Realizar reparaciones menores de material bibliografico de las |Gestion Patrimonial Cantidad de reparaciones
:f::lr:vos’f. | bibliot Par;_o Isicas cog'_obl_ |g|raf_es y de mitigacion del deterioro y dafio del colecciones Desarrollo de Colecciones Incremento solicitadas / Cantidad de % 80%
e estion ficaz do ool Do | el Valle ol couca. | patrimonio bibliografico y documental ' reparaciones ejecutadas
mediante la gestién eficaz de las ocumental del Valle del Cauca. del Valle del Cauca.
colecciones
Gestion de Alianzas 3.1 Des:r:rolcljar Igstrateglas ; para . laj 3.1.1 Desarrollar proyectos o programas de
Iges Iolnb e allanzas que otmen en interés comun con instituciones
a colaboracion con sectores e publicas, académicas, comerciales o|Desarrollar y/o mantener Alianzas Todos Incremento > de alianzas concretadas| NuUmero 9

instituciones afines.

industriales y con diferentes sectores
de la industria cultural y artistica.
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Gestion de Alianzas 3.1 Desajrollar I<_estrateg|asfpara la| 3.1.2 Incrementar la  participacién  en
gestion de a lanzas que omenten proyectos y convocatorias regionales,
la colaboracién con sectores e . E X > de proyectos y
instituci fi nacionales e internacionales que Participar en proyectos y convocatorias Todos Incremento convocatorias en las que se Numero 9
instituciones afines. permitan el desarrollo programatico y P proy Y : articinG a
fortalecimiento financiero de la P P
Biblioteca.
. For?alecimiento c!el 4.1 Dina'n?izart, e'spacios para la|] 4.1.1 Fortalecer la participacion ciudadana
reIacuonam.ler_lto en _doble ,wa, participacion ciudadana promoviendo la transparencia, la
entre la biblioteca, ciudadania y rendicion de cuentas y el acceso a la|Desarrollar programas, espacios y actividades que fomenten |Mercadeo s de Espacios y/o
los grupos de valor informacidén publica, para fortalecer|la colaboracién y la participacién de la comunidad en la Planeacién y Mejoramiento Incremento o P Y NUmero 3
X . iy e o . S - Actividades Desarrolladas
la confianza ciudadana en la gestion|planificacién y la toma de decisiones de la biblioteca. Continuo
de la Biblioteca y la toma de
decisiones.
. ForFaIemmlento c!el 4.1 Dina.n.]izar” e§pacios para la| 4.1.1 Fortalecer la participacion ciudadana
relacmnam_ler.\to en .doble ’Vla, participacion ciudadana promoviendo la transparencia, la Disefar. desarrollo & implementacion del GAB - "Grubo de Direccién Técnica
Ientre 12 b:’IIOtTcal cludadania v rendicién de cuentas y el acceso a la Amigos Vde la Biblioteca"psu enfoque es apoyar ronzover la Mercadeo Avance en la creacion del
0s grupos de valor informacion plblica, para fortalecer| 2 e que es apoyary p Planeacién y Mejoramiento Incremento % 100%
X . . _|biblioteca y sus servicios en la comunidad. X GAB
la confianza ciudadana en la gestion|, = ~_ -, Continuo
e (Disefio 20% - Desarrollo 40% - Implementacion 40%) L
de la Biblioteca y la toma de Comunicaciones
decisiones.
. For?alecimiento c!el 4.1 Dina'n?izartl efspacios para la|] 4.1.1 Fortalecer la participacion ciudadana
reIacuonam.ler_lto " _doble ,wa, participacion ciudadana promoviendo la transparencia, la Disefiar, desarrollar e implementar un boletin o un espacio a Direccion Técnica
entre la biblioteca, cludadania vy rendicién de cuentas y el acceso a la través d’e un canal infornfativo ara subir las o iniongs Mercadeo Avance en la creacion del
los grupos de valor informacién publica, para fortalecer - 0 P ir 'as op M Planeacién y Mejoramiento Incremento ) p % 100%
X . _,_|sugerencias del grupo de amigos de la biblioteca sobre las X espacio o boletin.
la confianza ciudadana en la gestién L e Continuo
oo actividades y eventos de la biblioteca. .
de la Biblioteca y la toma de Comunicaciones
decisiones.
Fortalecimiento, gestion y| 5.1|Mejorar la gestién administrativa| 5.1.1|Contribuir al fortalecimiento
desempefio para una atendiendo los propésitos institucional mediante el proyecto de
administracién eficiente institucionales, en el marco del redisefio  institucional y/o  de
incluyente y sostenible modelo integrado de planeacion y formalizacion laboral de la Biblioteca
gestion o permitan |pcr_ementar ?nestftzr::?g::ll:;d :(I)rf]o:aslef:?m::'?tzdj: Actualizar 6 procesos institucionales y sus procedimientos Planeacion y Mejoramiento Incremento 2 de Procesos y Ndmero 6
el puntaje del Indice de ye o P Y P ' continuo. procedimientos Actualizados
Desempefio Institucional. los procesos estratégicos, de apoyo y
de evaluacidn, implementando
herramientas alineadas con el Modelo
Integrado de Planeacién y Gestion
(MIPG). .
Fortalecimiento, gestién y| 5.1|Mejorar la gestién administrativa| 5.1.1|Contribuir al fortalecimiento
desempefio para una atendiendo los propésitos institucional mediante el proyecto de
administracién eficiente institucionales, en el marco del redisefio institucional y/o de
incluyente y sostenible modelo integrado de planeacién y formalizacion laboral de la Biblioteca
gestidon que permitan ipcrementar Fie f:onf_ormldad con las cgp{:cndades Coordinar la g]recucmn del estudio de carg_as'que permitan !a Planeacién y Mejoramiento
indice de institucionales y el fortalecimiento de|reestructuracién de los procesos y procedimientos. y estudio Incremento Avance de proyecto % 100%

el puntaje del
Desempefio Institucional.

los procesos estratégicos, de apoyo y
de evaluacion, implementando
herramientas alineadas con el Modelo
Integrado de Planeacién y Gestion
(MIPG).

de cargas.

continuo.
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el puntaje del Indice de
Desemnefin Tnstitucional

elaboracion de informes y la toma de
decisiones.

continuo

5|Fortalecimiento, gestion y| 5.1|Mejorar la gestion administrativa| 5.1.2
desempefio para una atendiendo los propésitos Contribuir al fortalecimiento
administraciéon eficiente institucionales, en el marco del institucional mediante el proyecto de|Implementar capitulos: L ; . Avance en la implementacion
N . X ! ., R X . o Planeacién y Mejoramiento , o o
incluyente y sostenible modelo integrado de planeacién y actualizacion e implementaciéon del| 4 Contexto de la organizacion. ) Incremento de los capitulos de la norma %o 100%
L, . X X L. R K continuo.
gestién que permitan incrementar Sistema de Gestion de Calidad de la|5 Liderazgo ISO 9001:2025.
el puntaje del Indice de Entidad a la norma ISO 9001:2015.
NDecemnefin Tnstitiicinnal
5|Fortalecimiento, gestion y| 5.1|Mejorar la gestion administrativa| 5.1.2
dese.m'peno_, para una fatertndle'ndo los propdsitos .Con'trlbglr al. fortalecimiento Implementar capitulos: ) y
administraciéon eficiente institucionales, en el marco del institucional mediante el proyecto de e, L ; ) Avance en la implementacion
N : X ! ., R X ) 6 Planificacién. Planeacién y Mejoramiento , o o
incluyente y sostenible modelo integrado de planeacién y actualizacién e implementacion del ) Incremento de los capitulos de la norma %o 100%
L, . X X L. R 7 Apoyo. continuo.
gestion que permitan incrementar Sistema de Gestion de Calidad de la 8 Operacion ISO 9001:2025.
el puntaje del indice de Entidad a la norma ISO 9001:2015. P :
NDecemnefin Tnetitiicinnal _ _ _ _
5|Fortalecimiento, gestion y| 5.1|Mejorar la gestién administrativa| 5.1.3|Realizar un diagnostico |ntegr§! del
desempeiio para una atendiendo los propésitos Modelo Integrado de Planeacion y
administracion eficiente institucionales, en el marco del Gestion-MIPG  con base en f'
incluyente y sostenible modelo integrado de planeacion y resultado del indice de desempefio
gestién que permitan incrementar institucional entregado en la vigencia - : .
el puntaje del Indice de anterior e implementar un plan de|Elaborar diagndsticos del estado actual de MIPG. Eloanr::lfcl)on y Mejoramiento Incremento > de Diagnéstico Realizado| Numero 2
Desempefio Institucional. trabajo que le permita a la Biblioteca :
mejorar la calificacion del Indice de
Desempefio Institucional del Modelo
integrado de Planeacién y Gestidén -
MIPG en el FURAG.
5|Fortalecimiento, gestion y| 5.1|Mejorar la gestién administrativa| 5.1.3|Realizar un diagnostico integral del
desempeiio para una atendiendo los propésitos Modelo Integrado de Planeacion y
administracién eficiente institucionales, en el marco del Gestion-MIPG  con  base en el
incluyente y sostenible modelo integrado de planeacién y resultado del indice de desempefio
gestion que permitan incrementar InStItl.JCIOI’la|‘ entregado en la vigencia o ‘ . . . |Planeacién y Mejoramiento - ]
el puntaje del Indice de anterior e implementar un plan de|Disefiar Plan de trabajo para mejorar el Indice de desempefio. continuo Incremento Plan de Trabajo NUmero 1
Desempefio Institucional. trabajo que le permita a la Biblioteca .
mejorar la calificacion del Indice de
Desempefio Institucional del Modelo
integrado de Planeacién y Gestidén -
MIPG en el FURAG. _
5|Fortalecimiento, gestion y| 5.1|Mejorar la gestién administrativa| 5.1.4|Contribuir al fortalecimiento
desempefio para una atendiendo los propésitos institucional mediante la mejora de
administraciéon eficiente institucionales, en el marco del la gestion de los datos estadisticos|Analizar y Desarrollar proyecto de mejora de la metodologia |Planeacién y Mejoramiento
incluyente y sostenible modelo integrado de planeacién y que permitan tener informacién|y herramienta Llave del Saber. continuo. Incremento Avance del proyecto % 60%
gestién que permitan incrementar confiable 'y oportuna para la|(Anédlisis 30% - Desarrollo 30%) Servicios Bibliotecarios
el puntaje del Indice de elaboracion de informes y la toma de
Decemnefin Ingtitiicianal decisipngs. _
5|Fortalecimiento, gestion y| 5.1|Mejorar la gestién administrativa| 5.1.4|Contribuir al fortalecimiento
dese.m_peno” para una gter)dlepdo los propésitos mstntuc!gnal mediante la mejora de ' ) Desarrollo de Colecciones
administraciéon eficiente institucionales, en el marco del la gestion de los datos estadisticos|Desarrollar proyecto de mejora de la metodologia y Servicios Bibliotecarios
incluyente y sostenible modelo integrado de planeacién y que permitan tener informacidn|herramienta KOHA. = X N Incremento Avance del proyecto % 60%
- . . . P Planeacién y Mejoramiento
gestion que permitan incrementar confiable 'y oportuna para la|(Analisis 30% - Desarrollo 30%)
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5|Fortalecimiento, gestion y| 5.1|Mejorar la gestion administrativa| 5.1.5 Establecer e implementar un sistema
desempeiio para una atendiendo los propositos de seguimiento y evaluacién del Plan
administracion eficiente institucionales, en el marco’del Estratégico PEI que garantice la
incluyente y sostenible modelo integrado de planeacion y revision y la implementacion de|Estructurar planes de accién de la direccién general, direccién |Planeacién y Mejoramiento ,
gestion que permitan incrementar mejora continuas, asegurando la|técnica y la direccién administrativa y financiera. continuo. Incremento 2 dePlanes Estructurados | Nimero 15
el puntaje del Indice de alineacién  con  los  objetivos
Desempefio Institucional. estratégicos y el cumplimiento de las
metas establecidas.
5|Fortalecimiento, gestion y| 5.1|Mejorar la gestion administrativa| 5.1.5 Establecer e implementar un sistema
desempeiio para una atendiendo los propdsitos de seguimiento y evaluacién del Plan
administracion eficiente institucionales, en el marco,del Estratégico PEI que garantice la ) B )
incluyente y sostenible mod.ello |ntegrad0.de PIaneaaon y revision y la implementaciéon de G'estlonar la elaboracion de. Iqs Planes de Acciones 'de. los Planeacién y Mejoramiento > de Planes Aprobados y ,
gestion qug permitan |,ncr_ementar mejora continuas, asegurando la dlfergntes procesos de la Biblioteca y realizar seguimiento a continuo. Incremento publicados Numero 45
el puntaje del Indice de alineacién  con  los  objetivos los mismos.
Desempefio Institucional. estratégicos y el cumplimiento de las
metas establecidas.
5| Fortalecimiento, gestion y| 5.1|Mejorar la gestién administrativa| 5.1.5|ggtaplecer e implementar un sistema
desempeiio para una atendiendo los propositos de seguimiento y evaluacién del Plan
administracion eficiente institucionales, en el marco/del Estratégico PEI que garantice la
incluyente y sostenible modelo integrado de planeacién y revision y la implementacion de|Realizar revisiones mensuales de avance y cumplimiento del |Planeacién y Mejoramiento . ) ,
gestion quc=T permitan |pcr§mentar mejora continuas, asegurando la|PEI continuo. Incremento > de Revisiones Realizadas| Numero 34
el puntaje del Indice de alineaciéon  con  los  objetivos
Desempefio Institucional. estratégicos y el cumplimiento de las
metas establecidas.
5|Fortalecimiento, gestion y| 5.1|Mejorar la gestion administrativa| 5.1.5 Establecer e implementar un sistema
desempeiio i para una atendiendo los propdsitos de seguimiento y evaluacién del Plan
administracién i eficiente institucionales, en el marco del Estratégico PEI que garantice la|Apoyar a los procesos en la definicién e implementacién de ) -
incluyente y sostenible modelo integrado de planeacion y revision y la implementacién de|acciones basadas en los hallazgos y resultados de las Planeacién y Mejoramiento . (2 de Acciones Definidas / 0 o
gestion que permitan incrementar mejora continuas, asegurando la|revisiones periddicas que permitan asegurar el cumplimiento |continuo. Mantenimiento |3 de Hallazgos encontrados) % 20%
- ) " ., ' o o * 100
el puntaje del Indice de alineacién  con  los  objetivos|de las metas y objetivos.
Desempefio Institucional. estratégicos y el cumplimiento de las
metas establecidas.
5|Fortalecimiento, gestion y| 5.1|Mejorar la gestién administrativa|  5.1.6|pafinir e implementar el Plan
desempeiio . para una atendiendo los propdsitos Estratégico de Comunicaciones (PEC)
'admlnlstraCIon : eficiente mshtucpnales, en el marcqldel de manera que se garantice la|Elaborar, socializar el Plan Estratégico de Comunicaciones L Plan estratégico aprobado y ,
incluyente y sostenible modello integrado de planeacion y efectividad y coherencia de las|(PEC) Comunicaciones Incremento divulgado. Numero 1
gestion que' permitan |pcr§mentar comunicaciones internas y externas
el puntaje del Indice de de la entidad.
Necemnefin Tnstitucinnal
5|Fortalecimiento, gestion y| 5.1|Mejorar la gestion administrativa| 5.1.6 Definir e implementar el Plan
desempeiio para una atendiendo los propdsitos Estratégico de Comunicaciones (PEC) ) N
administracion eficiente institucionales, en el marco del de manera que se garantice la|_. o o o o (= de Accn.ones Dfeﬂnldas /
incluyente y sostenible modelo integrado de planeacién y efectividad y coherencia de las Ejecutar el Plan Estratégico de Comunicaciones (PEC) Comunicaciones Mantenimiento > de Acciones Ejecutadas) % 100%
gestion qug permitan ipcrgmentar comunicaciones internas y externas * 100
el puntaje del Indice de de la entidad.
Decemneiin Tnstitiicinonal
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Fortalecimiento, gestion y| 5.1|Mejorar la gestion administrativa| 5.1.7 Gestionar, administrar y controlar los
= : - ,
desempefio para una ‘ater?dlepdo los propositos recursos financieros de la biblioteca,
'adr;1|n|straCIon ibl eficiente mstltL:cpnaIes, en el Imarcqldel de acuerdo con la normativa legal|Efectuar seguimiento al PAC aprobado y hacer sus respectivos Gestién Financiera Incremento (PAC ejecutado / o 100%
incluyente y sostenible modso mtegrado‘de paneauon Y vigente garantizando la eficacia de|ajustes de acuerdo con las modificaciones presupuestales PAC Definido)*100 ° °
gestion que permitan |pcrgmentar los procesos, programas y proyectos
el puntaje del Indice de institucionales
NDecemnefin Tnstitiicinnal .
Fortalecimiento, gestion y| 5.1|Mejorar la gestion administrativa| 5.1.7 Gestionar, administrar y controlar los
~ : P ,
desempeiio para una atendiendo los propdsitos recursos financieros de la biblioteca,
administraciéon eficiente institucionales, en el marco del de acuerdo con la normativa legal 2> de Anteproyectos de
incluyente y sostenible modelo integrado de planeacion y vigente garantizando la eficacia de Elaborar el Anteproyecto de Presupuesto Anual Gestion Financiera Incremento Presupuesto Anual Ndmero 4
gestion queT permitan |pcr§mentar los procesos, programas y proyectos Elaborados
el puntaje del Indice de institucionales
NDecemnefin Tnetitiicinnal .
Fortalecimiento, gestion y| 5.1|Mejorar la gestion administrativa| 5.1.7 Gestionar, administrar y controlar los
~ : . ,
desempeiio para una atendiendo los propdsitos recursos financieros de la biblioteca,
'admmlstracmn B eficiente mshtucpnales, en el marcc?/del de acuerdo con la normativa legal|Presentar informes de seguimiento al Ingresos y Ejecucién de A . f ,
incluyente y sostenible modelo integrado de planeacion y vigente garantizando la eficacia de|Presupuesto. Gestion Financiera Incremento > de Informes Presentados| Numero 16
gestion que permitan |pcr§mentar los procesos, programas y proyectos
el puntaje del Indice de institucionales
Necemnefin Tnestitiicinnal .
Fortalecimiento, gestion y| 5.1|Mejorar la gestion administrativa| 5.1.7 Gestionar, administrar y controlar los
~ : . ,
desempeiio para una atendiendo los propositos recursos financieros de la biblioteca . . . .
administraciéon eficiente institucionales, en el marco del de acuerdo con la normativa Iega’I Realizar saneamiento contable de las cuentas de: 13-Cartera, ( X de acciones Definidas /
incluyente y sostenible modelo integrado de planeacion y vigente garantizando la eficacia de 24-Descuentos de ndmina 2511-Beneficios de empleados, Gestion Financiera Incremento > de acciones Ejecutadas) % 100%
gestion qucaT permitan |!1cr§mentar los procesos, programas y proyectos 2901-avances y anticipos recibidos. 100
el puntaje del Indice de institucionales
Decemneiin Tnstitiicional ’
Fortalecimiento, gestion y| 5.1|Mejorar la gestion administrativa| 5.1.8
dese.m'peno” para . una .ater?dle'ndo los propositos par cympllmlento a la politica de Elaborar campafia para la implementacién del Cédigo de L.
administracion eficiente institucionales, en el marco del Integrlz:!aq, asegurando el Integridad basado en la cultura del cambio y el mejoramiento Gestlonfiel Talepto HL'Jmano o ’ .
incluyente y sostenible modelo integrado de planeacion y for}tal'ecnmllepto cont.lnuo . de las del clima organizacional para la categoria de accién - PIangacnon y Mejoramiento Incremento > de Campafias Realizadas| Numero 4
gestién que permitan incrementar practicas éticas y de integridad en la ACTIVACION Continuo
el puntaje del Indice de entidad.
Nesemnefin Tnstitucinnal
Fortalecimiento, gestion y| 5.1|Mejorar la gestion administrativa| 5.1.8
dese.m'peno” para . una .ater?dle'ndo los propositos par cympllmlento a la politica de Elaborar campafia para la implementacién del Cédigo de L.
administracion eficiente institucionales, en el marco del Integrlz:!aq, asegurando el Integridad basado en la cultura del cambio y el mejoramiento Gestlonfiel Talepto HL'Jmano o ’ .
incluyente y sostenible modelo integrado de planeacion y for}tal'ecnmllepto cont.lnuo . de las del clima organizacional para la categoria de accién PIangacnon y Mejoramiento Incremento > de Campafias Realizadas| Numero 3
gestién que permitan incrementar practicas éticas y de integridad en laj -y -nrap Continuo
el puntaje del Indice de entidad.
Necemnefin Tnstitucinnal
Fortalecimiento, gestion y| 5.1|Mejorar la gestion administrativa| 5.1.8
desempeiio para _ una atendiendo los propositos IDnatre ‘r:il:j?g“m'ent(;s: J?_anp;;'t'ca deel Elaborar campafia para la implementacién del Cédigo de Gestién del Talento Humano
_admlnlstraCIon B eficiente mshtucpnales, en el marcc?’del 9 L g Integridad basado en la cultura del cambio y el mejoramiento - . - o . ,
incluyente y sostenible modelo integrado de planeacién y fortalecimiento  continuo de las Planeacién y Mejoramiento Incremento 3> de Campafias Realizadas| Numero 3

gestidén que permitan incrementar
el puntaje del Indice de
Desemnefin Tnstitucional

practicas éticas y de integridad en la
entidad.

del clima organizacional para la categoria de accion -
EJEMPLIFICAR.

Continuo
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incluyente y sostenible

modelo integrado de planeacién y
gestion que permitan incrementar
el puntaje del Indice de
Decemneiin Tnstitiicinnal

y conformidad con la normatividad
vigente.

contratacion.

manual de contratacion.

5|Fortalecimiento, gestion y| 5.1|Mejorar la gestiéon administrativa| 5.1.8
dese'm'peﬁo” para . una ‘ater?diepdo los propsitos bar cymplimiento a la politica de Elaborar campafia para la implementacion del Cédigo de L
'admlnlstraCIon . eficiente msﬂtuagnales, en el marcq’del Integrlt:!ad., asegurando el Integridad basado en la cultura del cambio y el mejoramiento Gestlon_c;lel Talepto Hgmano ~ . ,
incluyente y sostenible modg[lo mtegrado‘de planeacnon y for,tal_eamllepto cont‘muo ) de las del clima organizacional para la categorfa de accién - PIangacnon y Mejoramiento Incremento > de Campafias Realizadas| Numero 3
gestion que- permitan |pcrgmentar praf:tlcas éticas y de integridad en la COMPROMETER. Continuo
el puntaje del Indice de entidad.
Decemneiin Inctitiicinnal
5|Fortalecimiento, gestion y| 5.1|Mejorar la gestion administrativa| 5.1.8
desempefio para una atendiendo los propésitos Dar cumplimiento a la politica de
'administracién B eficiente institucignales, en el marcc?/del Integrid'ad', asegurando el Realizar una campafia de comunicacién interna para la N . ~ . ,
incluyente y sostenible modelo integrado de planeacién y fortalecimiento  continuo de las o - ) Comunicaciones Mantenimiento > de Campafias Realizadas| Numero 4
- . it - o X . apropiacion del Cédigo de Integridad.
gestion que permitan incrementar practicas éticas y de integridad en la
el puntaje del Indice de entidad.
NDecemneiin Inctitiicinnal
5| Fortalecimiento, gestion y| 5.1|Mejorar la gestién administrativa| 5.1.9|Impulsar la modernizacion de Tos
desempeiio para una atendiendo los propésitos servicios de tecnologias de la
administracién eficiente institucionales, en el marco del informacién mediante la ciencia de
incluyente y sostenible modelo integrado de planeacién y datos para la toma de deCi§i0nesl la
gestién que permitan incrementar fadopcion” de !:ecnologlas de L , ( = de acciones Definidas /
el puntaje del Indice de !nformaaon,', asi como . la Implemer"nFar el Plan Estratégico de Tecnologias de la Telematica Incremento s de acciones Ejecutadas) % 100%
Desempefio Institucional. implementacion de proyectos piloto|Informacion-PETI * 100
que fomenten el uso de tecnologias
de la cuarta revolucidén que permitan
avanzar digitalmente con
transformacién, sostenibilidad y
seauridad.
5|Fortalecimiento, gestion y| 5.1|Mejorar la gestion administrativa| 5.1.9|Impulsar Ta modernizacion de los
desempeiio para una atendiendo los propésitos servicios de tecnologias de la
administracién eficiente institucionales, en el marco del informacién mediante la ciencia de
incluyente y sostenible modelo integrado de planeacién y datos para la toma de decisiones, la
gestion que permitan incrementar adopcién  de  tecnologias  de
el puntaje del indice de informacion,  asi como la Implementar politica de Cero Papel Telemética Incremento _ Porcentaje de avance de % 0%
Desempefio Institucional. implementacion de proyectos piloto implementacién de la politica
que fomenten el uso de tecnologias
de la cuarta revolucidén que permitan
avanzar digitalmente con
transformacion, sostenibilidad y
seauridad.
5|Fortalecimiento, gestion y| 5.1|Mejorar la gestion administrativa| 5.1.10
desempeiio para una atendiendo los propositos
_administracién ; eficiente institucignales, en el marco”del Mantene'r' actualizfda I.a' p),o!itica de Realizar Informes a entes de control definidos por la ley y la L. . L (% de Informes solicitados  /
incluyente y sostenible modelo integrado de planeacién y prevencion del dafio antijuridico de la normatividad vigente Gestion Juridica Mantenimiento > de Informes entregado) * % 100%
gestién que permitan incrementar entidad. 100
el puntaje del Indice de
Necemnefin Tnstitucinnal
5|Fortalecimiento, gestion y| 5.1|Mejorar la gestion administrativa| 5.1.11|Dar cumplimiento de la Politica de
desempeiio para una atendiendo los propdsitos Compras y Contratacién Publica,
administracion eficiente institucionales, en el marco del asegurando transparencia, eficiencia Construir, Implementar y Socializar el Manual de B . Porcentaje de avance del
Gestion Juridica Incremento % 100%
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Fortalecimiento, gestion y| 5.1|Mejorar la gestion administrativa| 5.1.11|Dar cumplimiento de la Politica de
desempeiio para una atendiendo los propositos Compras y Contratacion Publica,
administraciéon eficiente institucionales, en el marco del asegurando transparencia, eficiencia ) o o B o Porcentaje de avance de
incluyente y sostenible modelo integrado de planeacién y y conformidad con la normatividad|Construir, Implementar y Socializar el Manual de supervision. |Gestion Juridica Incremento supervision. % 100%
gestion que permitan incrementar vigente.
el puntaje del Indice de
Decemneiin Inctitiicinnal
Fortalecimiento, gestion y| 5.1|Mejorar la gestion administrativa| 5.1.11|Dar cumplimiento de la Politica de
desempeiio para una atendiendo los propositos Compras y Contratacion Publica,
administraciéon eficiente institucionales, en el marco del asegurando transparencia, eficiencia Apoyar a los procesos con la revision de formatos desde la B o o Solicitudes realizadas /
incluyente y sostenible modelo integrado de planeacién y y conformidad con la normatividad|icisn juridica Gestidn Juridica Mantenimiento solicitudes atendidas * 100 % 100%
gestion que permitan incrementar vigente.
el puntaje del Indice de
NDecemneiin Inctitiicinnal
Fortalecimiento, gestion y| 5.1|Mejorar la gestion administrativa| 5.1.11|Dar cumplimiento de la Politica de
desempeiio para una atendiendo los propositos Compras y Contratacion Publica,
administraciéon eficiente institucionales, en el marco del asegurando transparencia, eficiencia Realizar formacién y/o capacitacién en supervisién de B o S de Cantidad de ’
incluyente y sostenible modelo integrado de planeacion y y conformidad con la normatividad| ., +ratos Gestidn Juridica Incremento formaciones realizadas. Numero 3
gestion que permitan incrementar vigente.
el puntaje del Indice de
NDecemneiin Inctitiicinnal
Fortalecimiento, gestion y| 5.1|Mejorar la gestion administrativa| 5.1.11|Dar cumplimiento de la Politica de
desempeiio para una atendiendo los propositos Compras y Contratacion Publica, Implementar y socializar plataforma para gestién de )
administraciéon eficiente institucionales, en el marco del asegurando transparencia, eficiencia Prestadores de Servicios. B o Porcenta]e ds'e,avance
incluyente y sostenible modelo integrado de planeacién y y conformidad con la normatividad ( 75% es el médulo de contratacién y 25% médulo de cuentas Gestion Juridica Incremento implementacion de la % 100%
gestion que permitan incrementar vigente. de cobro) plataforma
el puntaje del Indice de
Decemneiin Tnstitiicional
Fortalecimiento, gestion y| 5.1|Mejorar la gestion administrativa| 5.1.11|Dar cumplimiento de la Politica de
desempeiio para una atendiendo los propositos Compras y Contratacion Publica,
administraciéon eficiente institucionales, en el marco del asegurando transparencia, eficiencia Construir los formatos de las diferentes modalidades de B . Porcenta_j? de avance de la
incluyente y sostenible modelo integrado de planeacién y y conformidad con la normatividad| . niratacion Gestidn Juridica Incremento construccion de los ,formatos % 100%
gestion que permitan incrementar vigente. de contratacién.
el puntaje del Indice de
Decemneiin Tnstitiicional
Fortalecimiento, gestion y| 5.1|Mejorar la gestion administrativa| 5.1.12
desempeiio para una atendiendo los propositos
_admlnlstraCIon B eficiente mstltucpnales, en el mam‘?, del Dar Cumplimiento a la Politica de|Socializar y sensibilizar el uso de las tablas de retencion -, Avance de socializacion y o o
incluyente y sostenible mod'ello mtegrado.de planeaaon Y Gestion Documental. documental - TRD Gestion Documental Incremento sensibilizacion Yo 100%
gestion que permitan incrementar
el puntaje del Indice de
Decemneiin Tnstitiicinonal
Fortalecimiento, gestion y| 5.1|Mejorar la gestion administrativa| 5.1.12
desempeiio para una atendiendo los propdsitos
administracion eficiente institucionales, en el marco del - P <.
incluyente y sostenible modelo integrado de planeacién y Dar Cumplimiento a la Politica de Presentar las Tablas de Valoracion Documental-TVD Gestion Documental Incremento Avance de Presentacion de % 100%

gestidén que permitan incrementar
el puntaje del Indice de
Desemnefin Tnstitucional

Gestion Documental.

las TVD
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Fortalecimiento, gestion y| 5.1|Mejorar la gestiéon administrativa| 5.1.12
desempeiio para una atendiendo los propositos
'admlnlstraCIon : eficiente mstﬂ:uagnales, en el marcq’del Dar Cumplimiento a la Politica de|Revisar cajas del inventario del archivo central y separar los L . . ,
incluyente y sostenible mOd?,IO mtegrado‘de planeauon y Gestion Documental. contratos de prestacion de servicios y convenios hallados. Gestion Documental Incremento 2 de Cajas Revisadas Numero 275
gestion que permitan incrementar
el puntaje del Indice de
Decemneiin Inctitiicinnal
Fortalecimiento, gestion y| 5.1|Mejorar la gestiéon administrativa| 5.1.12
desempeiio para una atendiendo los propositos
'admlnlstraCIon B eficiente mshtucpnales, en el marcc?/del Dar Cumplimiento a la Politica de|Depurar y organizar el archivo histérico relacionado con la -, Avance en el proyecto de o
incluyente y sostenible modelo integrado de planeacién y Gestién Documental. Manzana del saber Gestion Documental Incremento Depuracién %o 100%
gestion que permitan incrementar
el puntaje del Indice de
NDecemneiin Inctitiicinnal
Fortalecimiento, gestion y| 5.1|Mejorar la gestion administrativa| 5.1.12
desempeiio para una atendiendo los propositos
administracion eficiente institucionales, en el marco del Dar Cumplimiento a la Politica de . ) y S de Transferencias .
incluyente y sostenible modelo integrado de planeacién y Gestién Documental. Recibir transferencias documentales Gestion Documental Incremento Recibidas NUmero 12
gestion que permitan incrementar
el puntaje del Indice de
NDecemneiin Inctitiicinnal
Fortalecimiento, gestion y| 5.1|Mejorar la gestion administrativa| 5.1.13
desempeiio . para una atendiendo los propositos Cumplimiento de la Politica de o )
_admlnlstraCIon ; eficiente mshtucpnales, en el marcc?l del Servicio al Ciudadano, asegurando la Elaborar el Manual de Servicio al Clud?dano. Porcentaje de avance de la o o
incluyente y sostenible mod'ello mtegrado.de F)Ianeaqon y calidad, eficiencia y satisfaccion en la (Estructura y Documento Borrador 50% y Documento Mercadeo Incremento claboracion del Manual Yo 100%
gestion que permitan incrementar atencion a los ciudadanos. Aprobado 50%).
el puntaje del Indice de
Decemneiin Tnstitiicional
Fortalecimiento, gestion y| 5.1|Mejorar la gestion administrativa| 5.1.13
desempeiio para una atendiendo los propositos Cumplimiento de la Politica de
administraciéon eficiente institucionales, en el marco del Servicio al Ciudadano, asegurando la o i ’
incluyente y sostenible modelo integrado de planeacién y calidad, eficiencia y satisfaccion en la Entregar una propuesta de Protocolo de Servicio al Ciudadano |Mercadeo Incremento Propuesta Presentada NUmero 1
gestion que permitan ipcrementar atencién a los ciudadanos.
el puntaje del Indice de
Decemneiin Tnstitiicional
Fortalecimiento, gestion y| 5.1|Mejorar la gestion administrativa| 5.1.13
desempeiio . para una atendiendo los propositos Cumplimiento de la Politica de
_admlnlstraCIon ; eficiente mstltucpnales, en el mam‘?, del Servicio al Ciudadano, asegurando la|Aprobar, divulgar e Implementar el Protocolo de Servicio al Mercadeo Porcentaje de avance de la o o
incluyente y sostenible mod'ello mtegrado.de planeaaon Y calidad, eficiencia y satisfaccion en la|Ciudadano. Comunicaciones Incremento implementacién del protocolo Yo 100%
gestion que permitan |pcrementar atencién a los ciudadanos.
el puntaje del Indice de
Decemneiin Tnstitiicinonal
Fortalecimiento, gestion y| 5.1|Mejorar la gestion administrativa| 5.1.13
dese.m_peno” para L. una .ater.1d|e.nd0 los propositos Cumplimiento de la Politica de|Recopilary organizar la informacion histdrica relacionada con
administracion eficiente msutucpnales, en el marco”del Servicio al Ciudadano, asegurando la|las Peticiones, Mercade't’) . . Porcentaje de avance de la
modelo integrado de planeacién y Planeacién y Mejoramiento Incremento % 100%

incluyente y sostenible

gestidén que permitan incrementar
el puntaje del Indice de
Desemnefin Tnstitucional

calidad, eficiencia y satisfaccion en la
atencidn a los ciudadanos.

Quejas, Reclamos, Sugerencias, Denuncias y Felicitaciones
(PQRSDF).

Continuo

recopilacién.
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Fortalecimiento, gestion \
desempeiio para una

5.1

Mejorar la gestion administrativa
atendiendo los propositos

5.1.14

RESPONSABLE

INDICADOR

administraciéon eficiente institucionales, en el marco del - P -

incluyente y sostenible modelo integrado de planeacién y gi;trgr?:t’g:\fnto a la Politica de Ejecutar Auditorias de Gestidn a los Procesos Institucionales |Control Interno Mantenimiento z E?:CuAt:g::r'as Ndmero 20
gestion que permitan incrementar
el puntaje del Indice de
Decemneiin Inctitiicinnal

Fortalecimiento, gestion y| 5.1|Mejorar la gestiéon administrativa| 5.1.14

desempeiio para una atendiendo los propositos

'admmlstracmn ; eficiente mshtucpnales, en el marcc?/del Dar Cumplimiento a la Politica de|Realizar Informes a entes Externos definidos por la ley y la . . ,

incluyente y sostenible modelo integrado de planeacién y Control Interno normatividad vigente. Control Interno Mantenimiento > de Informes Realizados Numero 16
gestion que permitan incrementar
el puntaje del Indice de
NDecemneiin Inctitiicinnal

Fortalecimiento, gestion y| 5.1|Mejorar la gestion administrativa| 5.1.14

desempeiio para una atendiendo los propositos

'admmlstracmn ; eficiente mshtucpnales, en el marcc?/del Dar Cumplimiento a la Politica de|Elaborar Informes en pagina Web definidos por la ley y la L . ,

incluyente y sostenible modelo integrado de planeacién y Control Interno normatividad vigente. Control Interno Mantenimiento > de Informes Realizados | Numero 20
gestion que permitan incrementar
el puntaje del Indice de
NDecemneiin Inctitiicinnal

Fortalecimiento, gestion y| 5.1|Mejorar la gestion administrativa| 5.1.14

desempeiio para una atendiendo los propositos

_admmlstracmn ; eficiente mshtucpnales, en el marcc?ldel Dar Cumplimiento a la Politica de|Elaborar Informes Internos definidos por la ley y la o . ,

incluyente y sostenible modelo integrado de planeacién y Control Interno normatividad vigente. Control Interno Mantenimiento > de Informes Realizados | Numero 32
gestion que permitan incrementar
el puntaje del Indice de
Decemneiin Tnstitiicional

Fortalecimiento, gestion y| 5.1|Mejorar la gestion administrativa| 5.1.14

desempeiio para una atendiendo los propositos

administraciéon eficiente institucionales, en el marco del Dar Cumplimiento a la Politica de ) o ] ) o 5 de Seguimientos ’

incluyente y sostenible modelo integrado de planeacién y Control Interno Realizar seguimiento a Planes de Mejoramiento Control Interno Mantenimiento Realizados Numero 8
gestion que permitan incrementar
el puntaje del Indice de
Decemneiin Tnstitiicional

Fortalecimiento, gestion y| 5.1|Mejorar la gestion administrativa| 5.1.14

desempeiio para una atendiendo los propositos

administraciéon eficiente institucionales, en el marco del Dar Cumplimiento a la Politica de ) o ) o 5 de Seguimientos ’

incluyente y sostenible modelo integrado de planeacién y Control Interno Realizar seguimiento a Mapas de Riesgo Control Interno Mantenimiento Realizados Numero 8
gestion que permitan incrementar
el puntaje del Indice de
Decemneiin Tnstitiicinonal

Fortalecimiento, gestion y| 5.2|Fortalecer el capital humano y la|] 5.2.1

desempeiio para una gestién del conocimiento, Fortalecer el plan institucional de

administracion eficiente mediante la capacitacién continua capacitacion - PIC de la entidad a ( S de Capacitaciones

incluyente y sostenible del personal y la generacion de 5 i 8

v v ’ yinnovgadoras que traves de la gestion del Cumplir con las actividades del PIC Gestion del Talento Humano Incremento Programadas / 3 de % 85%

estrategias
permitan transferir el
conocimiento para el
cumplimiento de objetivos

inctitiirinnalac

conocimiento, para la generacién de
mayor impacto institucional en los
puestos de trabajo.

Capacitaciones Realizadas) *
100
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Fortalecimiento, gestion \
desempeiio para una
administracion eficiente

incluyente y sostenible

5.2

Fortalecer el capital humano y la
gestion del conocimiento,
mediante la capacitacién continua
del personal y la generacion de

5.2.2

formulacion e
los planes de

Fortalecer la
implementacion de

Mantener el cumplimiento de la medicién de los Estandares

RESPONSABLE

INDICADOR

( = de Estandares a Cumplir

estrategias innovadoras que talento humano, asegurando que|Minimos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Gestidn del Talento Humano Incremento / 5 de Estandares % 95%
permitan transferir el estén alineados con las apuestas|Trabajo de la Entidad Cumplidos) * 100
conocimiento para el estratégicas de la institucion.
cumplimiento de objetivos
inctitiirinnalac
Fortalecimiento, gestion y| 5.2|Fortalecer el capital humano y la|] 5.2.2
desempeiio para una gestién del conocimiento,
administracion eficiente mediante la capacitacién continua Fortalecer ,Ia formulacién e
incluyente y sostenible del personal y la generacién de implementacion de los planes de Dar cumplimiento a la politica de Gestion Estratégica del -, Porcentaje de avance de la
estrategias innovadoras que talento humano, asegurando que Talento humano Gestion del Talento Humano Incremento PETH % 97%
permitan transferir el estén alineados con las apuestas
conocimiento para el estratégicas de la institucion.
cumplimiento de objetivos
inctitiicinnalac
Fortalecimiento, gestion y| 5.2|Fortalecer el capital humano y la| 5.2.2
desempeiio para una gestion del conocimiento,
administracién eficiente mediante la capacitacién continua Fortalecer ~ la  formulacién e
incluyente y sostenible del personal y la generacién de implementacién de los planes de Digitalizar el del archivo de gestién de los expedientes » o 0
estrategias innovadoras que tale'nto humano, asegurando que laborales del personal retirado. Gestion del Talento Humano Incremento Archivo Digitalizado %o 1
permitan transferir el estén alineados con las apuestas
conocimiento para el estratégicas de la institucion.
cumplimiento de objetivos
inctitiirinnalac
Fortalecimiento, gestion y| 5.2|Fortalecer el capital humano y la|] 5.2.2
desempeiio para una gestién del conocimiento,
administracion eficiente mediante la capacitacién continua Fortalecer ~ la  formulacién e
incluyente y sostenible del personal y la generacién de implementacion de los planes de Presentar informes de seguimiento y control de ausentismo -, ,
estrategias innovadoras que talento humano, asegurando que laboral para asegurar la correcta operacién de los procesos Gestion del Talento Humano Incremento > de Informes Presentados| Numero 0
permitan transferir el estén alineados con las apuestas P 9
conocimiento para el estratégicas de la institucion.
cumplimiento de objetivos
inctitiicinnalac
Fortalecimiento, gestion y| 5.2|Fortalecer el capital humano y la| 5.2.2
desempeiio para una gestion del conocimiento,
administracién eficiente mediante la capacitacién continua Fortalecer ~ la  formulacién e
incluyente y sostenible del personal y la generacién de implementacién de los planes de Porcentaje de avance de la
estrategias innovadoras que talento humano, asegurando que|Afinar la herramienta de analitica de ausentismos. Gestion del Talento Humano Incremento herramienta de analitica de % 85%
permitan transferir el estén alineados con las apuestas ausentismos.
conocimiento para el estratégicas de la institucion.
cumplimiento de objetivos

inctitiirinnalac
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5|Fortalecimiento, gestion y| 5.2|Fortalecer el capital humano y la] 5.2.3
desempeiio para una gestion del conocimiento,
'admmlstracmn . eficiente mediante la capacitacion co_n,tlnua Fortalecer la gestién del Gestion del Talento Humano
incluyente y sostenible del personal y la generacién de conocimiento en la entidad, a través|Implementar herramientas para evitar la fuga de Planeacion v Meioramiento Incremento S de Herramientas Nimero 3
estrategias  innovadoras  que de estrategias para la transferencia y|conocimiento. Continuo y Me] Implementadas
permitan transferir el conservacion del conocimiento
conocimiento para el
cumplimiento de objetivos
inctitiirinnalac _ . _, .
5|Fortalecimiento, gestion y| 5.3|Desarrollar medidas de cara a| 5.3.1|Mejorar la comunicacion interna para
desempeiio para una una organizacién mas humana y que los funcionarios y contratistas
administracién eficiente flexible. puedan tener la oportunidad de
incluyente y sostenible contribuir 'y opinar y donde se Gestion del Talento Humano
faciliten canales de comunicacion|Analizar la necesidad de establecer una estrategia de Planeacién y Mejoramiento Porcentaje de avance de la
) ] ) o . : . - Incremento P % 100%
interna entre estos y los directivos|comunicacién interna a través de una herramienta digital. Continuo estrategica
que permita aumentar el grado de Comunicaciones
compromiso, la motivaciéon y el
sentimiento de pertenencia con la
Rihlioteca.
5|Fortalecimiento, gestion y| 5.3|Desarrollar medidas de cara a| 5.3.2|Desarrollar estratégicas que
dese.m'peno” para ~una una organizacién mas humana y permitan meJorar.eI cllrhrja laboral y el Reallzar medicion de la satisfaccion de los funcionarios y Gestién del Talento Humano Incremento > de Medlcmnes Ndmero 3
administraciéon eficiente flexible. grado de satisfaccion de los|contratistas. Realizadas
incluvente v sostenible funcionarios v contratistas.
5|Fortalecimiento, gestion y| 5.3|Desarrollar medidas de cara a| 5.3.2|Desarrollar estratégicas que|Disefiar, Desarrollar e Implementar un Plan de trabajo para
fi izacio 3 ermitan mejorar el clima laboral y el mejorar la satisfaccion de los funcionarios y contratistas -, .
dese.m'peno_’ para _ una una' organizacion mas humana y P 1 ) - Y ] P Y S Gestion del Talento Humano Incremento Avance en el Plan de Trabajo % 100%
administraciéon eficiente flexible. grado de satisfaccion de los|basado en el andlisis de datos del resultado de la medicion.
incluvente v sostenible funcionarios vy contratistas. (Disefio 20%, Desarrollo 30%, Implementacién 50%).
5|Fortalecimiento, gestion y| 5.3|Desarrollar medidas de cara a| 5.3.3|Dotar, adecuar y mantener la
f izacié 4 infraestructura fisica el ambiente -, - . de Actividades
d:se.m'ptt-an_’ para fici u:a F:na'bcl)rgamzacmn mas humana y ara el trabajo neceysario ara el Gestion Administrativa y Pr(ozramadas / % de
'a ministracion : eficiente exible. p . ] _p Cumplir con el Plan de Mantenimiento preventivo Financiera Mantenimiento . .g X % 100%
incluyente y sostenible optimo desarrollo de las funciones, la . Actividades Ejecutadas) *
. - (Recursos Fisicos)
consecucion de los objetivos y la 100
aeneracién de valor publico.
5|Fortalecimiento, gestion y| 5.3|Desarrollar medidas de cara a| 5.3.3|Dotar, adecuar y mantener la
i izacié 3 infraestructura fisica el ambiente -, o .
d:se.m'ptt-an_’ para fici u:a F:na'bcl)rgamzaCIOn mas humana y ara el trabajo neceysario ara el|Presentar informes de seguimiento al Plan de Mantenimiento Gestion Administrativa y
'a ministracion : eficiente exible. par: ) P : 9 Financiera Mantenimiento > de Informes Presentados| Numero 14
incluyente y sostenible optimo desarrollo de las funciones, la|Preventivo. L.
. - (Recursos Fisicos)
consecucion de los objetivos y la
aeneracién de valor publico.
5|Fortalecimiento, gestion y| 5.3|Desarrollar medidas de cara a| 5.3.3|Dotar, adecuar y mantener la
desempefio para una una organizacién mas humana y infraestructura fisica y el ambiente » . .
dministracié ficient flexibl ara el trabajo necesario para el|Ejecutar el proceso contractual de impermeabilizacion del Gestion Administrativa y
administracion . eficiente exible. par: J P ] P - P Financiera Incremento Proceso Ejecutado NUmero 1
incluyente y sostenible optimo desarrollo de las funciones, lajtanque de abastecimiento de agua de potable .
) - (Recursos Fisicos)
consecucion de los objetivos y la
aeneracidn de valor publico.
5|Fortalecimiento, gestion y| 5.3|Desarrollar medidas de cara a| 5.3.3|Dotar, adecuar y mantener la
d:se.m_P:no” para fici ur:a ;llna'thrgamzacnon mas humana y ln;::esg;'u::;igglofls:jcsceysafilo amabr|aent:I Gestion Administrativa y s de Bibliobuses
_a ministracion : eficiente exible. p . ] _p Realizar el proceso de chatarrizacion de bibliobuses. Financiera Incremento X Numero 3
incluyente y sostenible optimo desarrollo de las funciones, la . Chatarrizados
. - (Recursos Fisicos)
consecucion de los objetivos y la
aeneracidn de valor publico.
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Fortalecimiento, gestion y| 5.4|Adaptar y actualizar los espacios| 5.4.1 . Gestion del Talento Humano
d mpef | idad Adaptar los espacios a las Realizar Diagndstico del estado actual de las instalaciones (SST) Porcentaje de avance del
ese' 'peno_’ para . una a las nuevas necesidades. necesidades de accesibilidad vy 9 P R - L . . Incremento .J P Ndmero 1
administraciéon eficiente R . . - respecto a accesibilidad y circulacién. Planeacién y Mejoramiento diagnéstico.
N N circulacion de propios y visitantes. N
incluvente v sostenible continuo.
Fortalecu:uento, gestion Y| 5-4|Adaptar y actualnz;r los espacios| 5.4.2 - Definir, publicar y socializar la Politica de responsabilidad con L . . .
desempeiio para una a las nuevas necesidades. Desarrollar una politica responsable . R Planeacién y Mejoramiento Porcentaje de avance de la o o
administracién eficiente con el medio ambiente. el medio ambllente. . . continuo Incremento Politica Yo 100%
. . (50% Definicién - 50% publicacién y socializacién) :
incluvente v sostenible
Fortalecimiento, gestion y| 5.4|Adaptar y actualizar los espacios| 5.4.3|Implementar practicas sostenibles en|Implementacién de Paneles solares. . L
~ X - . . S Direccion General
desempeiio para una a las nuevas necesidades. la biblioteca, como la reduccién del|(Estudio y Disefio de Implementar Paneles solares 10%,
administraciéon eficiente consumo de energia y agua, y la|Primera fase implementacion de paneles solares 50%, . L . Incremento Avance del proyecto % 100%
N N . Lz : . . -, Gestién Administrativa
incluyente y sostenible implementacion de programas de|Segunda fase cableado estructural, equipos e iluminacion -
s - (Recursos Fisicos)
reciclaie. eficientes 40%)




