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INFORME DE SEGUIMIENTO A PLANES DE MEJORAMIENTO

En cumplimiento de la actividad que corresponde a la oficina de control
interno, relacionada con el seguimiento a los planes de mejoramiento
institucional y por procesos que se suscriban como consecuencia de las
observaciones y/o hallazgos definidos tanto por los 6rganos de control
como al interior de la entidad, se presenta el informe de seguimiento a
las acciones correctivas propuestas.

En diciembre del 2022, se encuentran vigentes los siguientes Planes:

1. Plan de Mejoramiento Proceso de Lectura y Escritura, presentado el 12
de julio de 2021, resultado de la auditoria interna.

2. Plan de Mejoramiento Proceso de Gestion Administrativa — Recursos
Fisicos, presentado el 15 de septiembre de 2021, resultado de la
auditoria interna.

3. Plan de Mejoramiento Proceso de Gestién Juridica — Contratacion 2021,
resultado de la auditoria interna, presentado en el mes de diciembre
de 2021.

A la fecha del presente informe la Entidad cuenta con plan de mejoramiento
con la Contraloria Departamental del Valle del Cauca, relacionado con la
pertinencia y actualizacion de los mapas de riesgos de la entidad. Teniendo
en cuanta este hallazgo, la entidad en el mes de junio del 2022 actualizé
los 15 mapas de riesgos correspondientes a los 15 procesos institucionales.
Los avances se han reportado oportunamente mediante el aplicativo
dispuesto por la Contraloria Departamental “SIA Contraloria”.
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Seguimiento a planes:

1. Plan de Mejoramiento Proceso de Lectura y Escritura, con plazo de
cumplimiento hasta enero de 2022, presenta un avance del 82.5%:

Se revisaran los
establecidos para el

procedimientos
proceso, y se

El proceso elabord
actualizacion del

la propuesta de Ia
procedimiento y se
encuentra pendiente de la aprobacion del

presentaran los ajustes al proceso de 70% hy . -
y - - : proceso de Planeacién y Mejoramiento
Planeacion y Mejoramiento Continuo. )
L/ continuo. Los formatos ya se encuentran
para su aprobacion. ;
ajustados.
Revisar el documento existente, realizar
ajustes de ser necesario teniendo en " .
S Se cuenta con el documento "lineamientos
cuenta la experiencia de los o PR -
: . . 100% Pedagodgicos" ajustado a la realidad del
funcionarios, lo acontecido desde su
iy ) proceso.
creacion, para que se pueda ajustar a la
realidad y actualidad del proceso.
Se revisara con el equipo del proceso y
la direccion técnica estrategias o El proceso realizd seguimiento mensual al
alternativas que permitan el avance en las metas, con el objetivo de
cumplimiento de las metas garantizar un alto cumplimiento del plan de
establecidas, derivado de esta revision 100% accion, a diciembre se proyecta un
de ser necesario ajustes al plan de cumplimiento del 92%, en la vigencia 2022
accion, se tramitara ajustes al mismo se ajustaran las metas segun lo cumplido en
ante el proceso de Planeacion vy 2021.
Mejoramiento Continuo.
Se revisara en conjunto con la direccion i .
técnica, las posibilidades en la planta En la presente vigencia, se refuerza el
! Pos - P 100% equipo del proceso de Lectura y Escritura
actual de funcionarios, o apoyo por s .
s L con la auxiliar Andrea del Pilar Hortua
prestacion de servicios
Avance a diciembre 2022 92.5%

2. Plan de Mejoramiento Proceso de Gestion Administrativa -
Procedimiento de Recursos Fisicos, con plazo de cumplimiento a marzo
de 2022, presenta a un avance acorde al periodo evaluado del 75.33%:
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Se verificard que actividades han No se presentan actualizaciones en las
cambiado para presentar version _se P -
- . 0% actividades del proceso de Gestion
actualizada del procedimiento a I . .
, Administrativa. Pendiente.
Planeacion.
Se comprobaran los formatos que se Se presentaron a Planeaciéon los formatos
estan utilizando y se hara el reporte a 100% actualizados para su uso y publicacion en el
Planeacion sistema de calidad institucional.
Reunion del Comité de Bajas para . s
. - . Se han realizado los comites
determinar las condiciones de retiro o dient d de baia a
contable y condiciones contractuales 100% correspondientes ~para dar de J
. ) elementos con valor cero.
para el destino final.
Con la implementacion del nuevo sistema
de gestién financiera SAP, desde la
Gestionar con el drea de telematica un 100% administracién de la Gobernacién del Valle,
backup diarios de los inventarios se realizan los respectivos Backup o
respaldos de la informacién financiera y
administrativa de la entidad.
Se han implementado acciones de control
para minimizar el riesgo de pérdida y hurto,
como la instalacion de 54 camaras del
circuito cerrado de tv.
Se elaboraron consignas internas para el
Gestionar con Planeacion para revisar el 100% personal de seguridad.
mapa de riesgos del proceso
En junio del 2022, el proceso de Planeacidn
y mejoramiento continuo de la entidad, en
un trabajo transversal a la entidad, logro la
actualizacion de los mapas de riesgos de los
15 procesos institucionales.
Al mes de diciembre de 24 actividades que
Verificar mensualmente la ejecucion del conforman el plan de mantenimiento
plan de mantenimiento y revisién y definitivo, 3 estdn en tramite de
correccion simultanea de la 88% contratacién. Se realizan las reuniones
contratacion, con el proceso juridico permanentes con el proceso juridico.
para optimizar el tiempo de publicacion
y seleccion en la plataforma. A la fecha no se cumple en un 100% el plan
de mantenimiento de la entidad.
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Se solicitara al supervisor sobre la

Cuando se da por terminado un contrato, el
equipo juridico soporta con un acta de
terminacion o liquidacion dependiendo de la

exigencia de paz y salvo adjunto a la 100% . Ly
9 ) pazy J 0 modalidad de contratacion, en los cuales se
cuenta final. . ) -
determina el paz y salvo, tanto financiero
como en obligaciones contractuales.
Se gestionara personal de apoyo para la 100% Se organizo la informacién con el apoyo de
organizacion de los archivos. personal de labor social.
En la construccién del plan de accion o L,
- i Se realizo plan de accién para el proceso, el
2022 se revisara la redaccion de las o L
S 100% cual hace seguimiento el proceso de
actividades con el proceso de = g . .
hy! Planeacion y Mejoramiento Continuo.
Planeacion.
Avance a jdiciembre 2022 87.5%

0000

3. Plan de Mejoramiento Proceso de Gestién Juridica — procedimiento de
Contratacién, se suscribe plan en el mes de diciembre, el seguimiento
se hara en la proxima vigencia.

Se solicita para los contratos los
documentos digitales, electrénicos vy
digitalizados en secop II y los mismos
impresos para los expedientes, para los
contratos ya iniciados se complementa
con los documentos faltantes.

90%

De acuerdo a la obligatoriedad de la
aplicacién del SECOP II en los procesos de
contratacion de la entidad y bajo los
lineamiento de la Circular No. 21 de febrero
22 de 2017 de Colombia Compra Eficiente,
donde se concluye que los expedientes
electrénicos de los Procesos de Contratacidn
que genera el SECOP II hacen que no sea
necesario tener un expediente fisico
adicional, se considera necesario eliminar
los documentos impresos y archivos fisicos
que debe conservar la oficina de gestidn
juridica actualmente, para en su lugar,
adoptar el expediente digital de Ila
plataforma SECOP II que tienen una
vigencia de 20 afios a partir de Ia
terminacion o liquidacion del contrato, como
el medio idéneo donde deben reposar la
completitud de documentos
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precontractuales de todos los procesos de la
Biblioteca Departamental.

Adicionalmente, se plantea la pertinencia de
crear un Drive o nube donde repose la copia
del expediente digital de SECOP 1II, el cual
estard a cargo de la oficina de gestidon
juridica. Asi mismo el proceso realiza la
conservacion de los documentos fisicos en
su archivo. Sin embargo, es necesario
definir mediante la implementacién de las
TRD, la disposicidon y conservacion de la
documentacion contractual.

1. Crear flujos de aprobacién para
aprobacion de procesos antes de su
publicacidén y contratos antes del envio
al proveedor, para mitigar la carga
erronea de informacion en la fase
precontractual y contractual.

2. Dar refuerzo de capacitacion a los

Respecto a los flujos de aprobacién se
informa que desde el mes de marzo del
2022 se implementaron en la plataforma
SECOP 11 los flujos de aprobacion a cargo de
la Asesora de Direccidn, quien previo a la
publicacion de cada proceso y contrato
revisa y aprueba, para pasar a la
ordenadora del gasto que es quien realiza la
Ultima aprobacidn de todos los documentos
en materia de contratacion de la entidad.

En lo concerniente a las capacitaciones se

superviso_res, y los funcio_narios que 200% llevé a cabo el proceso de reinduccidn el dia
7 e Julo de 2022 3 los unclonarios e I
y tardia dentro de las fases de ejecucion B'b.I'Ote.C‘a y se hizo espeaa'\l enfas'ls en las
- —— obllgac_lo_rjes a cargo de quienes ejercen la
3. Para los contratos ya cerrados no es supervision de los contl"atos de la entidad.
posible ningin tipo de correccion Igualmente en I.O _comdo de_ la_presente
electrénica.” vigencia, se expidieron las Clrculares'Nt').
006 de febrero 23 de 2022 y No. 015 de julio
18 de 2022, dirigidas a los supervisores con
la finalidad de recordar sus funciones en
general y se realizaron recomendaciones
sobre el pago de la seguridad social.
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Aunar esfuerzos con las areas Direccion
Administrativa y financiera, Planeacion,
Direccion Técnica (TRD) y control

El area juridica llevd a cabo solicitud de
capacitaciéon a Colombia Compra Eficiente
sobre la Tienda Virtual del Estado
Colombiano para las area implicadas en las
compras, con la finalidad de comprender el
manejo técnico de la plataforma, pues para
establecer el procedimiento interno del
manejo de las compras se debe tener claro
el rol que cumplen los actores del proceso y
a la fecha existen muchos interrogantes que

interno, para establecer el 50% - -
. no han sido resueltos debido a que la
procedimiento y TRD para las compras S .
- . . . aplicacion de los Acuerdos Marco de Precio
realizadas a través de la tienda virtual | impl ! bli .
dependiendo de la cuantia de la compra. solo se Imp emento como  obligatoria a
partir de octubre de 2021 vy Ila
reglamentacion en la materia es bastante
técnica, requiriéndose conocimientos
especializados para su entendimiento
completo. Para el desarrollo de este
compromiso se solicita ampliar el término
hasta la siguiente vigencia.
Avance a diciembre 2022 80%

Conclusiones:

e Una vez evaluados los tres (3) planes de mejoramiento vigentes, se
dan por cumplido de acuerdo con las observaciones presentadas en
este informe en el respectivo seguimiento a los procesos Lectura y
Escritura, Gestion Administrativa y Gestion Juridica.

Planes de Mejoramiento con avance

Lectura y Escritura

92.5%

Gestion Administrativa

87,5%

Gestion Juridica

80%
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Recomendaciones:

e Gestionar por parte de los procesos que cumplieron con los planes de
mejoramiento, las acciones que no presentaron un avance del 100%,
las cuales estan orientadas al mejoramiento continuo de los procesos.

e Se reitera la importancia del autocontrol por parte de los procesos
sobre sus planes de mejoramiento, dejando registro de sus acciones y
garantizando el cumplimiento de los mismos.

YAMEL ADOLFO SANTA GUAYARA
Director de Control Interno
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